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| Metodologia i przebieg badania

Cel badania: dostarczenie rzetelnego, reprezentatywnego obrazu sposobow
korzystania przez dzieci i mtodziez w wieku szkolnym z ustug komunikacji elektroniczne;
oraz ocena ich preferencji i zachowan, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa
w sieci. Wyniki stuzg do analiz i rekomendacji w obszarze polityki konsumenckiej UKE.

Technika badawcza: badanie zrealizowano technikg CAPI (z ang. Computer-Assisted
Personal Interviewing) — metoda przeprowadzania wywiaddow, w ktérej ankieter
odczytuje wystandaryzowane pytania kwestionariuszowe z ekranu przenosnego
urzgdzenia i wedftug wyswietlanej instrukcji zapisuje odpowiedzi udzielane przez
respondenta.

Termin badania: od 11 do 15 wrzesnia 2025r.

Préba: 500 os6b w wieku od 7 do 17 lat — proba ogdlnopolska zaprojektowana na 28 2%
_ , . ; ) 26,8%  26,4% 0
podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego z podziatem na wiek, ptec

i wojewodztwo — proporcjonalnie do liczby ludnosci. I I 18,6% I

7-9lat  10-12lat 13-14 lat 15-17 lat
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| Telefonia komodrkowa i Internet: dostep do telefonu i Internetu

Niespetna 5% dzieci w wieku od 7 do 17 lat nie posiada wtasnego telefonu komoérkowego — sg to w zdecydowanej wiekszosci dzieci z grupy

wiekowej 7-9 lat (62,5% 0sdb nieposiadajacych telefonu). 97,3% dzieci, ktore maja telefon komadrkowy ma w nim dostep do Internetu.
4,8%

2,7%

" Tak m Tak
= Nie = Nie
95,2% 97,3%

7-9 lat 10-12 lat

13-14 lat 15-17 lat

7-9 lat 10-12 lat

13-14 lat

15-17 lat
Czy masz telefon komdrkowy?

N=500, jednokrotny wybor

Czy w swoim telefonie masz dostep do Internetu?
N=477 (osoby posiadajace telefon), jednokrotny wybor
U ‘ Urzad Komunikacji
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| Telefonia komodrkowa i Internet: wiek, w ktorym dzieci zaczynaja korzystac z Internetu

Dzieci zaczynajg korzystac z Internetu coraz wczesniej. W grupie mtodziezy 13—17 lat nikt nie mowi, ze zaczat w wieku 3—4 lat. Jednak
wsrod dzieci w wieku 7-9 lat az 38,8% przyznato, ze korzystato z Internetu przed ukonczeniem 5 roku zycia.

9,8% 23,5%
. - Wiek rozpoczecia
. korzystania
28,4% z Internetu
o : 26,5%
24,6% ~ 225% m11-12 lat
26,9%
32.8% 2. 0% m 9-10 lat
- - 9 m 7-8 lat
26,1% W 5-6 lat
23,5% ]
38,8% m 3-4 |ata
- - - *
3-4lata 5-6lat 7-8 lat  9-10lat 11-12lat Nie wiem 7-9 lat 10-12 lat 13-17 lat
Aktualny
wiek

W jakim wieku zaczate$(etas) korzystac z Internetu?
N=500, jednokrotny wybdr *wartosci dla kategorii 13-17 lat nie sumujg sie do 100% poniewaz pominieto odp. ,,nie pamietam” stanowigcg 3% odpowiedzi
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| Telefonia komodrkowa i Internet: sposdb dostepu do Internetu i limity korzystania

Trzy czwarte dzieci i mtodziezy korzysta z Internetu gtownie w telefonie
(74,2%), a jedna pigta w komputerze (21,2%). Tylko co czwarty
niepetnoletni uzytkownik Internetu ma natozone limity korzystania

z Internetu (25,8%). Tylko co pigte dziecko w wieku 7-9 lat ma

ustalone limity korzystania z Internetu, gdy w grupie 13—14 lat dotyczy
to juz prawie potowy dzieci.

| Tak
m Nie
m Telefon 19,4% 80,6%
4,6% 7-9lat S
® Tablet 0 2288%
10-12 lat  |REREEENEe
= Komputer/ laptop 13-14 lat  EEEERRR RS
13,5%
15-17 lat  [EEER

Na jakim urzadzeniu najczesciej korzystasz z Internetu?

Czy masz natozone limity korzystania z Internetu?
N=500, jednokrotny wybor

N=500, jednokrotny wybor
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| Telefonia komdrkowa i Internet: dni wolne od Internetu

Ponad potowa dzieci w wieku 7-17 lat korzysta z Internetu codziennie
(53,2%), a kolejne 20,4% nie korzysta z niego wytgcznie jesli jest to
sytuacja przymusowa. Oznacza to, ze tylko co czwarte dziecko
dobrowolnie rezygnuje z korzystania z Internetu w wybrane dni (26,4%).

Dwie trzecie badanych bez problemu wytrzymatoby jeden dzien bez 23,8%
Internetu. Co dziesigte dziecko uwaza, ze nie wytrzymatoby nawet
jednego dnia — najmniej takich odpowiedzi udzielity osoby w wieku 15-17
lat (5,7%), a najwiecej dzieci w wieku 10-12 lat (15,9%).
53,2%

66,0%

® Tak  ®mTak, ale byloby trudno B Nie

15,9%

Nie, korzystam Tak, w weekendy Tak, w wakacje  Tak, w $Swieta Tylko wtedy,
codziennie i dni wolne od gdy jestem
szkoty zmuszony(-a) 7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy s3 dni, w ktérych nie korzystasz z Internetu? Czy bez problemu wytrzymatbys jeden dzien bez
N=500, jednokrotny wybor dostepu do Internetu? N=500, jednokrotny wybér

Urzad Komunikacji 2+ 9
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| Telefonia komodrkowa i Internet: czas spedzany w Internecie

63,4% dzieci pomiedzy 7 a 17 rokiem zycia spedza w Internecie ponad trzy godziny dziennie, w tym 44,4% od 4 do 6 godzin, a 6,2% co
najmniej 10 godzin. Zaledwie 3,4% badanych poswieca aktywnosciom w Internecie mniej niz godzine dziennie. Dzieci w wieku 7-9 lat
czesciej niz inne grupy wiekowe spedzajg w Internecie mniej niz godzine (5,2%), jednoczesnie czesciej niz inne grupy uzywajg Internetu
przez co najmniej 10 godzin dziennie (9,0%).

5,2% 25,4% 45,5% 14,9%
Mniej niz 1 godzine 3,4% ’
7-9 lat 9,0%
| 1 341% 43,2% 13,6%
Sy~
| 10-121at || B
4-6 godzin 4,3% | 49,5% 35,4% 8,6%
131412 T e 1] -
7-9 godzin 21% | 29,1% 50,4% 12,8%
| oot | N

10 godzin i wiecej ! 6,2%

lle godzin srednio dziennie spedzasz w Internecie?
N=500, jednokrotny wybor
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| Telefonia komorkowa i Internet: korzystanie z Internetu po godzinie 22:00

Tylko co dziesigta badana osoba nie korzysta z Internetu po godzinie 22:00, jednoczesnie 43,2% dzieci bardzo czesto korzysta z Internetu
o takiej porze. Zwraca uwage fakt, ze z jednej strony najmtodsza grupa wiekowa (7-9 lat) najczesciej poswieca dziataniom w Internecie
mniej niz jedng godzine (5,2%), z drugiej strony ta sama grupa najczesciej spedza w Internecie co najmniej 10 godzin (9,0%).

43,2% 11,2% 16,4% 23,9% 48,5%
o | O
112,9% 25,7% 22,0% 39,4%
1 17,2% 33,3% 23,7% 25,8%
SHEHNNS 14,8% 27,0% 53,2%
Nigdy Raz-dwa razy Kilka razy ~ Bardzo czesto
w tygodniu w tygodniu (prawie
codziennie)

m Nigdy ® Raz-dwa razy w tygodniu m Kilka razy w tygodniu ® Prawie codziennie

Jak czesto korzystasz z Internetu po godzinie 22:00?
N=500, jednokrotny wybor

U ‘ Urzad Komunikacji QMRW |11

Elektroniczn e) Market Research World




| Telefonia komodrkowa i Internet: ustugi wykorzystywane w Internecie

Dzieci i mtodziez wykorzystujg Internet przede wszystkim do komunikacji (87%), a nastepnie do stuchania muzyki (78,4%), korzystania
z portali spotecznosciowych (75,4%) oraz ze streamingdw video (74,2%).

Korzystanie z komunikatorow (np. Messenger, WhatsApp, Snapchat) 87,0%
Stuchanie muzyki lub radia 78,4%
Korzystanie z portali spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram, TikTok) 75,4%
Korzystanie z streamingu wideo (np. YouTube, Netflix, HBO Makx, ) 74,2%
Przeglagdanie internetu w telefonie 71,4%
Granie w gry 70,8%

Zakupy online (np. Shein, Temu, Allegro, eBay, Vinted) 59,2%
Przegladanie stron internetowych przez przegladarke 58,2%
Korzystanie z aplikacji mapowych i nawigacyjnych (np.Google Maps) 57,6%

Aplikacje do zaje¢ dodatkowych (np. Zoom, Microsoft Teams) 22,4%
Podrdze i transport ( np. Uber, Bolt, Booking.com) 19,8%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ }1,4%

Z jakich ustug korzystasz w Internecie? Wskaz wszystkie, z ktorych korzystasz nawet jesli robisz to tylko od czasu do czasu.
N=500, wielokrotny wybor
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| Telefonia komodrkowa i Internet: korzystanie z ptatnych ustug

45,2% dzieci w wieku szkolnym korzystato z dodatkowo pfatnych ustug w Internecie, a 40,2% nigdy nie ponosito tego typu kosztéw. Co
trzecia badana osoba, ktdra korzystata z dodatkowo ptatnych ustug robita to czesto lub bardzo czesto (33,6%) w ostatnich trzech miesigcach.

m Tak
= Nie
45,2%
® Nie wiem
Bardzo Rzadko Czesto Bardzo Nie wiem
rzadko czesto
Czy zdarzyto Ci sie badz zdarza skorzystac z dodatkowo Jak czesto zdarzyto Ci sie korzystac z tego typu ptatnych ustug
ptatnych ustug? N=500, jednokrotny wybor W ciggu ostatnich 3 miesiecy? N=226, jednokrotny wybér
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| Telefonia komodrkowa i Internet: zaangazowanie rodzicOw w bezpieczne uzywanie Internetu

Mniej niz dwie trzecie dzieci deklaruje, ze rodzice rozmawiali z nimi

0 bezpiecznym korzystaniu z Internetu (64,4%), a jedna czwarta
potwierdza, ze rodzice kontrolujg to, w jaki sposdb wykorzystywany
jest telefon (24%). Kontrola korzystania z telefonu najczesciej dotyczy
dzieci w wieku 13-14 lat (39,8%), znacznie rzadziej mtodziezy miedzy
15.a17.r.z2.(15,6%) oraz dzieci w wieku 7-9 lat (19,4%).

m Tak
® Nie

16,0% ® Nie wiem

64,4%

Czy rodzice rozmawiali z Toba kiedykolwiek o bezpiecznym
korzystaniu z Internetu? N=500, jednokrotny wybér

19,6%
m Tak
B Nie
16,0%
® Nie wiem

64,4%

7-9 lat B o, 7%
26,6% 68,9%
10-12 lat B45%
39,8% 54,8%
13-14 lat [ B 5.4%
15,6% 75,2%
15-17 lat B o 2%

Czy rodzice w jakis sposdb kontrolujg korzystanie przez
Ciebie z telefonu? N=500, jednokrotny wybor
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| Telefonia komdrkowa i Internet: instalowanie aplikacji

Zdecydowana wiekszos¢ dzieci w wieku szkolnym (85,6%) samodzielnie instaluje aplikacje na wtasnych telefonach. Wéréd mtodziezy
z grupy 15-17 lat odsetek ten wynosi 95%, jednak w mtodszych grupach wiekowych nie jest niski i kazdorazowo przekracza poziom 81%.

Ponad pofowa dzieci nie wie, jakie dziatania ich rodzice podejmujg o _ _ 23 8% 76.2%
by zapewnié bezpieczne korzystanie z telefonu (55,4%). Mniej niz ~ Wspolnie z rod2|c§m| ustalamy zasady w-

jedna czwarta dzieci twierdzi, ze razem z rodzicami ustala takie korzystania z telefonu i 81 4%
zasady 18,6% e

Korzystamy z programoéw do kontroli
rodzicielskiej

- 18,0% 82,0%
m Tak Konfigurujemy ustawienia
_ bezpieczenstwa na moim telefonie
o Nie 4 4,6% 95,4%
Kupujemy bezpieczne startery
® Nie wiem skierowane do najmtodszych
1 2,4% 97,6%
Inne
| 55.4% 44,6%
Nie wiem, trudno powiedziec J—
m tak H nie
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy samodzielnie instalujesz aplikacje na telefonie? W jaki sposdb Twoi rodzice dbajg o to, zebys bezpiecznie
N=500, jednokrotny wybor korzystat(a) z telefonu komdrkowego? N=500, jednokrotny wybér
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| Telefonia komodrkowa i Internet: zasady bezpiecznego uzywania Internetu

Poziom znajomosci zasad bezpiecznego zachowania w Internecie jest zroznicowany. Najbardziej powszechnga zasadg jest niepodawanie
w sieci danych osobowych, haset i nie wysytanie zdjec¢ (85,4%). Jednoczesnie tylko potowa dzieci wie, ze nalezy otwiera¢ wiadomosci
wytgcznie od znanych im 0sob (49,8%) oraz czytac regulaminy (52,8%).

Nie wolno podawac w sieci danych osobowych ani hasef, nie wysyta¢ swoich zdjec 85,4%
Nie wolno udostepniaé swoich prywatnych danych nieznajomym osobom 78,0%
Nalezy unika¢ klikania w nieznane linki i zatgczniki w wiadomosciach e-mail 78,0%
Nalezy pamieta¢é, ze osoba po drugiej stronie nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje 76,2%
Nalezy pobiera¢ pliki tylko ze znanych zrédet 68,2%
Nalezy stosowaé trudne do odgadniecia hasta, ktdre sg kombinacja liter i cyfr 66,6%
Nalezy chronic¢ swoje konta na serwisach spotecznosciowych 65,6%
Nalezy uzywac oprogramowania antywirusowego i antyspamowego 62,8%
Nalezy czyta¢ regulaminy 52,8%
Nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych oséb 49,8%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ ous 9,0%

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu styszates(as)?
N=500, wielokrotny wybor
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| Telefonia komodrkowa i Internet: znajomosc zagrozen zwigzanych z Internetem

Trzy najwieksze zagrozenia zwigzane
z uzytkowaniem Internetu, to w opinii
dzieci i mfodziezy: wchodzenie na
strony zainfekowane wirusami (47%),
publikowanie wtasnych zdjec¢ i filmow,
ktore ktos obcy moze wykorzystac
(37,2%) oraz cyberprzemoc, np.
nekanie czy zastraszanie (36%).

Osoby badane z najmniejsza
czestotliwoscig wskazywaty na
zagrozenia dla zdrowia fizycznego,
takie jak otytosc¢, wady postawy czy
wady wzroku (10,8%).

Wchodzenie na strony, gdzie moga by¢ wirusy

Publikowanie wtasnych tresci tj. zdjecia, filmy (inni moga je
wykorzysta¢ w niewtasciwy sposéb)

Mozna stac sie ofiarg cyberprzemocy (przesladowanie,
zastraszanie, nekanie, wySmiewanie)

Nie wszystkie informacje w internecie sg prawdziwe

Mozna stac sie ofiarg oszustwa (np. wtamania, wykradanie
danych osobowych)

Negatywny wptyw na relacje z otoczeniem i spoteczne
interakcje

Kontakt z nieznajomymi — nieznajomy moze nie by¢ osobg, za
ktorg sie podaje

Mozna uzaleznié sie od Internetu

Kontakt z nieodpowiednimi tresciami (pornografia, przemoc,
rasizm, itp.)

Zagrozenia dla zdrowia (pogorszenie wzroku, skrzywienia
kregostupa, otytosc)

Nie wiem, trudno powiedzieé

47,0%
37,2%
36,0%
27,4%
25,4%

24,0%
14,8%

13,4%

Jakie Twoim zdaniem istniejg zagrozenia i niebezpieczne zachowania, ktdre mogg wynikac z korzystania z Internetu?

N=500, wybdr maksymalnie 3 odpowiedzi

U ‘ Urzad Komunikacji
Elektronicznej

Market Research World

| 17



| Telefonia komodrkowa i Internet: korzystanie z aplikacji z ograniczeniem wiekowym

Tylko 27,4% nieletnich nigdy nie wchodzito na strony i nie korzystato z aplikacji/gier, ktore wymagajg potwierdzenia, ze ukonczyto sie 18
lat. Z takich stron i aplikacji korzystato 63,2% badanych, w tym 67,2% dzieci miedzy 7. a 9. rokiem zycia.

12.9% 32% I o,2%

31,8%

B 10,4%

TAK = 63,2% 27,4%

21,0%

867,29 8 55,3% 62,4% SEEEREEH67,4%

Czesto Czasami Rzadko Nigdy Nie wiem 7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

Czy korzystasz z aplikacji, stron internetowych lub gier, ktdre proszg o podanie wieku lub potwierdzenie, Zze masz co najmniej
18 lat? N=500, jednokrotny wybér
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| Telefonia komodrkowa i Internet: strony z ograniczeniem wiekowym

Do podania nieprawdziwej daty urodzenia (dodania sobie lat)
przyznato sie dwie trzecie dzieci, a tylko 15,8% zaprzeczyto takiemu
dziataniu. We wszystkich kategoriach wiekowych odsetek odpowiedzi
twierdzacych przekracza 62% (roznice nieistotne statystycznie).

17,8%

15,8% @

66,4%

m Tak % Nie m Nie pamietam / wole nie mowic

10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

7-9 lat

Czy kiedykolwiek wpisate$(as) nieprawdziwg date
urodzenia, zeby zatozy¢ konto lub wejs¢ na strone
z ograniczeniem wiekowym? N=500, jednokrotny wybér

Ponad potowa dzieci (55%) ma konto w aplikacji przeznaczonej dla
0s0b starszych, a 32% nie posiada takich kont. We wszystkich
kategoriach wiekowych odsetek odpowiedzi twierdzgcych wynosi
co najmniej 53% (rdznice nieistotne statystycznie).

55,0%

m Tak m Nie ® Nie wiem jakie sg zasady wiekowe

10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

7-9 lat

Czy masz konto w aplikacji, ktora wedtug regulaminu
swiadczenia ustug jest przeznaczona dla osob starszych
niz Ty (np. 13+, 16+)? N=500, jednokrotny wybor

U ‘ Urzad Komunikacji
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| Telefonia komodrkowa i Internet: sposdb potwierdzania wieku w Internecie

Najczesciej dzieci potwierdzajg wiek, klikajgc przycisk ,Tak, mam 18 lat” — robito tak 61,7% dzieci korzystajgcych z aplikacji lub stron
wymagajgcych potwierdzenia wieku. Co trzecie dziecko wpisywato date urodzenia recznie, a 11,7% uzywato do tego konta rodzica. Wiek
nie wptywa w sposob istotny na te zachowania.
7-91at 10-12lat 13-14lat 15-17 lat
Klikam ,Tak, mam 18 lat” lub podobny przycisk 62,2% 58,9% 56,9% 66,3%

Podaje date urodzenia recznie (np. w

36,7% 24,7% 46,6% 37,9%
formularzu)

Loguje sie przez bankowos¢ elektroniczng lub

. 13,3% 15,1% 13,8% 11,6%
profil zaufany

Potwierdzam przez konto rodzica / opiekuna 14,4% 12,3% 5,2% 12,6%

Nie pamietam 10,0% 13,7% 10,3% 12,6%

Nigdy tego nie robitem(am) 4,4% 11,0% 8,6% 7,4%

Jak zazwyczaj potwierdzasz swéj wiek na takich stronach lub w aplikacjach (ktdre proszg o podanie wieku lub potwierdzenie,
ze masz co najmniej 18 lat)? N=316, wielokrotny wybér
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| Telefonia komodrkowa i Internet: blokowanie opublikowanej tresci przez platforme

30,6% o0sob w wieku 10-17 lat doswiadczyto sytuacji zablokowania udostepnionej
przez nich tresci. Wiekszos¢ z nich nie zrobita nic w tej sprawie (54,5%).

45,5% zwrocito sie do platformy o cofniecie blokady, jednak 49% tego typu
zgtoszen pozostato bez reakcji platformy. W jednej czwartej przypadkow cofnieto
natozone ograniczenia (25,5%), a w jednej czwartej podtrzymano decyzje (25,5%).

69,4%

10,9%

-

Tak, czesto Tak, ale rzadko Nie

Czy udostepniona przez Ciebie tres¢ zostata kiedykolwiek zablokowana/
usunieta przez platforme? N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybér

545% W
45,5%

m Zwrdcitem(am) sie o cofniecie blokady

B Nie podjgtem(etam) zadnych dziatan

Jakie podjate$(podjetas) dziatania?
N=112, jednokrotny wybér
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| Media spotecznosciowe: wykorzystanie serwisow spotecznosciowych

Najwieksza grupa dzieci i mtodziezy zadeklarowata korzystanie YouTube o _ 84,8%

z takich serwiséw spotecznosciowych jak YouTube (84,8%)

oraz Instagram (76%). Ponad 60% osob badanych korzysta Instagram ‘@'_ 76,0%

rowniez z portali: TikTok, WhatsApp oraz Facebook.

TikTok, Instagram oraz Facebook to serwisy, z ktorych istotnie
o o oo () I -
badanych. Facebook n _60,6%
O Snapchat &% _48,4%
Discord a T 5. 2%
Roblox m I - 2%
s Minecraft ‘ I 2 0,0%
TikTok Instagram Facebook Twitter (X) B 22,2

W 7-9 lat =10-12 lat R 13-14 lat W 15-17 lat ”
Inne ! l3,4%

Z jakich serwisdéw i portali spotecznosciowych korzystasz?
N=500, wielokrotny wybor
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| Media spotecznosciowe: posiadanie wielu kont na jednej platformie

Ponad trzy czwarte dzieci ma wiecej niz jedno konto na jakiejs
platformie spotecznosciowej, w tym 48,6% na wiecej niz jedne;
platformie. Wynika to gtownie z checi oddzielenia kont dla 0sob
bliskich i innych 0séb oraz z roznych celéw wykorzystania (np.
do nauki i do rozrywki).

Tak, mam kilka kont  Tak, mam kilka kont Nie, mam tylko
na roznych na jednej platformie jedno konto na
platformach kazdej platformie

Czy masz wiecej niz jedno konto na tych samych
platformach spotecznosciowych? N=500, jednokrotny wybér

Oddzielnie dla bliskich znajomych a oddzielnie
dla pozostatych

Korzystam z réznych kont do réznych celéw,
np. jedno do rozrywki, drugie do nauki

Tworze konta, aby testowac rézne style i tresci,
ktore chce udostepniad

Prébujg ukrywac czes¢ swoich aktywnosci
przed rodzicami lub nauczycielami

Chce zachowac anonimowos¢, tworzgc konta
pod pseudonimami

Mam konta w réznych mediach spot., aby
Sledzi¢ rézne grupy lub subkultury

Czesto zmieniam konta, aby uniknac Sledzenia
przez niechciane osoby lub blokad

Uzywam wielu kont, aby dostosowac sposéb
komunikacji do réznych grup réowiesniczych

Jesli masz kilka kont, to dlaczego?
N=386, jednokrotny wybdr

I - -

I : -
- 9,5%
- N
_- .
- 6,0%

2.5

F 2.1%
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| Media spotecznosciowe: sSwiadomosc¢ trwatosci tresci publikowanych w Internecie

13,4% dzieci nie ma wiedzy o tym, ze tresci zamieszczone w Internecie mogg w nim zosta¢ na zawsze (nie wiem/nie jestem pewien).
Poziom wiedzy rosnie wraz z wiekiem: od 81,3% wsrod dzieci w wieku 7-9 lat do 92,2% wsrod oséb w wieku 15-17 lat.

: 81,3% 9,0%

o

oo RN
89,2% 4,3%

B
92,2% 3,5%

s

m Tak ® Nie ® Nie jestem pewien(na) m Tak B Nie ® Nie jestem pewien(na)

Czy wiesz, ze to co publikujesz w Internecie, moze zosta¢ tam na zawsze?
N=500, jednokrotny wybor
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| Media spotecznosciowe: ustalanie zasad korzystania z portali

Tylko co trzecie dziecko w wieku 7-17 lat ma ustalone zasady korzystania z Internetu i medidw spotecznosciowych (33%), a ponad potowa
(53,4%) nie ma w tym zakresie zadnych narzuconych ograniczen. Brak ustalonych zasad deklaruje 57,5% dzieci w wieku 7-9 lat. Najwyzszy
wskaznik dotyczy mtodziezy w wieku 15-17 lat — wynosi 66,7%.

53,4% 33,5% 9,0% 57,5%

39,4%

_ TAK = 33,0%
" 21,0%

10-12 lat

35,5%
13-14 lat

24,8%  8,5%

15-17 lat -

Tak, mam jasne Tak, ale nie  Nie, ale rodzice Nie, nie mam

zasady zawsze ich  kontrolujg moje  zadnych _ _ _ _ _ o
przestrzegam dziatania w sieci  ograniczer m Tak # Nie, ale rodzice kontrolujg % Nie mam zadnych ograniczen

Czy masz ustalone zasady korzystania z Internetu i mediow spotecznosciowych w domu?
N=500, jednokrotny wybor
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| Media spotecznosciowe: publikowanie tresci na wtasnych profilach

Wiekszos$¢ dzieci publikuje tresci w mediach spotecznosciowych (74,8%). 44% dzieci publikuje nie czesciej niz raz w miesigcu. Czes¢ dzieci
robi to czesto — 6,4% dodaje posty, zdjecia lub filmy wiecej niz raz w tygodniu. Co czwarte dziecko w wieku szkolnym mowi, ze, nie publikuje
zadnych postow, zdjeé czy filmdw na swoich profilach w mediach spotecznosciowych (25,2%). Posty w mediach spotecznosciowych
publikuje dwie trzecie dzieci z najmtodszej grupy wiekowej, tj. w wieku 7-9 lat (65,7%).

34,3% 26,5%  18,3% 19,9%
44,0% . . . m Nigdy
m Rzadziej

53,1%

& Kilka razy w
s miesigcu

m Czesciej niz
raz w tygodniu

T T - T 1
1,5% 7,5% 4,3% 11,4%
7-9 lat 10-12 lat  13-141lat 15-17 lat

Codziennie Kilkarazy Kilkarazyw Rzadziej Nigdy
w tygodniu  miesigcu

Jak czesto publikujesz posty, zdjecia lub filmy na swoich profilach?
N=500, jednokrotny wybor
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| Media spotecznosciowe: porownywanie sie z obserwowanymi osobami

Co trzecie dziecko w wieku szkolnym porownuje swoje zycie do zycia osob w mediach spotecznosciowych. 39,6% deklaruje, ze nie
poréwnuje sie, ale czerpie inspiracje, natomiast 27,6% dzieci twierdzi, ze wcale nie dokonuje takich poréwnan. Roznice wynikow
w podziale na wiek nie sg istotne statystycznie.

39,6% 15,2% 18,2% 43,1% 23,5%
.................................................. 1012 |at
TAK = 32,8% o o
27.6% [0 .
9,7%  26,9% 38,7% 24,7%
19,7% 13-14 lat . ‘
13,1% 13,5%
15-17 lat .
Tak, czesto  Tak, ale staram Nie, ale czasem Nie, nie m Tak, czesto m Tak, ale staram sie tego nie robic
sie tego nie robi¢ sie inspiruje  pordwnuje sie ® Nie, ale czasem sie inspiruje m Nie, nie poréwnuje sie do innych
do innych

Czy porownujesz swoje zycie do zycia osob, ktore obserwujesz w mediach spotecznosciowych?
N=386, jednokrotny wybdr
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| Media spotecznosciowe: uzywanie anonimowych kont

27,6% dzieci ma anonimowe konta, z ktérych oglada i komentuje tresci. 32,4% korzysta tylko z konta podpisanego swoim imieniem lub
nazwiskiem. 40% dzieci twierdzi, ze nigdy nie komentowato w Internecie — dotyczy to 33,3% nastolatkow w wieku 13-14 latiaz 47%
dzieci w wieku 10-12 lat.

40,0% 11,2%  19,4% 27,6% 41,8%
........................................... o [ SRR
32,4%
;. TAK=27,6% 9.1% _12.9% ___310% __ 47.0%
10-12 lat . s g
6,5% 19,4% 40,8% 33,3%
17,2%
13-14 lat
0, b
10,4% 13,5% 177
. 15-17 lat “““ o
Tak, czesto Tak, ale Nie, uzywam Nie, nie m Tak, czesto
sporadycznie tylko swojego  komentuje w Tak, ale sporadycznie
giownego tresci .. .
konta ® Nie, uzywam tylko gtownego konta

m Nie, nie komentuje tresci

Czy korzystasz z anonimowych kont do przeglagdania lub komentowania tresci?
N=500, jednokrotny wybor
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| Media spotecznosciowe: reakcja na brak polubien opublikowanej tresci

Co dziesigte dziecko czuje sie ignorowane, w sytuacji
gdy zamieszczony przez nie post nie dostaje polubien
lub komentarzy (10,1%), a co trzecie deklaruje, ze
nie zwraca na to uwagi (35,3%).

8,0%

46,6%

m Rzadko publikuje, wiec jest mi to obojetne
I Nie zwracam na to uwagi

® Czuje sie ignorowany(a)

m Kasuje post

Jak reagujesz, gdy Twadj post nie dostaje polubien
lub komentarzy? N=286, jednokrotny wybér

Co trzecie dziecko w wieku szkolnym potwierdza, ze jego rodzic lub
opiekun zamiescit na jego temat jakas tres¢ w Internecie, bez pytania
0 zgode. Z sytuacja takg nie spotkato sie 44,6% nieletnich.

33,0%

44,6%

m Tak ® Nie m Nie wiem, trudno powiedzie¢

Czy ktores z twoich rodzicow (opiekunéw) umiescito w Internecie
informacje o Tobie nie pytajac cie o zgode? N=500, jednokrotny wybér

U ‘ Urzad Komunikacji
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: doswiadczanie zjawiska i reakcja na nie

Ponad potowa dzieci i mtodziezy (56,8%) doswiadczyta osobiscie negatywnych komentarzy lub hejtu w mediach spofecznosciowych, w tym
24% wielokrotnie. Tylko 20,6% o0sdb badanych nie doswiadczyto hejtu ani osobiscie, ani za posrednictwem znajomych.

Co czwarte dziecko doswiadczajac hejtu
32,8% w Internecie odpowiada na niego hejtem (25,7%),
a co trzecie w ogdle nie reaguje (32,7%). Tylko
14,8% badanych dzieci zgtaszato takie sytuacje.

25,7%

m Zgtaszam
Tak, wielokrotnie  Tak, ale rzadko Nie, ale Nie, nigdy B Ignoruje
widziatem(am) u
innych m Blokuje osobe,
ktora hejtuje
64,9% 59,1% 63,4% .
42,5% 5 m Odpowiadam
e hejtem
g 32,7%
26,8%
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy kiedykolwiek doswiadczyte$(as) negatywnych komentarzy lub Jak reagujesz, gdy widzisz hejt na swéj temat
hejtu w mediach spotecznosciowych? N=500, jednokrotny wybor w Internecie? N=286, jednokrotny wybér
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: sposdb reagowania na hejt

38,6% dzieci i mtodziezy ma za sobg doswiadczenie blokowania kogos w mediach spotecznosciowych z powodu hejterskich tresci, w tym
15,6% blokowato kogos wielokrotnie. Kolejne 24,4% to osoby, ktdre nie natozyty blokady, ale rozwazaty takg opcje. Najczesciej za hejt
blokowaty dzieci w wieku 10-12 lat (45,4%), a najrzadziej najmtodsi badani, tj. dzieci w wieku 7-9 lat (31,3%).

TAK = 38,6%
23,0%

Ponad potowa oséb w wieku 7-17 lat (55,8%) cho¢ raz zgtosita
niewtasciwe tresci lub zachowania zaobserwowane
W Internecie.

44,2% 4

Tak, wielerazy  Tak, ale tylko w Nie, ale Nie, nigdy
skrajnych myslatem(am) o 55,8%
przypadkach tym
m Tak ® Nie
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy zdarzyto Ci sie kiedys zablokowac kogos z powodu hejtu Czy zgtaszates kiedys niewtasciwe tresci lub zachowanie
w mediach spotecznosciowych? N=500, jednokrotny wybér 0sAb w Internecie? N=500, jednokrotny wybér
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: oSmieszanie innych w Internecie

Tylko 18,2% dzieci usuwato post, gdy miat on mato polubien.
Wiekszos$¢ z nich robita to bardzo rzadko (10,2%).

47,8%

TAK = 18,2%

10,2%

8’0% ..................

Tak, zdarzyto sie  Tak, ale bardzo  Nie, nie zwracam Nie publikuje
kilka razy rzadko na to uwagi tresci w mediach
spofecznosciowych

Czy zdarzyto Ci sie usunac¢ post lub komentarz, bo nie miat
wystarczajacej liczby polubien? N=500, jednokrotny wybér

16,8% dzieci w wieku szkolnym przyznaje, ze
zdarzyto sie im wrzuci¢ do sieci zdjecie lub filmik,
w celu oSmieszenia innej osoby.

m Tak m Nie

Czy kiedykolwiek wrzucates$(as) zdjecia/filmy
osSmieszajgce kogos? N=500, jednokrotny wybér
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: dostrzegane formy przemoc

Najczestszg formg przemocy w Internecie,
dostrzegang przez osoby w wieku 7-17 lat jest hejt
i obrazliwe komentarze (77,4%), a w drugiej
kolejnosci fatszywe oskarzenia i plotki (54,4%).

Hejt i obrazliwe komentarze

Co trzecie dziecko objete badaniem za najczestsza Fatszywe oskarzenia i plotki 54,4%

forme przemocy w Internecie uznaje
wykorzystywanie tego medium do wykluczania
z grupy (33,4%).

Cyberprzemoc (n,p. wysmiewanie, -
grozby)
Udostepnianie prywatnych zdjec lub

46,8%
danych bez zgody

Wykluczenie z grupy 33,4%

Zadna z powyzszych

n“"!

Jakie formy przemocy w Internecie uwazasz za najczestsze?
N=500, wielokrotny wybor
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: szukanie wsparcia

Co czwarte dziecko w wieku szkolnym nie wie, do kogo
moze sie zwrdcic¢ jesli doswiadczy przemocy

w Internecie (24,2%), w tym 19,1% osoéb w wieku 15-
17 lati 30,6% osdb w wieku 7-9 lat.

m Tak B Nie

Czy wiesz, do kogo sie zwrdci¢, jesli doswiadczysz
przemocy w Internecie? N=500, jednokrotny wybér

54% dzieci nie czuje potrzeby rozmawiania z innymi na tematy zwigzane
z przemocg online, ktérej doswiadczyty lub ktérej byty swiadkami.
Rozmowy takie podjeto 37,6% dzieci, w tym 17,2% rozmawiato

z przyjaciétmi, a 14,2% z cztonkami rodziny.
54,0%

TAK = 37,6%
17,2%

Tak, Tak, Tak, Nie, boje sie  Nie, nie czuje
rozmawiamz rozmawiam z zgtositem(am) reakcji innych takiej potrzeby
rodzing przyjaciotmi to
odpowiednim
instytucjom

Czy rozmawiasz z kims o sytuacjach przemocy online, ktore Cie
dotknety lub ktérych bytes(as) swiadkiem? N=500, jednokrotny wybor

U ‘ Urzad Komunikacji
Elektronicznej
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: sposoby zwalczania przemocy

Co piate dziecko uwaza, ze lepsza edukacja na temat cyberprzemocy
moze pomaoc ograniczyc¢ to zjawisko. Dwukrotnie czesciej wskazywano
na wiekszg odpowiedzialnos¢ uzytkownikdéw Internetu (43,4%) oraz na
skuteczniejsze zgtaszanie i moderacje tresci (40,4%).

Wieksza odpowiedzialnos$¢ uzytkownikéw
. 43,4%

Internetu

Skuteczniejsze zgtaszanie i moderacja

Joz€ zglaszs ) 40,4%

tresci

Mniej swobody w internecie i mozliwos¢

. , : 23,2%
sprawdzenia, kto cos napisat

Lepsza edukacja na temat cyberprzemocy 20,0%

Nie wiem 30,8%

Co Twoim zdaniem mogtoby pomdc w ograniczeniu przemocy
w Internecie? N=500, wielokrotny wybér

37,6% dzieci widzgc przemoc w Internecie ignoruje jg
i nie angazuje sie. Zwraca uwage fakt, ze takg strategie
najczesciej przyjmuje starsza mtodziez — 56,7% osob
w wieku 15-17 lat, gdy Srednia dla pozostatych grup
(7-14 lat) wynosi 30,1%.

m Zgtaszam takie tresci

m Komentuje i sprzeciwiam sie temu

® Ignoruje i nie angazuje sie

m Czasami sam(a) dotgczam do rozmowy

Jak reagujesz, gdy widzisz przemoc w Internecie?
N=500, jednokrotny wybor
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: patostreamingi

Ponad jedna czwarta dzieci i mtodziezy przyznaje sie do obserwowania kont patostreamingowych (27,8%), w tym ponad 30% dzieci
w wieku 7-12 lat. Co trzecie dziecko, ktore obserwowato konta patostreamingowe co najmniej raz zaptacito za ich ogladanie (34,5%).

m Tak ® Nie : 4
[0) [0) Lt
30,6% 34,1% 21,5% 23,4%
- - - - m Tak @ Nie
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy obserwujesz konta patostreamingowe (filmiki w Internecie, Czy ptacite$(a$) za ogladanie patostreamingéw?
w ktorych ludzie zachowuja sie bardzo zle)? N=500, jednokrotny wybér N=139, jednokrotny wybdr
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: korzystanie z portali randkowych i OnlyFans

Czesciej niz co dziesigte dziecko pomiedzy 13. a 17. rokiem zycia Co trzecia osoba miedzy 13. a 17. rokiem zycia
korzysta z portali randkowych przeznaczonych dla osdb posiada konto na portalu OnlyFans (34,5%).
niepetnoletnich (11,5%).

65,5%

: m Tak m Nie
m Tak ® Nie
Czy korzystates(as) z portali randkowych dla oséb ponizej Czy masz konto na OnlyFans?
18 roku 2ycia? N=234 (osoby 13-17 lat), jednokrotny wybor N=234 (osoby 13-17 lat), jednokrotny wybor
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: kontakt z treSciami nieodpowiednimi do wieku

Blisko potowa dzieci miata okazje ogladac gale FAME MMA 57% dzieci natkneto sie w Internecie na tresci, ktore same uznaty za
(46,5%). Zwraca uwage fakt, ze wsrdd najmtodszej grupy nieodpowiednie do ich wieku, a 26,6% uwaza, ze nie doswiadczyto
wiekowej objetej badaniem odsetek ten wynosi 50%. takiej sytuacji. Réznice ze wzgledu na wiek nie sg istotne statystycznie.

16,4%

3 46,8%

53,2% & '
g 26,6%

57,0%

m Tak m Nie m Tak m Nie m Nie wiem
0 65,6% 0
50,0% 44,7% _— 53,2% 51,5% 56,1% - 57,4%
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat 7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat
Czy ogladate$(ag) gale FAME MMA? Czy natknates$(as) sie w Internecie na tresci, ktére uwazasz za
N=500, jednokrotny wybor nieodpowiednie dla swojego wieku? N=500, jednokrotny wybér
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: challenge internetowe

Trzy czwarte dzieci w wieku szkolnym (76%) wie na czym polegajg internetowe wyzwania/challenge.

76,1% 9,0% 14,9%

7-9 lat
75,8% o 10,6%

71,0% 8,6%  20,4%

76,0% .

79,4% 6,4% 14,2%
o |

m Tak e Nie m Nie wiem m Tak & Nie m Nie wiem

Czy wiesz, na czym polegajg internetowe wyzwania, tzw. challenge?
N=500, jednokrotny wybdr
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie: obserwowanie lub udziat w challenge’ach

83,4% badanych osdb przyznaje, ze samodzielnie lub ze znajomymi oglgdato nagrania wykonywanych wyzwan. Z kolei 22,6% potwierdza,
ze samodzielnie nagrato tego typu film lub przekonywato znajomych do takiego nagrania — najczesciej dotyczy to grupy 7-9 lat (30,4%).

= Tak m Tak
u Nie m Nie
83 49, = Nie wiem ® Nie wiem
(o) (o) 0,
. 87,0% 86,4% 83,0% 30,4% 25,9%
) . . - - 16,0% 15,2% -
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat 7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

Czy kiedykolwiek Ty lub Twoi znajomi ogladaliscie
w Internecie nagranie, w ktérym ktos wykonuje
challenge? N=380, jednokrotny wybor

Czy kiedykolwiek Ty lub Twoi znajomi przekonaliscie kogos
do nagrania i umieszczenia w Internecie filmu z challenge’em
lub sami nagraliscie taki film? N=380, jednokrotny wybor
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PHISHING



| Phishing: doswiadczanie préob wytudzenia

Co trzeci uczestnik badania spotkat sie w Internecie z probg
zainstalowania ztosliwego oprogramowania na urzadzeniu
(31,6%). Niepokoi fakt, ze 22,6% dzieci nie wie, czy miato
do czynienia z takg sytuacjg, w tym az 36,6% osob w wieku
7-9 lat.

22,6%
31,6%

45,8% W

m Tak 2 Nie m Nie wiem

Czy spotkates(as) sie w Internecie z sytuacja, w ktorej

prébowano zainstalowa¢ na Twoim urzgdzeniu ztosliwe

oprogramowanie? N=500, jednokrotny wybdr

Blisko dwie trzecie dzieci i mtodziezy otrzymato podejrzana
wiadomosc¢ e-mail, SMS lub wiadomosé na komunikatorze,
a 20,2% nie miato do czynienia z taka sytuacja.

20,2% :

m Tak & Nie m Nie wiem

Czy kiedykolwiek otrzymates(as) podejrzang

wiadomos¢ (e-mail, SMS, komunikator social media)?
N=500, jednokrotny wybor
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| Phishing: niebezpieczne strony i wiadomosci

42,6% dzieci i mtodziezy nie wie wcale lub nie ma

Potowa badanych dzieci, w sytuacji otrzymania wiadomosci
pewnosci jak rozpoznac fatszywa strone logowania.

z prosbg o dane logowania, zignorowataby takg wiadomosc¢
(w grupie 15-17 lat odsetek ten wynosi az 68,1%). Tylko co piate
dziecko zgtositoby taka sytuacje rodzicom (21,6%).

21,6% oo

I Podat(a)bym dane

m Zignorowat(a)bym

= Sprawdzit(a)bym kto
57,4%

do mnie pisze

_—— 48 0% w Zgtosit(a)bym
24,8% '

rodzicom/opiekunom
m Tak m Nie

= Nie jestem pewien/pewna = Nie wiem

Czy wiesz, jak rozpoznac fatszywa strone logowania?

Co bys zrobit(a), gdybys dostat(a) wiadomos¢ z prosba o dane
N=500, jednokrotny wybor

logowania? N=500, jednokrotny wybér
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| Phishing: zgtaszanie préob oszustwa

Co trzecie dziecko nie wie wcale lub nie ma pewnosci gdzie nalezy
zgtosi¢ probe oszustwa w Internecie (32,6%).

15,4% |

67,4%

m Tak @ Nie m Nie jestem pewien(na)

Czy wiesz, komu mozesz zgtosi¢ probe oszustwa w Internecie?
N=500, jednokrotny wybor

Z uwierzytelnienia dwusktadnikowego korzysta 41,3% dzieci
miedzy 10. a 17. rokiem zycia, jednak liczniejsza grupa
(42,9%) nie ma wiedzy na czym polega ten typ weryfikacji.

42,9%
41,3%

" 15,8%

m Tak ® Nie ® Nie wiem, co to jest

Czy korzystasz z uwierzytelniania dwusktadnikowego?
N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybér
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| Ochrona danych osobowych: znajomos¢ pojecia

88,4% dzieci i mtodziezy deklaruje, ze wie, czym sg dane osobowe, jednak w pytaniu dodatkowym juz tylko 63,6% wskazuje, ze s3 to
wszystkie dane pozwalajgce zidentyfikowac konkretng osobe. 23,6% dzieci i mtodziezy uwaza, ze dane osobowe to tylko PESEL i numer

dowodu — w grupie najmtodszych (7-9 lat) sadzi tak az 44,8% dzieci.
Wszystkie informacje, ktore
pozwalajg zidentyfikowac 63,6%

konkretng osobe

5,4%

6,2% _

Informacje wytgcznie o numerze
. . 23,6%
PESEL i dowodu osobistego

Tylko imie i nazwisko osoby

. . 8,2%
publicznej
88,4%
Dowolne informacje znalezione w
. . 4,6%
internecie
m Tak ® Nie m Styszatem(am), ale nie wiem doktadnie
Czy wiesz, czym sg dane osobowe? Czy Twoim zdaniem dane osobowe to...?
N=500, jednokrotny wybor N=500, jednokrotny wybor
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| Ochrona danych osobowych: doswiadczenie kradziezy danych

36,6% dzieci nigdy nie podaje swoich danych w Internecie. Co czwarte dziecko doswiadczyto kradziezy danych lub kradziezy
Pozostate 63,4% robi to, ale w wiekszosci — rzadko (36,8%). wtasnego konta (np. w mediach spotecznosciowych lub w grach). Kolejne
25,4% nie doswiadczyto tego problemu osobiscie, ale zna osoby, ktorym
sie to przytrafito.
6,0%

49,2%

b S
' TAK = 25,4%

36,6%

16,6%

36,8% Tak, moje konto  Tak, ale udato mi Nie, ale znam Nie, nigdy
zostato przejete sie odzyskac osoby, ktérym sie
dost t trafit
m Czesto % Czasami m Rzadko m Nigdy OStep © przytratiio
Czy podajesz swoje dane osobowe w Internecie? Czy kiedykolwiek padieé(aé) ofiarg kradziezy danych lub konta
N=500, jednokrotny wybér (np. konta email, w grach lub social mediach)? N=500, jednokrotny wybér
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| Ochrona danych osobowych: stosowanie réznych haset i menedzera haset

26,2% dzieci uzywa unikalnych hasef do roznych kont Co czwarte dziecko w wieku 7-17 lat korzysta z menadzera haset (25,4%),
internetowych, a niemal taka sama grupa (25,6%) natomiast 13,8% nie wie, czym jest ta ustuga.
uzywa tego samego hasta dostepu w wielu miejscach.

-------------------------------------------

TAK = 25,4%

28,0%
20,4%
25,6%
15,2% —————
- = 13,8%

m Tak, zawsze uzywam unikalnych haset ' ' ' '

® Staram sie, ale czasami powtarzam hasta Tak, regularnie Tak, ale rzadko Nie, ale mysle o Nie, zapisuje Nie wiem co to

™ Nie, uzywam tego samego hasta w wielu miejscach tym hasta winny jest menedzer

= Nie, nie zwracam na to uwagi sposob haset
Czy stosujesz rozne hasta do réznych kont Czy korzystasz z menedzera haset do przechowywania i zarzgdzania
internetowych? N=500, jednokrotny wybér swoimi hastami? N=500, jednokrotny wybér

U ‘ Urzad Komunikacji
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| Ochrona danych osobowych: sposoby dbania o bezpieczenstwo

18,8% niepetnoletnich uzytkownikow Internetu nie stosuje
zadnych specjalnych srodkéw ochrony prywatnosci. Pozostali
najczesciej wskazywali na uzywanie silnych haset oraz
dwuetapowej weryfikacji (32%).

. . 32,0%
dwuetapowej weryfikacji

Uwazam, co publikuje w sieci

Ograniczam dostep aplikacji do
moich danych

Nie stosuje zadnych specjalnych
srodkow

Jakie Srodki bezpieczennstwa stosujesz, aby chroni¢ swoja
prywatnos¢ w Internecie? N=500, jednokrotny wybér

69,4% 0sob objetych badaniem uwaza, ze wie, jak zmienic
ustawienia prywatnosci i rekomendacji na swoich kontach
internetowych. 14% nie ma takiej wiedzy, a 16,6% w ogole
nie rozumie tych pojec.

16,6%

140% &

m Tak 2 Nie m Nie wiem, co to znaczy

Czy wiesz, jak zmieni¢ ustawienia prywatnosci lub ustawienia
rekomendacji na swoim koncie? N=500, jednokrotny wybor

U ‘ Urzad Komunikacji
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| Ochrona danych osobowych: swiadomos¢ zbierania danych w celach reklamowych

Niespetna 70% dzieci wie, ze firmy mogg zbierac ich Tylko potowa dzieci odnotowata, ze podczas korzystania z Internetu
dane w celach reklamowych. 13,4% dzieci nie ma takiej byta pytana o zgode na wyswietlanie reklam lub zbieranie danych
wiedzy wcale, w tym co pigte dziecko w wieku 7-9 lat. osobowych (50,6%), z czego 37,8% nie wyrazito takiej zgody.

TAK = 50,6%

13,4%
Tak, Tak, ale nie Nie pytano mnieo  Nie wiem/nie
wyrazitem(am) wyrazitem(am) zgode pamietam
m Tak | Nie m Nie jestem pewien(na) zgode zg0dy
Czy podczas korzystania ze stron internetowych i aplikacji
Czy wiesz, ze firmy moga zbiera¢ Twoje dane pytano Cie o zgode na wyswietlenie reklam albo zbieranie
w celach reklamowych? N=500, jednokrotny wybér Twoich danych osobowych? N=500, jednokrotny wybér
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| Ochrona danych osobowych: czytanie regulamindéw i udostepnianie lokalizacji

Tylko co piate dziecko potwierdza, ze czyta regulaminy przed 56,8% dzieci udostepnia lokalizacje w aplikacjach,
ich zaakceptowaniem (19,8%), a 38,8% w ogdle nie ma takiego w tym 44,2% robi to tylko czasami. 35% dzieci nie
nawyku. udostepnia danych lokalizacji.

8,2% 12,6%

35,0% §

44,2%

m Tak m Czasami x Nie m Tak # Czasami B Nie ® Nie wiem
Czy czytasz regulaminy lub zgody, zanim je zaakceptujesz? Czy udostepniasz dane lokalizacji w aplikacjach?
N=500, jednokrotny wybor N=500, jednokrotny wybor
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Sztuczna inteligencja: skala wykorzystania

87,4% dzieci w wieku szkolnym ma doswiadczenie w korzystaniu Tylko 22,6% dzieci pomiedzy 7. a 17. rokiem zycia nie
z narzedzi sztucznej inteligencji — co najmniej 85% w kazdej korzystato z narzedzi Al podczas odrabiania lekcji lub pisania
grupie wiekowej. 5 4% prac domowych. Odpowiedzi ,czesto” udzielito ponad 8%

dzieci w wieku 7-14 lat i tylko 0,7% w wieku 15-17 lat.
7,2% a8

m Tak
= Nie m Tak
= Nie wiem = Czasami
m Czesto
87,4% o
85,1% 87,1% 88,2% 89,4%

7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

Czy korzystates(as) kiedys z narzedzi opartych na Al

Czy uzywates(as) Al do pomocy w odrabianiu lekcji
(ChatGPT, generatory obrazéw itp.)? N=500, jednokrotny wybor

lub pisaniu prac? N=500, jednokrotny wybér

U ‘ Urzad Komunikacji
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Sztuczna inteligencja: rozréznianie fatszywych tresci generowanych przez Al

Trzy czwarte 0sob objetych badaniem ma swiadomosg,
ze sztuczna inteligencja moze by¢ uzywana do tworzenia
fatszywych tresci (76%).

15,0%

9,0% M8

76,0%

mTak mNie = Styszatem(am), ale nie wiem doktadnie

Czy wiesz, ze przy pomocy Al mozna tworzyc¢ fatszywe
tresci (np. deepfake)? N=500, jednokrotny wybor

70,6% dzieci i mtodziezy wyraza przekonanie, ze jest w stanie
odréznic tekst lub obraz stworzony przez sztuczng inteligencje
od tresci tworzonych przez cztowieka.

o B
9,8% & 70,6%

m Tak a Nie m Nie jestem pewien(na)

Czy potrafisz odrdznic, czy tekst lub obraz zostat stworzony
przez cztowieka, czy przez Al? N=500, jednokrotny wybér

U ‘ Urzad Komunikacji
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| Algorytmy: wiedza o ich funkcjonowaniu

65% dzieci i mtodziezy twierdzi, ze wie czym s3 i jak dziataja
algorytmy w mediach spotecznos$ciowych.

; 65,0%
12,2%

m Tak = Nie m Styszatem(am), ale nie wiem dokfadnie

Czy wiesz, czym s3 i jak dziatajg algorytmy w mediach
spotecznosciowych? N=500, jednokrotny wybér

Wiekszos¢ dzieci dostrzega, ze media spotecznosciowe pokazujg im
tresci dopasowane do ich zainteresowan (85%), natomiast 7,4% nie
zauwazyto takiej prawidtowosci.

i TAK=85,0%
67,6%

Czesto Czasami Nie Nie wiem

Czy zauwazytes(as), ze media spotecznosciowe pokazuja Ci

tresci, ktdre sg dopasowane do Twoich zainteresowan?
N=500, jednokrotny wybor
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| Algorytmy: dostrzeganie ich dziatania

64,2% dzieci dosSwiadczyto oglgdania filmow lub postow, ktére Blisko 70% dzieci i mtodziezy wie, ze algorytmy analizujg ich
wyswietlaty sie pomimo braku zainteresowania danym aktywnos¢ w Internecie, taka jak polubienia, komentarze, czas
tematem. poswiecany na przegladanie okreslonych tresci.

13,8% B

20,2% 8 64,2%
m Tak a Nie m Nie wiem m Tak | Nie m Nie jestem pewien(na)
Czy zdarzyto Ci sie ogladac filmy lub posty, ktore Cie nie Czy wiesz, ze algorytmy analizujg Twoje lajki, komentarze i czas
interesowalty, ale i tak sie pojawiaty? N=500, jednokrotny wybér spedzony na ogladaniu/czytaniu tresci? N=500, jednokrotny wybér
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| Algorytmy: sprawdzanie danych zbieranych przez aplikacje

60,4% dzieci uwaza, ze potrafi sprawdzi¢, jakie dane Ponad pofowa badanych nieletnich widziata w Internecie reklamy, ktore
zbiera o nich okreslona aplikacja, jednak tylko 26% w ich opinii sg nieadekwatne do ich wieku (55,4%). Kontaktu z takimi
to weryfikuje. Blisko 40% w ogdle nie ma wiedzy na reklamami nie miato 23,4% dzieci.

ten temat

------------------------------------------------------

WIEM = 60,4%

34,4%

55,4%

Wiem isprawdzam  Wiem, ale nie Nie wiem, nigdy o m Tak ® Nie m Nie wiem / trudno powiedzieé
sprawdzam tym nie
myslatem(am)

Czy widziates(as) reklamy produktdow, ktore sg wedtug Ciebie

Czy wiesz, jak sprawdzic, jakie dane o Tobie zbiera nieodpowiednie dla osob w Twoim wieku (np. alkohol, zaktady
dana aplikacja? N=500, jednokrotny wybér bukmacherskie, produkty dla dorostych)? N=500, jednokrotny wybér
| 60
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| Algorytmy: dopasowywanie reklam do odbiorcy

Doswiadczenie dzieci z reklamg, ktora po kliknieciu Trzy czwarte mtodych uzytkownikow Internetu zauwazyto, ze wyswietlane
wyswietla sie czesciej niz inne, jest bardzo zrdznicowane. im reklamy sg dopasowane do ich zainteresowan lub podejmowanych

W przyblizeniu jedna trzecia dzieci spotkata sie z tym w Internecie aktywnosci. Takiemu zjawisku zaprzecza co pigte dziecko
zjawiskiem (36,4%), jedna trzecia nie miata z tym do objete badaniem (19,8%).

czynienia (32%), a jedna trzecia nie pamieta czy taka
sytuacja miata miejsce (31,6%).

31,6%

m Tak B Nie m Nie pamietam Tak, czesto Tak, czasami Nie, raczej nie Nie wiem
Czy kliknates(as) kiedys w reklame, ktora pozniej Czy zauwazytes(as), ze reklamy w Internecie s3 dopasowane do
wyswietlata Ci sie czesciej? N=500, jednokrotny wybér Twoich zainteresowan lub aktywnosci online? N=500, jednokrotny wybér
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| Algorytmy: wptywanie na decyzje

41% mtodziezy w wieku 10-17 lat uwaza, ze algorytmy moga
wptywac na ich poglady oraz decyzje, a 23,5% badanych nie zgadza
sie z takim twierdzeniem. Ponad jedna trzecia nie ma
jednoznacznej opinii na ten temat (35,5%).

35,5%

41,0%

m Tak o Nie m Nie wiem

Czy uwazasz, ze algorytmy moga wptywac na Twoje poglady
lub decyzje? N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor

62,6% mtodziezy w wieku 10-17 lat uwaza, ze powinny miec
wptyw na to, jakie tresci i reklamy wyswietlajg sie im

w Internecie. Bardziej zdecydowany poglad majg w tym temacie
osoby z grupy 13-14 lat — 75,3% odpowiedzi twierdzgcych, niz
osoby w wieku 15-17 lat (58,2%).

27,3%

— 62,6%
10,1% ¥

m Tak e Nie m Nie wiem

Czy uwazasz, ze powinienes/powinnas mie¢ wptyw na to,

jakie tresci i reklamy s3 Ci pokazywane w Internecie?
N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor
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| Sexting: wysytanie intymnych zdjec innym

84,7% dzieci i mtodziezy nigdy nie wystato swojego nagiego lub Jedna trzecia dzieci spotkata sie z prosbg o przestanie
potnagiego zdjecia, jednak 11,7% z nich byto do tego namawiane. swoich intymnych zdje¢ lub nagran (33,6%).
11,7% 15,3% 10,4%

66,4%

m Tak, osoba, ktdrg znam osobiscie

m Tak B Nie Il Nie, ale ktos mnie do tego namawiat , . .
# Tak, kto$ poznany w internecie
# Tak, ale odmodwitem(am)
m Nie, nigdy
Czy ktos kiedykolwiek poprosit Cie o wystanie nagich
Czy kiedykolwiek wysytates(as) komus swoje nagie lub lub intymnych zdjeé, filméw, innych tresci?
potnagie zdjecia/film? N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybér N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybdr
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| Sexting: otrzymywanie intymnych zdjec

29% dzieci i mtodziezy w wieku 10-17 lat otrzymato
intymne zdjecie innej osoby, przy czym 16,1%, a wiec
ponad potowa z nich nie chciata go otrzymac.

12,9%

6,1%

71,0%

m Tak, dobrowolnie przestane przez znajomego(3)
# Tak, ale nie chciatem(am) ich otrzyma¢

m Nie, nigdy

Czy kiedykolwiek otrzymates(as) intymne zdjecia od
innej osoby? N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybér

65,3% dzieci i mtodziezy w wieku 10-17 lat zna konsekwencje
prawne nielegalnego rozpowszechniania nagich zdjec, 18,3% nie
ma petnej wiedzy, a 16,4% nigdy sie nad tym nie zastanawiato.

16,4%

18,3%

65,3%

m Tak, znam ryzyko
@ Tak, ale nie wiem doktadnie, jakie sg kary

m Nie, nigdy o tym nie myslatem(am)

Czy zdajesz sobie sprawe z konsekwencji prawnych

nielegalnego rozpowszechniania nagich zdjec?
N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor
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| Sexting: nielegalne wykorzystanie prywatnych zdjec i tresci

Najliczniejsza grupa dzieci i mtodziezy pomiedzy 10. a 17. rokiem 8,7% badanych byto osobiscie szantazowanych

zycia nie obawia sie udostepniania ich zdjec bez zgody, poniewaz ujawnieniem intymnych zdjec lub tresci, a kolejne 7,7%
nigdy nie wysyta tego typu zdjec (45,9%). Kwestig tg martwi sie zetkneto sie z tym problemem w gronie znajomych.
15,6% ogotu dzieci w wieku 10-17 lat, jednak w grupie 10-12 lat —

odsetek ten wynosi 24,2%.

45,9%

0,
15,6% 17.7%

& Tak, osobiscie tego doswiadczytem(am)

Tak, to mnie Tak, ale ufam Nie, nigdy nie  Nie, nie uwazam m Tak, ale dotyczyto to kogo$, kogo znam
martwi osobie, ktorej je  wysytam takich tego za zagrozenie m Nie, nigdy
wystatem(am) zdjec
Czy obawiasz sie, ze Twoje prywatne zdjecia mogg zostac Czy kiedykolwiek ktos Cie szantazowat, ze ujawni
udostepnione bez Twojej zgody? Twoje nagie zdjecia lub inne intymne tresci?
N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor
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| Sexting: wiedza o tym, gdzie szuka¢ pomocy

36,3% dzieci nie wie gdzie mogtoby zgtosic¢ problem, gdyby ich intymne zdjecia wyciekty do Internetu. Kolejne 17,2% uwaza, ze wie
co nalezy zrobi¢, jednak nie jest przekonana co do skutecznosci takiego zgtoszenia.

36,3%
46,5%

17,2%

m Tak, wiem, gdzie zgtosic¢ taki problem
# Tak, ale nie wiem, czy to skuteczne

k Nie, nie mam pojecia

Czy wiesz, co zrobi¢, jesli Twoje intymne zdjecia wyciekty do Internetu?
N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor

U ‘ Urzad Komunikacji QMRW |67

Elektronicznej Market Research World




| Sexting: porodwnanie skali zjawisk

Poréwnujac skale omoéwionych powyzej zjawisk mozna stwierdzi¢, ze 15,3% dzieci w wieku 10-17 lat wystato komus swoje nagie lub
potnagie zdjecia, a 29% otrzymato takie zdjecia od innej osoby. Co trzecie dziecko byto choc raz proszone o wystanie nagiego lub
potnagiego zdjecia (33,6%).

36,3% o0sob pomiedzy 10. a 17. rokiem zycia nie ma wiedzy co nalezy zrobic, jesliich intymne zdjecie wyciektoby do Internetu.

15,3% 84,7%
Czy kiedykolwiek wysytates(as) komus swoje nagie lub -
pétnagie zdjecia/film?

33,6% 66,4%
Czy ktos kiedykolwiek poprosit Cie o wystanie nagich
lub intymnych zdje¢, filmow, innych tresci?

29,0% 71,0%
Czy kiedykolwiek otrzymates(as) intymne zdjecia od
innej osoby?

36,3% 63,7%
Czy obawiasz sie, ze Twoje prywatne zdjecia mogg
zosta¢ udostepnione bez Twojej zgody?

63,7% 36,3%
Czy wiesz, co zrobi¢, jesli Twoje intymne zdjecia

wyciekty do internetu?

m Tak ® Nie

N=366 (osoby 10-17 lat), jednokrotny wybor
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| Uzaleznienia cyfrowe: reakcja na brak dostepu do Internetu

44% os6b mtodych czuje odciecie od Swiata, gdy pozostaja

Najliczniejsza grupa dzieci bez dostepu do Internetu

czuje sie znudzona (38,6%), a 12% odczuwa w takiej bez dostepu do Internetu, w tym 13,4% z nich odczuwa to

sytuacji stres lub niepoko;j. mocno. W grupie 13-14 lat odsetek odpowiedzi , bardzo”
wynosi tylko 2,2%.

12,0% ;
i TAK=44,0%

34,6%

30,6%

/' 38 6%

33,2%

I Zestresowany(a) lub niespokojny(a)
Tak, bardzo Tak, troche Nie szczegdlnie Nie, wcale

® Znudzony(a)
= Obojetny(a), to dla mnie bez znaczenia

m Zrelaksowany(a), to mita przerwa

Jak sie czujesz, gdy nie masz dostepu do Internetu Czy czujesz sie ,,odciety(a)” od swiata, gdy nie masz
lub telefonu? N=500, jednokrotny wybor dostepu do Internetu? N=500, jednokrotny wybér
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| Uzaleznienia cyfrowe: marnowanie i ograniczanie czasu w Internecie

Dwie trzecie dzieci (65,4%) prébowato ograniczy¢ czas spedzany
w Internecie, w tym 46,8% deklaruje, ze préba zakonczyta sie
sukcesem. Co pigte dziecko nie widzi potrzeby ograniczania czasu
spedzanego w sieci (21,6%).

{ TAK=654%
46,8%

21,6%
13,0%
Tak i udato mi sie Tak, ale nie Nie Nie, nie widze
datem(am) rady prébowatem(am), potrzeby

ale mysle o tym

Czy prébowates(as) ograniczy¢ czas spedzany w Internecie
lub mediach spotecznosciowych? N=500, jednokrotny wybér

77,8% mtodych uzytkownikow Internetu doswiadczyto
sytuacji, w ktorej czuli, ze marnujg czas w Internecie, ale
nie byli w stanie z niego wyjs¢, w tym: 23% doswiadcza
tego czesto, 31% czasami, a 23,8% rzadko.

22,2% 23,0%

23,8%

31,0%

m Czesto #Czasami ®Rzadko m Nigdy

Czy czujesz, ze marnujesz czas w Internecie, ale nie
mozesz przestac? N=500, jednokrotny wybér
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| Uzaleznienia cyfrowe: sprawdzanie powiadomien i zaniedbywanie obowigzkow

22% dzieci sprawdza powiadomienia w telefonie co kilka
minut, nawet jesli nic sie nie dzieje.

m Co kilka minut I Kilka razy na godzine
m Kilka razy dziennie B Prawie wcale

Jak czesto sprawdzasz powiadomienia na telefonie,
nawet gdy nic sie nie dzieje? N=500, jednokrotny wybér

70% dzieci przyznaje, ze ignoruje wazne obowigzki z powodu
korzystania z Internetu, w tym 10,4% regularnie, 28,4% czasami,
a 31,2% rzadko.

10,4%

30,0%

28,4%

31,2%

m Regularnie m Czasami ™ Rzadko m Nigdy

Czy zdarza Ci sie ignorowac¢ wazne obowiazki (np. nauke, sen,
spotkania), zeby korzystac z Internetu? N=500, jednokrotny wybér
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| Uzaleznienia cyfrowe: wptyw Internetu na relacje z bliskimi

Wiekszos$¢ dzieci (63,6%) styszy od bliskich, ze spedza za
duzo czasu w Internecie. Co ésme dziecko (13,8%) styszy to
bardzo czesto.

36,4%

23,2%

26,6%

m Czesto @ Czasami & Rzadko m Nigdy

Czy Twoi bliscy zwracajg Ci uwage, ze spedzasz za duzo
czasu w Internecie? N=500, jednokrotny wybor

43,4% dzieci i mtodziezy nie dostrzega, by czas spedzany

w Internecie wptywat w jakikolwiek sposdb naich relacje

z innymi ludzmi, a 25,2% dostrzega wrecz pozytywny wptyw
Internetu w tym aspekcie.

7,8%

43,4%

m Tak, pogarsza je ®m Troche tak
8 Nie zauwazam rdznicy = Wrecz je poprawia

Czy czujesz, ze czas spedzony w Internecie wptywa na
Twoje relacje z innymi ludZmi? N=500, jednokrotny wybér
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| Uzaleznienia cyfrowe: ocena poziomu wtasnego uzaleznienia

Tylko 13,6% dzieci w ogdle nie dostrzega u siebie uzaleznienia od Internetu, z kolei Sredni poziom uzaleznienia

6,4% doswiadcza bardzo silnego uzaleznienia. Najliczniejsza grupa, tj. 35,4%

badanych ocenia swoje uzaleznienie jako srednie. Na duze uzaleznienie wskazato
o , S . . . . 7-9 lat

13% ogotu dzieci, jednak w grupie najmtodszej (7-9 lat) odpowied?Z te wybrato

az 20,9% badanych. 2,83

Sredni poziom uzaleznienia od Internetu, oparty na samoocenie badanych, jest

najwyzszy wsrod dzieci w wieku 7-9 lat, a najnizszy w grupie 13-14 |at.

31,6% e
,070

Brak uzaleznienia Mate Srednie Duze Bardzo silne
(1) uzaleznienie uzaleznienie uzaleznienie uzaleznienie

(2) (3) (4) (5)

Jak oceniasz swoje uzaleznienie od Internetu w skali 1-5?
N=500, jednokrotny wybor

UCE | dad somuntia MMRW |74

Market Research World




| Uzaleznienia cyfrowe: wptyw Internetu na samopoczucie

46% dzieci w wieku szkolnym odczuwa, ze czeste korzystanie
z Internetu Zle wptywa na ich samopoczucie psychiczne i fizyczne,
a 31,6% wcale nie dostrzega takiej zaleznosci.

TAK = 46,0%

) 0,
30,4% 31,6%

Tak, bardzo Tak, troche Nie wiem Nie, wcale

Czy czujesz, ze czeste korzystanie z Internetu zle wptywa na

Twoje samopoczucie (np. czujesz zmeczenie, ztos¢, bal giowy)?
N=500, jednokrotny wybor

W gry komputerowe lub internetowe gra 68,8% dzieci,
a 17% deklaruje, ze nie posSwieca czasu tego typu zajeciom.

14,2%

17,0% &

68,8%

m Tak & Nie m Nie wiem

Czy grasz w gry komputerowe lub gry w Internecie?
N=500, jednokrotny wybor
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| Uzaleznienia cyfrowe: gry internetowe

14% dzieci korzystajacych z gier komputerowych lub internetowych Dzieci grajgce w gry internetowe najczesciej zapraszajg
poswieca im ponad 3 godziny dziennie, a kolejne 35,5% gra kazdego do tej aktywnosci kolegdw i kolezanki ze szkoty (43,9%)
dnia od pot godziny do 3 godzin. Najliczniejsza grupa dzieci gra tylko lub grajg same (30,2%). Co dziesiagte dziecko gra

w wybrane dni (30,8%). z osobami poznanymi w Internecie (11,3%).

Z kolegami/kolezankami ze
szkoty

30,8%

43,9%

Sam(a)

Z rodzenstwem

Z osobami poznanymi w

internecie
Gram tylko Kazdego dnia  Kazdego dnia Wiecej niz 3 Nie wiem, Z rodzicami
w wybrane dni, od pét godziny od2do3 godziny dziennie trudno
np. w weekend  do 2 godzin godzin powiedzieé Z innymi osobami
Jak duzo czasu spedza§z w tygodniu na granie w gry Z kim najczesciej grasz w gry internetowe?
komputerowe lub gry internetowe? N=344, jednokrotny wybér N=344, jednokrotny wybor
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| Uzaleznienia cyfrowe: kontakt z innymi osobami podczas grania w gry

88,1% dzieci podczas grania rozmawia z innymi na czacie gtosowym lub tekstowym, w tym 51,7% robi to czesto. Odpowiedzi nie s3
zréznicowane ze wzgledu na wiek.

55,1% 12,4%  21,3% 11,2%

7-9 lat _ -

0%  13,1%  155%

10-12 lat
7,1%

13-14 lat

56,4% 149%  158%  12,9%
Czesto Czasem Rzadko Nigdy m Czesto B Czasem & Rzadko m Nigdy

Czy podczas grania rozmawiasz z innymi przez czat gtosowy lub tekstowy?
N=344, jednokrotny wybor
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| Uzaleznienia cyfrowe: zawieranie znajomosci podczas grania

47,1% dzieci grajgcych w gry internetowe kontynuowato kontakt z osobg poznang podczas grania za posrednictwem innych
komunikatoréw lub mediow spotecznosciowych. Rdznice w podziale na wiek nie s3 istotne statycznie.

11,3%

50,6% 37,0% 12,4%

7-9 lat
47,1%
10-12 lat
13-14 lat
41,6% %
15-17 lat
m Tak B Nie m Nie wiem m Tak K Nie m Nie wiem

Czy zdarzyto Ci sie pozna¢ kogos nowego przez gre internetowg i kontynuowac kontakt poza grg (np. przez komunikator,
media spotecznosciowe)? N=344, jednokrotny wybér
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Korzystanie z finansow i bankowosci: posiadanie konta bankowego i karty ptatniczej

Samodzielne konto bankowe posiada 56,4% dzieci — co najmnie]
45% w kazdej z kategorii wiekowych. Konta bankowego nie ma
17,2% dzieci

17,2%

m Mam wtashe konto

® Jestem podpiety pod

. konto rodzicow
26,4% §

m Nie posiadam konta
bankowego
56,4%
56,0% 45 5% 63,4% 62,4%
7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

Czy masz zatozone konto bankowe czy jestes podpiety pod
konto rodzicow? N=500, jednokrotny wybor

Trzy czwarte 0sob pomiedzy 7. a 17. rokiem zycia
dysponuje wtasng kartg ptatniczg, w tym 86,5%
0s0b w wieku 15-17 lat.

24,2% S

75,8%

m Tak B Nie
75,4% 68,9% 69,9%

6,5%

7-9 lat 10-12 lat 13-14 lat 15-17 lat

Czy masz karte ptatniczg?
N=500, jednokrotny wybor
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Korzystanie z finansow i bankowosci: sposdb korzystania z bankowosci i finansow

Najczestszg forma korzystania z ustug bankowych wsrod
dzieci i mtodziezy jest aplikacja mobilna (63,4%).

® Aplikacja mobilna
I Strona internetowa
= Oddziat bankowy

m Nie korzystam

W jaki sposdb najczesciej korzystasz z ustug bankowych
(np. ptatnosci)? N=500, jednokrotny wybér

Dzieci najczesciej ptacg kartg ptatniczg (42,2%). Co trzecie
uzywa Blika (30,2%). Rzadziej wybierajg gotowke — mniej niz
co czwarte dziecko.

Karta ptfatnicza 42,2%

Blik 30,2%

Przelewy F 4,0%

Jak najczesciej korzystasz z finansow?
N=500, jednokrotny wybor
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Korzystanie z finanséw i bankowosci: wydawanie pieniedzy na gry online

Dwie trzecie dzieci przynajmniej raz zapfacito za gre online. Co czwarte (25,2%) robi to regularnie. NajczesSciej ptacg najmtodsi: 36% dzieci
w wieku 7-9 lat, 28% w wieku 10-14 lati 11% w wieku 15-17 lat.

34,6%
: TAK = 65,4% ........

24,4%

Regularnie Kilka razy Raz Nie

Czy zdarzyto Ci sie wydac pienigdze na gre online (np. skiny, dodatkowe funkcje, waluta w grze)?
N=500, jednokrotny wybor
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Korzystanie dzieci i mtodziezy z telefonu i Internetu — podsumowanie najwazniejszych wynikow

Podsumowanie:

Wiekszosc¢ dzieci ma wtasny telefon komdrkowy. Sposrdad nich az 97,3% ma w telefonie dostep do Internetu.

Dzieci zaczynajg korzystaé z Internetu coraz wczesniej. Najwiecej wskazan dotyczy wieku 7—8 lat (25,6%), ale sporo dzieci
zaczyna juz w wieku 5-6 lat (24,6%).

Najpopularniejsze urzgdzenie do korzystania z Internetu to telefon — uzywa go 74,2% dzieci. Tylko co czwarte dziecko (25,8%)
ma ograniczenia czasu spedzanego w sieci.

Dzieci spedzajg duzo czasu online — 63,4% ponad 3 godziny dziennie, a 43,2% korzysta z Internetu po godzinie 22:00.
Dobrowolne ,,dni offline” deklaruje 26,4% dzieci. Dwie trzecie uwaza, ze wytrzyma jeden dzien bez Internetu.

Najczesciej dzieci korzystajg z Internetu, by rozmawiac z innymi (87%), stucha¢ muzyki (78,4%), korzystaé z mediow
spotecznosciowych (75,4%) oraz ogladacd filmy i wideo (74,2%).

Prawie potowa dzieci (45,2%) korzysta z dodatkowo ptatnych ustug online. Co trzecie dziecko (33,6%) korzystato z nich czesto
lub bardzo czesto w ciggu ostatnich trzech miesiecy.

Rozmowy z rodzicami o bezpieczenstwie w sieci deklaruje 64,4% dzieci. Stata kontrola rodzicielska dotyczy tylko 24% dzieci.
Samodzielng instalacje aplikacji na telefonie deklaruje 85,6% dzieci, w tym az 95% w grupie 15-17 lat.

Zasady domowe dotyczgce korzystania z Internetu lub mediéw spotecznosciowych ma tylko 33% dzieci. Ponad potowa
(53,4%) nie ma zadnych ograniczen.

55% dzieci ma konto w aplikacjach przeznaczonych dla starszych uzytkownikéw, a 66,4% dzieci choc¢ raz podato fatszywg date
urodzenia, aby zatozy¢ konto lub wejs¢ na strone.
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Korzystanie dzieci i mtodziezy z telefonu i Internetu — gtdwne wnioski

Whioski:

®  Dzieci zaczynajg korzystac z Internetu bardzo wczesnie. Moze to sprzyjac rozwijaniu umiejetnosci cyfrowych, ale zwieksza tez
ryzyko wystawienia na tresci nieodpowiednie do wieku.

®  (Czeste korzystanie z Internetu, takze po godzinie 22:00, moze zaburzac sen, koncentracje i nastrdj dziecka. Wptywa zarowno
na rozwoj fizyczny jak i umystowy.

"  Wiekszos¢ dzieci instaluje aplikacje samodzielnie i nie ma ustalonych zasad korzystania z Internetu. To buduje poczucie
autonomii, ale jednoczesnie zwieksza ryzyko kontaktu z niebezpiecznymi tresciami.

®  Choc wiekszosc dzieci deklaruje, ze rozmawiato z rodzicami o bezpieczenstwie, tylko nieliczne majg realne ograniczenia.
To sugeruje potrzebe edukacji rodzicow w zakresie wspierania bezpiecznego korzystania z sieci.

®  Wysoka aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych i komunikatorach pokazuje, ze dzieci potrzebujg kontaktu z rowiesnikami
i szukajg akceptacji w sieci.
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| Media spotecznosciowe — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdwne wnioski

Podsumowanie:

Najbardziej popularne wsrdd dzieci i mtodziezy serwisy to YouTube (84,8%) i Instagram (76%). Ponad 60% korzysta tez
z TikToka, WhatsAppa i Facebooka.

Wiekszos¢ badanych ma wiecej niz jedno konto w mediach spotecznosciowych —az 48,6% ma konta na kilku platformach.
Najczesciej zaktadajg dodatkowe konta, aby oddzieli¢ rozne grupy znajomych lub rézne rodzaje aktywnosci.

27,6% dzieci korzysta z kont anonimowych, zeby tylko przeglagdac¢ lub komentowac tresci. Okoto jedna trzecia poréwnuje
swoje zycie do zycia innych osdb w mediach spotecznosciowych.

Tylko co czwarte dziecko (25,2%) nie publikuje zadnych postow, zdjeé ani filmow. 6,4% publikuje tresci czesciej niz raz
w tygodniu, a 44% rzadziej niz raz w miesigcu.

13,4% dzieci nie wie, ze tresci w Internecie mogg tam zosta¢ na zawsze.

Whioski:
®  Duza aktywnos$é w mediach spotecznosciowych moze wptywac na poczucie wtasnej wartosci, zwtaszcza gdy dzieci poréwnujg
sie do innych.

®  Posiadanie wielu kont moze swiadczyé¢ o checi kontroli tego, kto widzi ich tresci — co moze by¢ zwigzane z potrzeba
bezpieczenstwa i prywatnosci.

®  Brak wiedzy o trwatosci tresci w sieci moze prowadzi¢ do ryzyka nieprzemyslanych publikacji i pdzniejszych probleméw
spotecznych lub emocjonalnych.
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Hejt i negatywne zjawiska w Internecie — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdwne wnioski

Podsumowanie:
56,8% dzieci doswiadczyto hejtu lub negatywnych komentarzy w mediach spotecznosciowych, w tym 24% wielokrotnie.

Co czwarte dziecko odpowiada hejtem na hejt (25,7%), a podobny odsetek (24,2%) nie wie, do kogo moze sie zwrdcic, jesli
spotka je przemoc w Internecie.

27,8% dzieci oglgda patostreamingi, a 34,5% osob, ktdre je ogladaty, przynajmniej raz zaptacito za dostep. 46,5% ogladato
przynajmniej raz gale FAME MMA.

Wsrdéd osob w wieku 13—-17 lat, 34,5% posiada konto na OnlyFans, a 11,5% korzystato z portali randkowych dla
niepetnoletnich.

Whioski:

®  Doswiadczanie hejtu zazwyczaj prowadzi do stresu, poczucia osamotnienia i obnizenia poczucia wtasnej wartosci.

® Reagowanie hejtem na hejt pokazuje, ze dzieci czesto nie wiedzg, jak radzic¢ sobie z agresjg w sieci.

®  Kontakt z treSciami patostreamingowymi czy platformami dla dorostych moze wptywac na postrzeganie relacji

miedzyludzkich i norm spotecznych, a takze na rozwdj emocjonalny i seksualny dzieci.

Brak wiedzy o tym, do kogo zgtosi¢ problem, zwieksza ryzyko pozostawania w trudnych sytuacjach bez wsparcia dorostych.
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| Phishing i ochrona danych osobowych — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdwne wnioski

Podsumowanie:

31,6% dzieci zetkneto sie z prébg instalacji ztosliwego oprogramowania. Blisko dwie trzecie (65,2%) otrzymato podejrzane
wiadomosci — e-maile, SMS-y lub wiadomosci w komunikatorach.

23,6% dzieci i mfodziezy uwaza, ze dane osobowe to tylko PESEL i numer dowodu osobistego.

Co czwarte dziecko (25,4%) doswiadczyto kradziezy danych lub konta — np. w mediach spotecznos$ciowych lub w grach.
Tego samego hasta uzywa w wielu miejscach 25,6% badanych.

Jednak 69,4% dzieci potrafi zmieni¢ ustawienia prywatnosci lub rekomendacji w serwisach internetowych.

Whioski:
®  Brak petnej swiadomosci tego, czym sg dane osobowe, zwieksza ryzyko utraty prywatnosci i bezpieczenistwa online.

®  Powtarzanie tych samych haset w roznych miejscach swiadczy o niewystarczajgcej edukacji cyfrowej i moze utatwiaé
cyberprzestepcom ataki.
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Sztuczna inteligencja i algorytmy — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdwne wnioski

Podsumowanie:

87,4% dzieci korzystato z narzedzi sztucznej inteligencji, a 77,4% uzywato ich do odrabiania lekcji lub pisania prac domowych.

24% dzieci nie wie lub nie jest pewne, ze sztuczna inteligencja moze tworzyc¢ fatszywe tresci. 30,4% nie wie, ze algorytmy
analizujg ich aktywnosc¢ w Internecie.

85% dzieci zauwaza, ze tresci w mediach spotecznosciowych sg dopasowane do ich zainteresowan. Jednoczesnie ponad
potowa (55,4%) widziata reklamy nieodpowiednie dla swojego wieku.

41% dzieci w wieku 10-17 lat uwaza, ze algorytmy wptywajg na ich poglady i decyzje, a 62,6% chciatoby mie¢ wptyw
na wyswietlane tresci i reklamy.

Whioski:

® Dzieci czesto nie rozumiejg mechanizmow dziatania algorytmow i sztucznej inteligencji, co moze zwiekszac ich wrazliwos¢
na manipulacje i dezinformacje.

®  Dostrzeganie dopasowania tresci wzmacnia poczucie ,bycia zrozumianym” przez Internet, ale moze tez ogranicza¢ kontakt
z roznymi punktami widzenia i prowadzi¢ do zamkniecia w bance informacyjnej.

®  Ched kontrolowania wyswietlanych tresci pokazuje potrzebe autonomii i wptywu na srodowisko cyfrowe.
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| Sexting — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdowne wnioski

Podsumowanie:

15,3% dzieci w wieku 10-17 lat choc raz wystato swoje nagie lub pdtnagie zdjecie. Co trzecie dziecko byto namawiane do
przestania swoich intymnych zdjec lub nagran (33,6%).

29% dzieci w wieku 10-17 lat otrzymato intymne zdjecie innej osoby, a ponad potowa z nich nie wyrazita na to zgody.

8,7% o0sob w wieku 10-17 lat byto osobiscie szantazowanych ujawnieniem intymnych zdjec¢ lub tresci, a kolejne 7,7% zetkneto
sie z tym problemem w gronie znajomych.

Co trzecie dziecko pomiedzy 10. a 17. rokiem zycia nie wie gdzie mogtoby zgtosi¢ problem, gdyby ich intymne zdjecie
wyciekto do Internetu (36,3%). 16,4% nie zna w ogodle konsekwencji prawnych nielegalnego rozpowszechniania nagich zdjec.

Whioski:

Doswiadczanie namawiania do przesytania nagich zdjec oraz szantazu intymnymi treSciami stanowi powazne zagrozenie
emocjonalne i psychiczne dla dzieci i mfodziezy.

Dzieci i mtodziez wcigz wykazujg niskg swiadomos¢ zagrozen zwigzanych z udostepnianiem intymnych zdjec oraz
konsekwencji prawnych ich rozpowszechniania.

Brak wiedzy o mozliwosciach zgtaszania incydentéw pokazuje koniecznos¢ lepszego informowania dzieci o dostepnych
formach pomocy i procedurach reagowania, a takze o koniecznosci budowania zaufania do instytucji wsparcia.
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| Uzaleznienia cyfrowe — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtdwne wnioski

Podsumowanie:
12% dzieci odczuwa stres lub niepokdj, gdy nie majg dostepu do Internetu. 44% mtodych osdb bez Internetu czuje, ze s
odcieci od swiata.

77,8% dzieci przyznato, ze mimo poczucia, iz marnujg czas w Internecie, nie byty w stanie ,wyjs¢” z sieci.

Sredni poziom uzaleznienia od Internetu (wedtug samooceny dzieci) jest najwyzszy w wieku 7-9 lat (2,83 w pieciostopniowej
skali) a najnizszy w wieku 13-14 lat (2,53).

68,8% dzieci gra w gry komputerowe lub internetowe. 14% z nich spedza przy tym ponad 3 godziny dziennie.

Whioski
®  QOdciecie od Internetu moze wywotywac stres i poczucie izolacji, co pokazuje duze znaczenie sieci w codziennym zyciu dzieci.

®  Trudno$¢ w przerwaniu korzystania z Internetu wskazuje na ryzyko uzaleznienia cyfrowego, zwtaszcza w mtodszym wieku.
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Finanse i bankowos¢ — podsumowanie najwazniejszych wynikow i gtowne wnioski

Podsumowanie:
82,8% dzieci posiada konto bankowe, a 56,4% ma konto samodzielne.
75,8% dzieci posiada karte ptatnicza.

65,4% badanych przynajmniej raz wydato pienigdze na gry online.

Whioski:
®  Weczesne korzystanie z bankowosci uczy dzieci odpowiedzialnosci finansowej, ale jednoczesnie pokazuje jak wazna jest
edukacja na temat bezpieczenstwa wsrdod najmtodszych uzytkownikow sieci.
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