A\ ISPROFESSIONAL

ISSN: 2449-5581 #4 (LUTY 2024)

S
PODSUMOWANIE ROKU
W GRUPIE Mi$OT

STR. 33
AMS SYSTEM CZESCIA
GRUPY MiSOT

STR. 38
SUKCESJA, CZYLI CO BEDZIE,
GDY CIEBIE ZABRAKNIE?

STR. 41

PRAWIDtOWE ZAKONCZENIE,
UMOWY O SWIADCZENIE USI’.LIG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

STR. 47 _ X .
NIESKUTECZNE NARZEDZIA | ' _ y &
PRAWNE NIE ZAPOBIEGNA —— g
TRAGEDIOM

STR. 6

JAK TO ROBIC MADRZE?

INWESTYCJE
RZECZOWE




WWW EPIX NET. PL

|X, WKTORYM REGULARNIE SPADAJA CENY | TAK W KOELKO 0D 12 LAT

Jestesmy najwigkszym IXP w Polsce, opartyrh na trzech niezaleznych wezlach: Katowice,
Warszawa | Poznan. Powstalismy, aby dbac o interesy | zaspokajac potrzeby polskich
MiSOT-6w, czyli Matych i Srednich Operatoréw Telekomunikacyjnych. Przedsiewziecie to
stworzyliSmy | prowadzimy w oparciu o kapital i prace polskich, lokalnych ISP. Zyski
zdzialalnosci przeznaczamy na inwestycje w sprzet, wzbogacanie zasobow, projekty
celoweiintegracjesrodowiska. y

Wspdlpraca z nami bazuje na wzajemnym zaufaniu i zadowoleniu, braku korporacyjnych
utrudnien, opoznien oraz niepotrzebnych kosztow. Nigdy nie konkurujemy z ISP na rynku
detalicznymczy biznesowym.

W naszych OpenPeeringach, kosztujgcych juz od kilkudziesieciu zlotych, oddajemy Wam
juz znacznie ponad potowe Internetu. Realizujemy bezposredni dostep do
miedzynarodowych operatorow: Arelion (d.Telia), Lumen, Liberty Global, GTT, Hurricane
Electric i Telecom lItalia Sparklé, w cenach hurtowych. Zapewniamy prosty i tani dostep do
tresci pozostatych polskich [X-6w w ramach jednej ustugi — Polmix, doktadnie tyle, ile
potrzebujesz, bez ptacenia za porty | niewykorzystane pasmo. Agregujemy ogolnopolskie
zakupy ISP, wolumenu usiug miedzynarodowych, polskich i transmisji danych — regularnie
obnizamy ceny. Posiadajgc port w EPIX, masz dostep do wszystkich integratorow IPTV
idostawcow innych ustug. Natomiast Projekt TeleSynergia zainicjowalismy we wspolpracy z
Beyond.pl, dostawca zielonych i najbezpieczniejszych ustug data center i cloud w Europie,
umozliwiajgc dostgp Kolejnym cperatorom miedzynarodowym do EPIX oraz poprawiajac
bezpieczenstwo przesytu danych. Korzystajg natym nasiklienci.
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Drogi

Czytelniku,

W dzisiejszym, szybko ewoluujgcym Swiecie tech-
nologii, kluczem do sukcesu jest pozostanie na
biezgco z najnowszymi trendami i rozwigzaniami,
ktére mogg pomoc w prowadzeniu i rozwijaniu
Panstwa biznesu.

W tym wydaniu skupiamy sie na dostarczeniu
praktycznych informacji, ktére beda dla Panstwa
wsparciem w codziennej pracy. Omawiamy naj-
nowsze innowacje w branzy, wskazujemy, jak
najlepiej wykorzysta¢ dostepne technologie oraz
jakie sg obecne i przyszte wyzwania w sektorze

dzielg sie swoimi doswiadczeniami i radami, jak
efektywnie konkurowa¢ na rynku, oraz jak two-
rzy¢ warto$¢ dodang dla klientéw. Ponadto,
w tym numerze znajdujg praktyczne porady
dotyczace m.in. bezpieczenstwa cyfrowego oraz
spetniania wymogdw raportowania infrastruk-
tury sieciowe;.

Mamy nadzieje, ze tresci zawarte w ISProfessio-
nal bedg dla Panstwa Zrédtem inspiracji i wiedzy,
ktéra pomoze w dalszym rozwoju i osiggnieciu
sukcesu na rynku telekomunikacyjnym.

telekomunikacyjnym. Dodatkowo, znajdziecie
u nas eksperckie analizy rynku oraz case stu-
dies, ktére pomogg lepiej zrozumie¢ aktualne
tendencje i mozliwosci.

Z przyjemnoscig przedstawiamy teksty stwo-

. : S P Zapraszamy do lektury!
rzone w oparciu o wiedze lideréw branzy, ktorzy
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Inwestycje rzeczowe -
® o 7
jak to robic madrze?
Corobic, aby srodki przeznaczone na inwe-
stycje rzeczowe byly wydane racjonalnie,
aryzyko nietrafionej inwestycji jak najniz-
sze? Odpowiedz nie jest tatwa.
Truizmem jest powiedzie¢, ze inwestowanie
nie jest fatwe, lub nawet, ze jest skompliko- Inwestycje rzeczowe
wanym i ztozonym procesem, uzaleznionym - co to?
od wielu zmiennych. Im wieksza inwestycja
i im bardziej roztozona w czasie, tym bardzie] Zacznijmy od wyjasnienia, czym sg inwestycje rzeczowe.
narazona jest na istotne zmiany lub nawet To inwestycje zwigzane z zakupem lub budowg fizycz-
ryzyko jej zaniechania. nych aktywow, takich jak nieruchomosci, maszyny, urza-

dzenia, infrastruktura czy inne materialne srodki pro-
dukdji. Tego typu aktywa majg charakter trwaty i stuzg
przedsiebiorstwom lub inwestorom do generowania
dochodu, lub zysku na przestrzeni dtuzszego okresu.
Przyktadem takich inwestycji moga by¢ wydatki na:

» nieruchomosci, np. zakup domow, mieszkan, biu-
rowcow, magazynow czy gruntow pod rozwaj;

» maszyny i urzadzenia, np. inwestycje w specjali-
styczne narzedzia, maszyny produkcyjne czy sprzet
techniczny potrzebny do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej;

» infrastrukture, np. budowe drég, mostow, portéow,
lotnisk czy innych obiektow infrastrukturalnych;

» transport, np. zakup samochoddw, samolotdw, pocia-
goéw lub innych srodkéw transporty;

» Zrodfa energii, np. inwestycje w elektrownie, insta-
lacje energetyczne czy odnawialne zrédta energii,

» rozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej opera-
toréw.

Cechg charakterystyczng inwestycji rzeczowych jest
ich cel, skierowany jest na generowanie korzysci eko-
nomicznych w przysztosci czy to poprzez zwieksze-
nie efektywnosci, produkcji, czy tez dostarczanie débr
i ustug.




Inwestycje rzeczowe mogg przyczynic sie do
wzrostu konkurencyjnosci, poprawy jakosci
produkcji czy rozbudowy zdolnosci produk-
cyjnych. Nieco inny charakter majg inwestycje
kapitatowe, ktére zwigzane s z alokacjg kapi-
tatu (Srodkow finansowych) w rézne aktywa
lub projekty w celu generowania zwrotow
finansowych w przysztosci, np. akcje, obliga-
cje, fundusze, udziaty w przedsiebiorstwach
itp. Tym rodzajem inwestycji nie bedziemy
sie tu zajmowac.

bez ryzyka

Czy wszystkie inwestycje konczg sie sukce-
sem? Oczywiscie, ze nie. Inwestowanie zawsze
wigze sie z pewnym ryzykiem, a jego efekty
moga byc rozne. Istnieje wiele czynnikdw,
ktére moga wptywac na to, czy inwestycja
zakonczy sie sukcesem czy porazka. Oto kilka
z tych, ktdére w istotny sposéb mogg wptywac
na rezultaty inwestydji:

» ryzyko rynkowe, np. fluktuacje na rynku,
zmiany w gospodarce, konkurencja czy
zmiany w trendach konsumenckich moga
wptywac na wyniki inwestycji;

» Dbledyw zarzadzaniu, np. niewtasciwe zarza-
dzanie projektem inwestycyjnym, zte decy-
Zje strategiczne czy btedy operacyjne moga
prowadzi¢ do niepowodzenia inwestycji;

» brak rentownosci, np. inwestycje moga
okazac sie nieopfacalne z powodu niskiego
popytu na produkty czy ustugi, co prowa-
dzi do braku generowania zyskow;

» zmiany w regulacjach, np. zmiany w prze-
pisach i regulacjach moga mie¢ wptyw na
optacalnos¢ i mozliwosci realizacji inwe-
stycji;

» Dbfedy w prognozach, np. nieprawidtowe
prognozy dotyczgce wzrostu rynku, kosz-
téw czy innych czynnikdw moga prowadzi¢
do niedoszacowania ryzyka;

» problemy techniczne, np. trudnosci tech-
niczne, btedy konstrukcyjne czy inne

INWESTOWANIE
ZAWSZE WIAZE

SIE Z PEWNYM
RYZYKIEM, A JEGO
EFEKTY MOGA BYC
ROZNE. ISTNIEJE WIELE
CZYNNIKOW, KTORE
MOGA WPLYWAC NA
TO, CZY INWESTYCJA
ZAKONCZY SIE
SUKCESEM CZY
PORAZKA

problemy operacyjne mogg znacznie utrudnic reali-
zacje projekty;

» zmiana priorytetow w przedsiebiorstwie, np. firma
zmieni priorytety w zwigzku z ewolucjg rynku, zmie-
niajgcymi sie potrzebami klientdéw, nowymi tren-
dami czy tez innymi czynnikami i w takich przypad-
kach inwestycja, ktora kiedys$ byta kluczowa, traci
na znaczeniu;

P kryzysy gospodarcze, np. recesja;

» brak (lub niedoszacowanie) zasobdw finansowych -
niedostateczne finansowanie moze prowadzi¢ do
trudnosci w realizacji projektu.




RYZYKO ZAWSZE
ISTNIEJE, NAWET

W PRZYPADKU, GDY
NASZE INWESTYCJE
SA STARANNIE
PRZEMYSLANE.
SUKCES INWESTYCJI

Z PEWNOSCIA ZALEZY
OD ZDOLNOSCI
FIRMY

ryzykiem

Czy wszystkimi wskazanymiwyzej czynnikami
mozna skutecznie zarzgdzac¢? Nie. Ryzyko
zawsze istnieje, nawet w przypadku, gdy nasze
inwestycje sg starannie przemyslane. Sukces
inwestycji z pewnoscig zalezy od zdolnosci
firmy do dostosowywania sie do zmieniajg-
cych sie warunkow rynkowych, skutecznego
zarzadzania ryzykiem oraz elastycznosci dzia-
tania, czyli umiejetnosci dostosowywania stra-
tegii w razie potrzeby.

Dobrg rada jest za$ dazenie do petnej Swia-
domosci potencjalnych ryzyk i podejscie do
nich z odpowiednig ostroznoscig.

porazki

Przejdzmy zatem do zdarzenia zwanego zanie-
chaniem inwestycji, ktére mozna tez okresli¢
porazka procesu inwestycyjnego. Oczywiscie,
tego typu decyzja moze w efekcie okazac sie
lepsza niz kontynuacja procesu inwestycyj-
nego, gdy mamy juz pewnos¢, ze inwestycja
bedzie nietrafiona, a przyszta eksploatacja
wytworzonych aktywow, nierentowna.

Zaniechanie realizacji inwestycji odnosi sie do
sytuadji, w ktérej inwestor decyduje sie zatrzy-
mac zaplanowany juz projekt inwestycyjny.
Moze to by¢ spowodowane
czynnikami takimi jak zmiany

Zaniechanie realizacji inwestycji warunkéw rynkowych, brak
moze miec rézne konsekwencje, spodziewanego dofinansowa-

w zaleznosci od etapu.

nia, zmiany w strategii firmy,

trudnosci techniczne czy tez

inne czynniki, ktére wptywajg
na decyzje o zaprzestaniu dalszego postepu
inwestycji.

Zaniechanie realizadji inwestycji moze miec
rozne konsekwendje, w zaleznosci od etapuy,
na ktorym znajdowat sie projekt. Jesli inwesty-
Cja zostafa przerwana we wczesnej fazie, moze
to skutkowac niewielkimi stratami finansowymi.
Jednakze, jesliinwestycja byfa juz w zaawanso-
wanym stadium realizacji, zaniechanie moze




prowadzi¢ do istotnych strat, zwtaszcza jesli juz
zostaty poniesione znaczne naktady finansowe.
W skrajnych przypadkach moze doprowadzi¢
do bankructwa firmy. To wszystko oznacza,
ze decyzja o zaniechaniu realizacdji inwesty-
Cji zazwyczaj wymaga starannego rozwazenia
i analizy.

Firmy podejmuija takie decyzje na podstawie
oceny biezacej sytuacji rynkowej, analizy kosz-
tow i korzysci, a takze z uwzglednieniem dtugo-
terminowych strategii przedsiebiorstwa.

Lista potencjalnych konsekwencji zaniecha-
nia inwestycji:

P straty finansowe - przerwanie inwestydji
wigze sie ze stratami finansowymi. Firma
moze straci¢ nakfady inwestycyjne ponie-
sione juz na zakupy sprzetu, nieruchomo-
$ci, wynagrodzenia pracownikéw i inne
koszty zwigzane z projektem;

P utrata kapitatu ludzkiego - jesli firma zatrud-
niata spedjalistéw do pracy nad konkretnym
projektem, przerwanie inwestycji moze
skutkowac utratg kapitatu ludzkiego. Spe-
gjalisci moga by¢ zmuszeni do zmiany zadan
lub nawet odejscia z firmy;

> wptyw na wizerunek firmy - nieudane inwe-
stycje mogg wptywac na wizerunek firmy.
Inwestorzy, klienci, partnerzy biznesowi
i inni interesariusze moga zaczynac kwe-
stionowac zdolnosc firmy do podejmowa-
nia skutecznych decyzji inwestycyjnych;

P ograniczenia na rynku - przerwanie inwe-
stycji moze wptynac na pozycje firmy na
rynku, zwtaszcza jesli konkurencja konty-
nuuje podobne projekty. Firma moze stra-
ci¢ szanse na zdobycie udziatu w rynku lub
utrzymanie konkurencyjnosci;

» pogorszenie relacji zdostawcamii partne-
rami - firma moze mie¢ trudnos$ci w utrzy-
maniu pozytywnych relacji z dostawcami,
partnerami biznesowymi czy kontrahen-
tami, zwtaszcza jesli przerwanie inwestycji
wplywa na ich interesy;

» problemy z personelem - decyzja o prze-
rwaniu inwestycji moze wptywac na moty-
wacje pracownikow, szczegolnie tych zwig-
zanych z projektem. Mogg oni odczuwac

FIRMA MOZE

MIEC TRUDNOSCI
W UTRZYMANIU
POZYTYWNYCH
RELAC])I

Z DOSTAWCAMI,
PARTNERAMI
BIZNESOWYMI CZY
KONTRAHENTAMI,
ZWLASZCZA JESLI
PRZERWANIE
INWESTYCJI
WPLYWA NA ICH
INTERESY
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FIRMY STARAJA
SIE PODEJMOWAC
DECYZJE

O PRZERWANIU
INWESTYCJI PO
DOKLADNE) ANALIZIE
| ZROZUMIENIU
WSZYSTKICH
POTENCJALNYCH
KONSEKWENC]I

dezorientacje, niepewnos$¢ co do przyszto-
$Ci czy tez poczucie straty zainwestowa-
nego czasu i wysitku;

» zmiana strategii firmy - przerwanie inwe-
stycji moze wymusi¢ konieczno$¢ zmiany
strategii firmy. Konieczne moze by¢ dosto-
sowanie celdw, identyfikacja nowych
mozliwosci lub skorygowanie biezgcych
dziatan w kontekscie nowych warunkow
rynkowych;

» reputacja na rynku finansowym - decy-
zje 0 przerwaniu inwestycji moga wptywac
na postrzeganie firmy przez inwestoréw.
Moga mie¢ wptyw na wartos¢ akcji firmy
na gietdzie i relacje z inwestorami.

poddasz

Warto podkresli¢, ze konsekwencje te mogg sie
rézni¢ w zaleznosci od wielu czynnikéw, takich
jak branza, specyfika projektu, skala inwestydji
i wiele innych. Firmy starajg sie podejmowac
decyzje o przerwaniu inwestycji po doktad-
nej analizie i zrozumieniu wszystkich poten-
cjalnych konsekwendji. Z pewnoscig decyzja
0 zaniechaniu inwestydji powinna by¢ dogteb-
nie przemyslana i stanowi¢ element procesu
wymagajacego rozwazenia wielu czynnikow.

Powinno sie wzig¢ pod uwage:

» analize finansowg - przeprowadzenie
doktadnej analizy finansowej jest klu-
czowe. Nalezy ocenic¢ aktualne koszty pro-
jektu, prognozy zyskéw, zwrot z inwesty-
¢ji oraz mozliwe straty. Ocena, czy dalsze
inwestowanie jest optacalne, jest kluczo-
wym aspektem tej analizy;

» zidentyfikowanie przyczyn probleméw -
firma powinna dokfadnie zidentyfikowac

przyczyny problemaow lub trud-
nosci zwigzane z projektem.

Poznanie Zrodet p.rol.aleméwjt.est . Czy sg to trudnosci techniczne,
kluczowe dla podjecia odpowiednich  problemyzzarzadzaniem pro-

dziatan korygujacych.

jektem, zmiany w warunkach

rynkowych czy inne czynniki?

Poznanie zrodet problemow
jest kluczowe dla podijecia odpowiednich
dziatan korygujacych;
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alternatywne rozwigzania - przed podje-
ciem decyzji o przerwaniu inwestydji, firma
powinna rozwazy¢ inne alternatywne roz-
wigzania. Czy istniejg modyfikacje projektu,
restrukturyzacja, zmiana strategii czy inne
kroki, ktére moga poprawic sytuacje;
wptyw nainne projekty i cele strategiczne -
konieczne jest zrozumienie, jaki wptyw
bedzie miato przerwanie inwestycji nainne
projekty i cele strategiczne firmy. Czasami
przerwanie jednego projektu moze pro-
wadzi¢ do przemyslenia catosci strategii
przedsiebiorstwa;

ryzyko reputacyjne - firma powinna oce-
ni¢, jakie beda potencjalne konsekwen-
cje dla jej reputacji na rynku. Jakie bedzie
postrzeganie firmy przez klientow, inwe-
storow, dostawcow i innych interesariuszy;
wplyw na zasoby ludzkie - zatrudnieni
w projekcie pracownicy mogg mie¢ obawy
dotyczace swojej przysztosci. Warto zrozu-
mie¢, jaki bedzie wplyw na zasoby ludzkie,

czy beda potrzebne restrukturyzacje, czy istnieje moz-
liwos¢ przeniesienia pracownikéw na inne projekty;

» legalne zobowigzania i kontrakty - firmy powinny
sprawdzi¢, czy istniejg jakiekolwiek zobowigzania
prawne lub kontrakty zwigzane z projektem, ktére
moga generowac dodatkowe koszty w przypadku
przerwania inwestycji,

» konsultacja z ekspertami - zewnetrzne doradz-
two ekspertéw z danej branzy lub specjalistow ds.
restrukturyzacji moze dostarczy¢ cennych infor-
macji i perspektyw, pomagajac w podjeciu lepszej
decyzji;

» plan komunikadji - jesli decyzja o przerwaniu inwe-
stycji zostanie podjeta, wazne jest, aby opraco-
wac plan komunikacji zaréwno wewnetrzny, jak
i zewnetrzny, aby skutecznie zarzgdzac oczekiwa-
niami interesariuszy.

Podsumowujac, decyzja o przerwaniu inwestycji
wymaga kompleksowego podejscia i uwzglednienia
wielu czynnikéw. Analiza finansowa, identyfikacja przy-
Czyn problemow, rozwazenie alternatywnych rozwigzan




i zrozumienie wplywu na inne obszary dzia-

talnosci firmy sg kluczowe dla podejmowania
madrych decyzji biznesowych.

odwrotu

Czy sg przypadki, kiedy nie mozna przerwac

inwestycji? Odpowied? jest rowniez twierdzaca.

Mozna sobie wyobrazi¢ kilka hipotetycznych
scenariuszy, w ktorych przerwanie inwestycji
moze by¢ bardzo problematyczne:

P kontrakty zobowigzujgce - jesli firma pod-
pisata zobowigzujgce kontrakty z dostaw-
cami, partnerami, klientami lub instytu-
cjami finansujgcymi projekt (CPPC, BGK),
przerwanie inwestycji moze skutkowac
naruszeniem umow. Konieczne jest zro-
zumienie zapisow kontraktow i ocena, czy
przerwanie projektu jest zgodne z warun-
kami umownymi;

» problemy prawne - w przypadku proble-
mow prawnych, takich jak spory sagdowe,
zastrzezenia patentowe czy inne kwestie
prawne, firma moze napotkac¢ trudnosci
w przerwaniu inwestycji bez ponoszenia
powaznych konsekwencji;

» finansowanie zewnetrzne - jezeli inwe-
stycja zostafa sfinansowana za pomocg
zewnetrznych zrédet, takich jak pozyczki
lub emisja obligacji, firma moze by¢ zobo-
wigzana do spefnienia okreslonych warun-
kéw przed przerwaniem inwestycji, aby
unikng¢ kary lub utraty dostepu do przy-
sztego finansowania;

» projekty o kluczowym znaczeniu dla firmy -
jesli dany projekt jest kluczowy dla strate-
gicznych celow firmy, przerwanie inwestycji
moze skutkowac powaznymi konsekwen-
cjami dla pozydji firmy na rynku, relacji
z klientami czy zdolnosci konkurencyjnej;

» subsydia i ulgi podatkowe - w niektdrych
przypadkach firma moze otrzymywac subsy-
dialub ulgi podatkowe zwigzane z inwestydjg.
Przerwanie projektu moze skutkowac utratg
tych korzysci, a firma moze by¢ zobowigzana
do zwrotu juz otrzymanych $rodkdw;

» sytuacje kryzysowe - w okolicznosciach
kryzysowych, takich jak kleski zywiotowe,

JEZELI INWESTYCJA
ZOSTALA
SFINANSOWANA
ZA POMOCA
ZEWNETRZNYCH
ZRODEL, TAKICH
JAK POZYCZKI LUB
EMISJA OBLIGAC]I,
FIRMA MOZE BYC
ZOBOWIAZANA
DO SPELNIENIA
OKRESLONYCH
WARUNKOW PRZED
PRZERWANIEM
INWESTYCJI, ABY
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katastrofy naturalne czy pandemie, prze-
rwanie inwestycji moze by¢ utrudnione ze
wzgledu na niemoznos¢ spetnienia zobo-
wigzan wynikajgcych z sytuacji wyjgtkowe;j.

mate i duze

Przypadki zaniechania inwestycji wystepuja
zaréwno w matych, jak i duzych firmach, ktére

majg znacznie wieksze zasoby i mozliwo-
$ci w zakresie ich przygotowania i realizacji.

Zobaczmy na kilka znanych miedzynarodowych
przykfadow przerwania realizacji inwestycji
przez firmy, w tym z branzy telekomunikacyjnej:

» Google Fiber - Google Fiber to pro-
jekt Google majacy na celu dostarczanie
superszybkiego internetu za pomoca $wia-
ttowodu. Pomimo poczatkowych ambicji,
Google zdecydowat sie zatrzymac realiza-
cje inwestycji w kilku miastach z powodu

trudnosci technicznych, wysokich kosztow infrastruk-
turalnych i konkurencji na rynku. To przyktad zanie-
chania inwestydji na wczesnej fazie realizacji;
Microsoft Kin - w 2010 roku Microsoft wprowadzit
na rynek serie telefondéw komarkowych Kin, skie-
rowanych gtownie do mtodych uzytkownikdw. Jed-
nak projekt zostat przerwany zaledwie kilka tygodni
po debiucie ze wzgledu na niskg sprzedaz i nega-
tywne recenzje. To przyktad zrealizowanej inwestycji,
w nowy model telefonu, ktdra sie nigdy nie zwrdcita;
Boeing 737 MAX- Incydenty zwigzane z Boeingiem
737 MAX; takie jak katastrofy lotnicze spowodowane
problemami z systemem MCAS (Maneuvering Cha-
racteristics Augmentation System), doprowadzity
do zaniechania produkcji i dostaw tego modelu
samolotu. Boeing ponosit znaczne straty finansowe,
a cafa sytuacja miata wptyw na reputacje firmy. To
przyktad zakonczonej, ale nieudanej inwestydji,
ktéra zawierata btedy na etapie jej projektowania;
A380 Airbus- Airbus A380 byt jednym z najwiek-
szych samolotéw pasazerskich, ale ze wzgledu na
ograniczone zainteresowanie linii lotniczych, Airbus
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zdecydowat sie zakonczy¢ produkcje A380
w 2021 roku. To przyktad zakonczonej, ale
nieudanej inwestydji, ktora nie przyniosta
spodziewanych efektéw finansowych;

» Huawei - ten chinski producent sprzetu
telekomunikacyjnego, doswiadczyt trud-
nosci w rozwoju na rynku Stanéw Zjed-
noczonych z powodu obaw dotyczacych
bezpieczenstwa. W rezultacie firmy tele-
komunikacyjne w Stanach Zjednoczo-
nych zaprzestaty korzystania z produk-
téw Huawei, a plany inwestycji i rozbudowy
infrastruktury sieci zostaty przerwane lub
zmniejszone. To przyktad zaniechania
inwestycji w trakcie jej realizacji;

» Projekt LightSquared - w latach 2010-
-2012 firma LightSquared miata ambitny
plan zbudowania narodowej sieci szeroko-
pasmowego dostepu do internetu. Jednak
firma napotkata liczne trudnosci zwigzane
z konfliktami z systemem GPS, co dopro-
wadzito do przerwania inwestycji i zgto-
szenia upadtosci. To przyktad zaniechania
inwestycji w trakcie jej realizacji;

» odrzucenie planu inwestycyjnego SoftBank
w Sprint -w 2020 roku operator telekomu-
nikacyjny SoftBank miat plany inwestycyjne
w Sprint, amerykanskim operatorze sieci
komorkowej. Jednakze, z powodu obaw
regulatordw, plany te zostaty odrzucone,
Co miato wptyw na przyszte inwestycje w te]
dziedzinie. To przyktad zaniechania inwe-
stydji na etapie jej planowania.

to racjonalizacja

Racjonalne podejscie do wydawania srodkow
na inwestycje polega na dokonywaniu wydat-
kéw w sposob celowy i oszczedny, z zachowa-
niem zasad uzyskiwania najlepszych efektéw
z danych naktadéw oraz optymalnego doboru
metod i Srodkéw stuzgcych osiggnieciu zatozo-
nych celéw. Przed podjeciem decyzji o inwe-
stycji nalezy zastanowic sie, czego sie oczekuje
od inwestycji i jakie sg zwigzane z nig ryzyka.

Co zatem moze zepsuc realizacje plandw
inwestycyjnych? Realizacje plandw inwesty-
cyjnych moze zepsuc¢ wiele czynnikdw, takich
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jak zmiany na rynku, nieprzewidziane oko-
licznosci, btedy w ocenie ryzyka, brak wie-
dzy i doswiadczenia, a takze nieprzemyslane
decyzje inwestycyjne. W przypadku inwestycji
prywatnych wazne jest, aby doktadnie prze-
analizowac rynek, wybra¢ odpowiednie instru-
menty inwestycyjne, a takze zrozumie¢ wiasny
profil ryzyka i dostosowac do niego strategie
inwestycyjna.

waznych zasad

Aby unikna¢ putapek planowania inwestydji,
warto postepowac zgodnie z kilkoma zasa-
dami:

» okresl doktadnie cele inwestycyjne i zde-
finiuj swoje potrzeby finansowe;

» doktadnie przeanalizuj rynek, na ktérym
bedzie realizowana inwestycja i wybierz
odpowiednie instrumenty inwestycyjne;

:._,...-\t,l"'r"‘_"" L LR LT YT
J i! T I

L

DOKLADNIE
PRZEANALIZUJ
RYNEK, NA
KTORYM BEDZIE
REALIZOWANA
INWESTYCJA
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» ustal swoj profil ryzyka i dostosuj do niego
SWO0jg strategie inwestycyjng;

» przeprowadz doktadng analize finansowa
opfacalnosci inwestycji, zwracajgc szcze-
g6lng uwage na kompletnos¢ wydatkow,
kosztéw i przychodéw;

P przygotuj plan awaryjny na wypadek nie-
powodzenia inwestydji lub wystapienia
innych scenariuszy realizacji inwestycji;

» zbadaj wszelkie konsekwencje podatkowe
zwigzane z inwestycjg;

P regularnie monitoruj proces inwestycyjny
i dostosuj swojg strategie, jesli zajdzie taka
potrzeba;

» zaplanujinwestycje z rozwagg i Swiadomo-
$cig, a w przypadku watpliwosci skonsultuj
sie z ekspertami, aby unikng¢ typowych
putapek inwestycyjnych.

Putapki istnieja

Zzawsze

Proces inwestycyjny jest skomplikowany, co

oznacza, ze nawet podejmujac takie dziatania,
mozna wpas¢ w putapke planowania inwestycji.
Pufapki planowania inwestycji mogg obejmo-
wac rézne aspekty, takie jak btedne oszacowa-
nie ryzyka, nieuwzglednienie zmian na rynkuy,
brak wsparcia finansowego, a takze nieprzewi-

dziane okolicznosci. Niektére z najczestszych
pufapek inwestycyjnych to:

» Dbtedne oszacowanie ryzyka inwestycyjnego;

» Dbrak uwzglednienia zmiennosci rynkowe;
i ekonomicznej;

» niedostateczna analiza finansowa inwestydji;

> nieuwzglednienie konsekwendji podatkowych;

» zaniedbanie planu awaryjnego w przypadku
niepowodzenia inwestydji.

Wazne jest, aby kazdy inwestor Swiadomie
planowat inwestycje, uwzgledniajac powyzsze

putapkii starajgc sie unikac typowych bteddw,
CO moze przyczynic¢ sie do bardziej racjonal-

nego i skutecznego podejmowania decyzji
inwestycyjnych.
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Z ZYCIA MiSOT

AUTOR

Marek Nowak

Podsumowagie roku
w Grupie MiSOT

Niezta akcja

Koniec roku to naturalny czas podsumo-
war. W Grupie MiSOT wydarzyto sie w tym
czasie duzo i cho¢ o niektérych inicjaty-
wach stychac byto od dawna, to w ciggu
ostatnich kilku miesiecy zobaczylismy
sporo solidnych kropek nad i.

Najwazniejsze, a przy tym najswiezsze infor-
macje méwig o tym, ze oferta publiczna akgji
MiISOT SA doszta do skutku. Od grudnia spdtka
ma blisko 300 nowych akcjonariuszy - indy-
widualnych inwestoréw zwigzanych z matymi
i Srednimi operatorami telekomunikacyjnymi,

Zarzad MiSOT SA. Od lewej: Adam Kossowski,
Krzysztof Czuszek, Sebastian Kachel

ktdérzy przez lata budowali site Grupy MiSOT i jej pod-
miotéw zaleznych.

- Zawarlismy, jako Stowarzyszenie e-Potudnie, 281
umaow sprzedazy akgji. Proces zawierania umow sprze-
dazy akgji zakonczylismy 24 listopada - podsumowat
Adam Kossowski, prezes stowarzyszenia.

W grudniu wszystkie umowy sprzedazy akcji zostaty
przekazane do Domu Maklerskiego Navigator w celu
dokonania wpisu do rejestru akcjonariuszy spotki. Nowi
akcjonariusze MiSOT SA uzyskali prawo do wspétdecy-
dowania o rozwoju spotki. Od 2024 roku bedg mogli
brac udziat w Walnych Zgromadzeniach Akcjonariuszy,
jak réwniez partycypowac w zyskach, jesli takie zostana
wypracowane i przeznaczone do podziatu. Istotny
bedzie tez dostep ich firm do produktow i ustug Grupy
MiSOT, a takze mozliwosé¢ wystepowania na rynku w sil-
nej grupie.

- Procedury dotyczgce przeprowadzenia przez nas
oferty publicznej zostaty dochowane. Przygotowanie
i prowadzenie tego procesu byto dla nas zupetnie
nowym doswiadczeniem - podkresla Sebastian Kachel,
cztonek zarzadu Stowarzyszenia e-Potudnie.

Zarzad przekazat tez informacje, ze w kolejnych mie-
sigcach liczba akcjonariuszy MiSOT SA moze sie jesz-
cze zwiekszyc.



- To dla nas wielkie zobowigzanie, bo zda-
jemy sobie sprawe, co przez lata obiecywa-
liSmy i co zapisaliSmy w Dokumencie Infor-
macyjnym. To nie koniec. Sg kolejni chetni,
ktorzy mieli prawo do nabycia akcji zgodnie
z zasadami opisanymi w dokumencie opubli-
kowanym na poczatku oferty publicznej. To
kolejni wiasciciele lub udziatowcy firm, ktére
budowaty potencjat Grupy MiSOT. Zdecydo-
walismy juz, ze w 2024 roku ruszymy z przygo-
towaniami kolejnej oferty dla tych, ktorzy nie
zdazyli lub nie poradzili sobie na czas z for-
malno$ciami. Zaden z inwestoréw, ktéremu
nalezg sie akcje, bo wspotpracowat i wspot-
pracuje z Grupa MiSOT oraz spetnia kryteria
bycia matym i Srednim operatorem telekomu-
nikacyjnym, nie powinien zosta¢ poza spotkg -
zapewnia Krzysztof Czuszek, prezes MiSOT SA.

Warto przy tym podkresli¢, ze spotka zostata
zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sado-
wym 23 stycznia 2020 r. i stopniowo przejmuje

Aleksandra Czerech, Pawet Biatas, Wojciech Ogonek

SA KOLEJNI
CHETNI, KTORZY
MIELI PRAWO
DO NABYCIA
AKCJI ZGODNIE
Z ZASADAMI
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KameleonTV JEST
NATOMIAST NA
ETAPIE TESTOW
U 204 OPERATOROW,
CO PRZEKLADA SIE
NA PONAD 1000
UStUG TESTOWEGO
PAKIETU ZOLTEGO.

U DWOCH Z NICH

PRZYGOTOWUJEMY
SIE DO WDROZENIA
PELNE) UStUGI

pod swojg kontrole komercyjne projekty, ktére
nie mieszczg sie juz w konwencji aktywno-
$ci Stowarzyszenia e-Potudnie. Jednoczesnie
stowarzyszenie pozostaje gtownym akcjona-
riuszem MiSOT SA, a takze konsekwentnie
wspiera inicjatywy stuzace matym i $rednim
operatorom telekomunikacyjnym.

i telefon

Wsrod projektdw, ktdre w 2023 r. uzyskaty
status komercyjnych, szczegdlnie wyrdzniajg
sie KameleonTV i KoalaTel.

- Wiosng ogtosilismy zaréwno uruchomienie
mobilnej MiSOT-owej sieci przy wspétudziale
Move Telecom, jak i start wdrozenia nowej
ustugi telewizyjnej, przy wspotpracy z dostawcg
technologicznym, ktorym jest firma Redge
Technologies - moéwi Pawet Biatas, dyrektor ds.
sprzedazy i rozwoju Grupy MiSOT. - KoalaTel juz
dziata. Proces integracji zakonczyt sie jesienia,
aw Sklepie MiSOT pojawita sie mozliwos¢ zamo-
wienia kart SIM dla operatoréw, a zamdwionych
zostato ich juz ponad 4300. KameleonTV jest
natomiast na etapie testow u 204 operatorow,
co przektada sie na ponad 1000 ustug testo-
wego pakietu zottego. U dwdch z nich przygo-
towujemy sie do wdrozenia petnej ustugi, czyli
wszystkich trzech pakietéw. Powinno to nasta-
pi¢ jeszcze przed koncem roku.

Pawet Bialas zaznacza, ze takze Sklep MiSOT,
ktéry ma pod swojg pieczg, przeszedt w mija-
jacym roku szereg zmian stuzacych popra-
wie obstugi operatoréw. Sg one widoczne juz
na pierwszy rzut oka, ponie-
waz zmienita sie szata gra-

S!(Iep MiSOT, ktéry ma p'Od SWqu ficzna, a opisy produktow
piecza, przeszedt w mijajgcym roku staly sie dokfadniejsze i bar-
szereg zmian stuzacych poprawie dziej czytelne. Wprowadzona

obstugi operatoréw. Sg one widoczne ez zostata oferta dzierzawy

juz na pierwszy rzut oka.

sprzetu oraz mozliwos¢ zakupu
nowych ustug w dedykowa-
nych kategoriach: internet rze-
czy (platforma Sencito), cyberbezpieczenstwo
dla MiSOT, MiSOT Akademia, oprogramowa-
nie dla MISOT, czy wspomniane wyzej Kamele-
onTV i KoalaTel. Sklep zrealizowat tez w ciggu
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dwunastu miesiecy niebagatelng liczbe zamo-
wien (ponad tysigc).

Szczegdlng uwage warto tez zwrdci¢ na skle-
powa kategorie Lokalni. To nowe, odswie-
zone podejscie do promocji matych i $rednich
operatoréw telekomunikacyjnych. Zawiera
sie w nim dedykowana wyszukiwarka, wizy-
towki poszczegdlnych firm, a takze (powig-
zana z wizytdwkami Premium i Premium-+)
ustuga znana wczesniej jako Publikon, ktorej
z pewnoscig nie trzeba przedstawia¢ Czytel-
nikom naszego portalu.

napedza ruch

Wezet wymiany ruchu internetowego EPIX
zatozony przez Stowarzyszenie e-Potudnie,
a zarazem najwiekszy IXP w Polsce, przenie-
siony zostat do MiSOT SA juz w 2021 roku.
Operatorzy zaangazowani w wieloletnig prace

Marcin Zemta i Kinga Pawtowska-Nojszewska na Zjezdzie MiSOT

ZYSKI

Z DZIALALNOSCI
EPIX NADAL

SA JEDNAK
PRZEZNACZANE
NA INWESTYCJE
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nad nim stali sie za$ w pierwszej kolejnosci
udziatowcami tej spotki. Zyski z dziatalnosci
EPIX nadal sg jednak przeznaczane na inwe-
stycje i realizacje projektow wspierajgcych
Ssrodowisko matych i Srednich operatorow
telekomunikacyjnych.

Sam punkt wymiany ruchu, czyli w praktyce
zestaw urzadzen telekomunikacyjnych, ktére
umozliwiajg i usprawniajg potaczenia miedzy
wiecej niz dwoma niezaleznymi systemami
internetowymi, takze wymaga inwestycji.
W mijajacym roku EPIX mdégt pochwali¢ sie
uruchomieniem dwdch kolejnych POP (Point
of Presence) w LIM1 i A2K, rozbudowg kla-
strow Akamai, Google i Facebook w Katowi-
cach, budowg klastra Akamai Poznan oraz
zakonczeniem odpalania ringu Katowice -
Warszawa - Poznan.

- Domknelismy ring ze wzgledu na ogromne
zapotrzebowania na skracanie tras i zmniej-
szenie opoznien dla operatorow, a takze
ze wzgleddw bezpieczenstwa - stwierdza
Krzysztof Czuszek. — W razie jakiejkolwiek
awarii po prostu skierujemy ruch w drugg
strone. Zadbalismy tez o to, by przesyt danych
po tgczach byt skalowalny i z czasem mogt
sie zwieksza¢ proporcjonalnie do potrzeb
klientow.

Powstaty tez nowe potgczenia miedzynaro-
dowe Poznan - Praga i Poznan - Frankfurt.
Podpisano umowy z nowymi dostawcami
tranzytow (Teleitalia i Cogent), zakupiono
nowe routery SLX, a ruch przebit poziom
3.8Tbps.

Wsrod innych projektéw grupy wazne dziata-
nia podjeto TeleCentrum, takze przeniesione
juz formalnie do MiSOT SA.

- Dofgczyto do nas czterech nowych opera-
toréw, zapowiada sie tez, ze do konca roku

POWSTALY TEZ

NOWE POLACZENIA
MIEDZYNARODOWE
POZNAN - PRAGA

1 POZNAN -
FRANKFURT.
PODPISANO

UMOWY Z NOWYMI
DOSTAWCAMI
TRANZYTOW
(TELEITALIA | COGENT)
ZAKUPIONO NOWE
ROUTERY SLX, A RUCH
PRZEBIL POZIOM
3.8TBPS
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dotgczy kilku kolejnych — moéwi Marcin Pilak,
koordynator projektu. - PrzekroczyliSmy
tgczna liczbe miliona pofgczen, a do naszej sta-
tej oferty wprowadzilisSmy voicebota, ktérego
miafo okazje przetestowac juz kilku lokalnych
operatorow. To oferta dla klientéw, ktérzy maja
ograniczony budzet, a jednoczesnie chcg utrzy-
mac dziatanie infolinii 24/7.

Zwigzany z cyberbezpieczenstwem projekt

MdS zaliczyt w potowie roku audyt nadzoru- EKSPE RCI

jacy ISO 270071, przejat petng obstuge NOC/

satason o 1150, 5 aice rcporza e PROJEKTU
o o1 iy, 000, anaiy poney.  PRZESZKOLILI
v personet avets horatoust s scess 1 EL PERSONEL
Vevecers ot costowcin g merneto. DZIAEU

h d ktualni -
évlécmop\)/g;)\r/]\g é(éré% sg aktualnie testy opro HAN DLOWEGO
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- Zintensyfikowalismy takze dziafania eduka-
cyjne i informacyjne skierowane do matych

i Srednich operatorow telekomunikacyjnych,
poniewaz dreczg nas koszmary, ze za dzie-
sie¢ miesiecy wszyscy jednoczesnie doznajg

AMY w M Ds przebudzenia zwigzanego dyrektywg NIS2 -

przestrzega Marcin Zemtfa, ekspert bezpie-

O G RAN Iczo N E czenstwa. - Mamy w MdS ograniczone zasoby

ludzkie, a zaden szanujacy sie audytor nie

ZASOBY LUDZKIE, vyiue ! ne wprowads e wymagan
|

. w konkretnej firmie w pie¢ minut. Trzeba
poswieci¢ na to kilka miesiecy rzetelnej pracy.
A ZAD E N SZAN U.IACY Niev(\j”a slie tez wylmyélilc’ slzatio?u, ktéer zak)a/—
SIE AUDYTORNIE ™™
ZWERYFIKUJE (00 ol od obstugs mmsmi
do Systemu 46 moze pochwali¢ sie projekt
I N I E WP ROWADZI I\/IdOyKomeurcyjne. Pémongy a t;l/m \l/vczeéiwiej—
\ | sze do$wiadczenia zwigzane z Ogdlnopolsk
J EJ WYMAGAN Sizecia Eélejiac;jnaléPi\;vyl?)f)amnijzmy tu, ze teleir?—
f t System 46 (czyli S46) ie-
W KONKRETNE] FIRMIE  ..'iicanie obsiuge mydenton zviaza-
~ h b zeniami, a takz i
W PIEC MINUT [ eiorace pomiechy ursestn-
kami krajowego systemu cyberbezpieczen-
stwa (w tym wszystkich jednostek samo-
rzadu terytorialnego). System ten ma takze
zapewni¢ szacowanie ryzyka na poziomie
krajowym i ostrzeganie o zagrozeniach. Jego
nazwa wziefa sie stad, ze dziata on na podsta-

wie artykutu 46 ustawy o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa.

- Podtgczylismy juz pilotazowo pare lokalizadj,
czekamy na zmiany w prawie zobowigzujgce
do podfgczenia sie wszystkich
gmin - mowi kukasz Biernacki,
Rozwija sie takze projekt Mdl, czyli Mali koordynator projektu.
i Sredni Operatorzy Telekomunikacyjni

dla Internetu Rzeczy_ Rozwija sie takze projekt Md|,
czyli Mali i Sredni Operatorzy

Telekomunikacyjni dla Inter-
netu Rzeczy. Wsrdd jego osiggniec wskazac
mozna wdrozenie i produkcyjne uruchomienie
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platformy Sencito dla gmin oraz uruchomienie
gmin testowych (Wieruszéw i Jaworzno). Opra-
cowywany jest takze middleware TAPIR. Aktu-
alny stan prac koncentruje sie na provisioningu
i dystrybucji danych po MQTT i API. Ztozony
zostat tez wniosek SMART o $rodki unijne
w zakresie wsparcia e-mobility, opartego o sie¢
LoRaWAN.

dla MiSOT

Na koniec chcemy wspomnie(, ze spétka MdM,
wydawca naszego portalu oraz miesiecznika
ISProfessional, nalezg juz do komercyjnych
projektéw MiSOT SA. Przy okazji niech nam
bedzie wolno wskazac kilka liczb.

W mijajgcym roku opublikowaliSmy ponad
1250 tekstéw, a dane z Google Analitics wska-
zujg, ze mielismy az 220 tys. nowych uzytkow-
nikow, a przy tym rosnacy trend (trzy tysigce
uzytkownikow tygodniowo w styczniu i az sie-
dem tysiecy tygodniowo w grudniu). Dzieki
podjetym dziataniom i otwarciu sie na nowe
tematy i szersze grono czytelnikdéw osiggne-
lismy rosnacy ruch organiczny (do Srednio
800 klikniec¢ dziennie z wyszukiwarki Google).
Newsletter MiSOT PING trafia za$ obecnie
do niemal 4800 subskrybentéw ze Srodowi-
ska operatorskiego i nie tylko. Od lipca PING
publikowany jest takze w formie biuletynu
na Linkedin, gdzie trafia do kolejnych kilkuset
subskrybentow.

We wrzes$niu wprowadzilismy nowy layout
ISPortalu oraz przestrzen Premium z doste-
pem do tresci tylko dla zalogowanych uczest-
nikéw (czyli posiadajgcych EPID). Odswiezeniu
ulegta takze szata graficzna ISProfessional,
a on sam zmienit cykl wydawniczy na mie-
siecznik i forme dystrybucji. Mediaplan
wydawnictwa zakfada kontynuacje najwaz-
niejszych cykli tematycznych oraz nowe tresdi,
a najnowszy numer w formacie pdf mozna
przeczytac tutaj.

DZIEKI PODJETYM
DZIALANIOM

| OTWARCIU SIE
NA NOWE TEMATY
| SZERSZE GRONO
CZYTELNIKOW
OSIAGNELISMY
ROSNACY RUCH
ORGANICZNY

Zwracamy takze uwage, ze na ISP Forum uspojniono
i poprawiono rejestracje i logowanie przy uzyciu sys-
temu EPID. Wprowadzono tez wyrdznienie uzytkowni-
kow, ktdrzy sg reprezentantami MiSOT-6w. Pojawity sie
pierwsze dziaty dostepne tylko dla lokalnych operato-
réw, aby umozliwi¢ swobodng dyskusje na wewnetrzne
tematy.

Technologie IoT, lioT i LoRaWAN promujemy takze na
stronie internetrzeczy.pl.

- MdM jest nie tylko wydawcg misotowych mediow, ale
tez producentem Zjazdéw MiSOT - podkresla Krzysztof
Fujarski, prezes spotki. - W 2023 odbyty sie dwa takie
zjazdy- wiosng w Wisle i jesienig w Zakopanem. Juz dzi$
zapraszamy tez na ogélnopolski Zjazd MiSOT wiosng
2024, ktéry odbedzie sie w Janowie Podlaskim. Szcze-
gty znajdziecie na stronie: https:/misot.pl/zjazdy/.
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W LISTOPADZIE NA
ZJEZDZIE MISOT

W ZAKOPANEM
FUNDACJA LOKALNI
ORAZ GRUPA MISOT
OGLOSILY KOLEJNA
ODStONE KONKURSU
TELEODPOWIEDZIALNY
ROKU 2023

Lokalni

Rowniez dla Fundacji Lokalni 2023 rok byt
przetomowy. W marcu na Lokalnym Zjezdzie
MISOT w Wisle rozstrzygnieto kolejng edycje
konkursu TeleOdpowiedzialny Roku 2022.

- Decyzja kapituty zwyciezcg okazata sie spdtka
Beskid Media. JesteSmy pod wrazeniem jej
aktywnosci w poprzednim roku. Na wyréz-
nienie zastugujg rowniez pozostali uczestnicy.
Wiemy, ze firmy telekomunikacyjne nie zwal-
niajg réwniez w tym roku. Mamy nadzieje na
jeszcze wiekszg konkurencje w kolejnej edy-
cji konkursu - zacheca Aleksandra Czerech,
wiceprezes Fundacji Lokalni.

W 2022 roku wptyneto jeszcze wiecej aplikadji
niz w odstonie z 2021 roku, ktéra byfa rekor-
dowa, bo przebita poprzednig trzykrotnie. -
W obszarze CSR w branzy telekomunikacyjnej
sporo sie dzieje i widac¢ to réwniez w naszym
konkursie - méwi z zadowoleniem prezes fun-
dacji Daniel Piecuch. W listopadzie na Zjezdzie
MiSOT w Zakopanem Fundacja Lokalni oraz
Grupa MiSOT ogtosity kolejng odstone kon-
kursu TeleOdpowiedzialny Roku 2023.

Organizatorzy czekajg na aplikacje do 29 lutego
2024 roku.

- Jednak najwiekszym wydarzeniem w Funda-
¢ji Lokalni byto osiggniecie statusu organizacji
pozytku publicznego. Spetnilismy wszystkie
wymagane przez przepisy prawa kryteria. Roz-
liczajac podatki za 2023 rok,
kazdy maty i Sredni operator

ZaCthamy do zg}aszania propozycji telekomunikacyjny wreszcie
wsparcia, jesteSmy otwarci na moze przeznaczy¢ 1,5 proc.

pomysty Srodowiska.

na dziatania statutowe Fun-

dacji Lokalni. Zachecamy do

zgtaszania propozycji wspar-
cia, jestesmy otwarci na pomysty $rodowiska -
zapewnia Pawet Gniadek, wiceprezes Fundacji
Lokalni.
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AUTOR
Z ZYCIA MiSOT Pawet Gniadek
Pokaz swoja spoteczng
odpowiedzialnos¢
zgtos firme w konkursie
TeleOdpowiedzialny Roku 2023
Od potowy listopada wptywajag aplikacje ogdlnopolskim Zjezdzie MiSOT w Zakopanem ogfo-
w konkursie TeleOdpowiedzialny Roku szono inauguracje kolejnej edycji konkursu.
2023. Zgtoszenia nalezy sktada¢ do konca
lutego. Laureata poznamy w kwietniu - Operatorzy od lat, w kolejnych edycjach konkursu,
2024 roku na ogélnopolskim Zjezdzie dzielg sie z nami swoimi projektami. My je skutecznie
MiSOT w Janowie Podlaskim. promujemy i wspieramy. Tak bedzie i teraz - informuje

Aleksandra Czerech, wiceprezeska Fundacji Lokalni.
Konkurs, organizowany przez Stowarzysze-

nie e-Potudnie i Fundacje Lokalni, jest dobrg Aplikacja dostepna jest na stronie: https:/misot.pl/tele-
okazjg do pokazania aktywnosci operato- odpowiedzialni/teleodpowiedzialny-roku-2023/. Nalezy
row w obszarze spotecznej odpowiedzialno- jg wystac na adres: teleodpowiedzialni@misot.pl. Orga-
$ci biznesu. A w 2023 roku sporo sie dziato! nizatorzy czekajg na zgtoszenia do konca lutego. Potem
MiSOT-y byli aktywni w obszarach charyta- do pracy przystapi kapituta.

tywnosci, ochrony srodowiska, wsparcia pra-

cownikéw, a przede wszystkim w pomocy Patronat nad inicjatywa majg isportal.pl, ICT Profes-
dla lokalnej spotecznosci. 14 listopada na sional oraz Tygodnik Angora.

MISOT

PROJEKT
A TELEODPOWIEDZIALNI
¥ -

r Ed [
e 'L‘_“ ’
-

ot
-
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https://misot.pl/teleodpowiedzialni/teleodpowiedzialny-roku-2023/
mailto:teleodpowiedzialni@misot.pl
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LAUREACI:

» 2019 rok - Interkonekt

» 2020 rok - Systemia
wyréznienia: Interkonekt, Kolnet,
Promedia

» 2021 rok-Multimetro (Miconet)
wyrdznienia: Interkonekt, Fibe-
rway, Pasjo.net, Syrion i FajnyNet

» 2022 rok - Beskid Media
wyroznienia: Syrion, Comnet Mul-
timedia, Multimetro (Miconet)

W UBIEGLOROCZNE]
EDYC]I
OTRZYMALISMY
NAJWIECE]}
ZGLOSZEN OD
POCZATKU
KONKURSU.
POBILISMY REKORD
Z ODStONY 2021
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Z ZYCIA MiSOT

AUTOR
Rozmawiat
Michat Koch

Ludzie grupy MiSOT czyli
ci, ktorzy pracuja dla Was:

Marek Nowak, czyli cztowiek

o fantastycznym piodrze

Michat Koch: Wiem, ze pochtaniasz r6zne
teksty kultury zwigzane z szeroko rozu-
miang fantastyka. Co czytasz, ogladasz,
czego stuchasz? Nie brakuje Ci na to
doby?

Marek Nowak: Nie tylko z fantastykg. Doby
jednak nie brakuje, bo odbywa sie to niesko-
ordynowanymiimpulsami, kiedy pochtaniam
z rzedu kilka ksigzek, filméw albo chodze na
wszystkie interesujgce koncerty w Gdansku
i Gdyni. Chyba tylko teatr odwiedzam regu-
larnie, bez maratondw, korzystajac przy tym
z dziennikarskich wejsciéwek na lokalne pre-
miery. Z ksigzek przeczytanych w ostatnim
roku szczegdlne wrazenie zrobita na mnie

Fot. Denis Opalinski
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lektura Tak wfasnie przegrywasz wojne czasu autor-
stwa Amal El-Mohtar i Maxa Gladstone’a oraz powr6t do
uniwersum Alastaira Reynoldsa. To pisarz science-fic-
tion i astrofizyk, ktory wiele lat pracowat w Europejskie]
Agencji Kosmicznej. Inzynieria kosmiczna, ktorg opisuje
w Otchtani Rozgrzeszenia, Prefekcie czy Przestrzeni
objawienia Swiadczy o rzetelnej wiedzy i oczywiscie
niesamowitej wyobrazni. Spoza fantastyki zaciekawita
mnie niedawna noblistka Annie Ernaux (z przyjemno-
$cig przeczytatem jej Lata) oraz Miasto jest nasze Justina
Fentona. To z kolei solidna dziennikarska robota doty-
Czaca wewnetrznego Sledztwa i przestepstw funkcjona-
riuszy jednostki specjalnej do zwalczania przestepstw
narkotykowych w Baltimore.

MK: Od czego zaczeta sie Twoja przygoda z lite-
raturg fantastyczng?

MN: Od kupienia jednego z numerdw miesiecznika
Fantastyka, gdy miatem dziewie¢ czy dziesiec¢ lat. Byty
to lata 80. Do dzi$ zachowatem kilka rocznikéw tego
pisma, stosunkowo niedawno od$wiezytem tez sobie
jedng z powiesci, ktérg pamietatem z tamtych czasow.
Pierscien Larry'ego Nivena. Miatem tez dtugo niespel-
niong ambicje, by pojawi¢ sie na famach tego ikonicz-
nego periodyku. Udato sie to dopiero w 2021 roku.
Swojg droga obejrzatem niedawno dokument
0 Macieju Parowskim - Niesamowity Matt Parey. To
mi przypomniato, ze bytem swego czasu w redakdji



na Mokotowskiej i rozmawialismy wowczas
chwile o moich wczesnych tekstach.

MK: Science-fiction, horror czy fantasy?

MN: Wszystko. Nie mam poczucia wyzszosci
jednych gatunkéw nad innymi. Przeciez jak
wejdziesz w $wiat konkretnego nurtu, choc¢by
literatury gotyckiej i odkrywasz dla siebie takie
perefki, jak Zamczysko w Otranto Horacego
Walpole'a z 1764 roku (pierwszy raz ustyszatem
ten tytut w Latajacym Cyrku Monthy Pythona
i bytem pewien, ze jest zmyslony) albo zbior
Gabinet figur woskowych to po prostu niezwy-
kle zaskakuje i cieszy.

MK: Stephen King, Philip K. Dick czy Andrzej
Sapkowski?

MN: Wszyscy wskazani i wielu innych. Janusz
A.Zajdel,J.RR. Tolkien, Terry Pratchett, Patrick
Rothfuss, Stanistaw Lem, Dmitry Glukhovsky,

NIE MAM
POCZUCIA
WYZSZO0SCI
JEDNYCH
GATUNKOW
NAD INNYMI
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EKSPLORUJ NA
WLASNA REKE. NIE
DA) SOBIE WCISKAC
LITERATURY I NIE
WCISKA]J NIC
INNYM. Z ZASADY
RACZE) SZUKAM
LUDZI, KTORZY
MAJA PODOBNE
ZAINTERESOWANIA

Problemem jest tylko to, ze

Michait Buthakow, Olga Tokarczuk, Radek Rak,
Kurt Vonnegut, Rob Zombie, Neil Gaiman,
Douglas Adams, Edgar Alan Poe, Frank Her-
bert, Issac Assimov, Joe Abercombie, Witek
Jabtonski, Maciej Bartosz Kruk, Anna Brzezin-
ska, Feliks W. Kres, Ray Bradbury, Jonathan
Carrol, Roger Zalezny, Roland Topor, Henry
Kuttner, Anthony Burgess, Ursula K. LeGuin,
George R.R.Martin, Gardner Dozois, Howad
Phillips Lovecraft...

MK: Ktore ksiazki z gatunku polecitbys
innym?

MN: Wszystkie. Ale nie kazdemu. Albo cos
lubisz, albo nie. Eksploruj na wiasng reke. Nie
daj sobie wciskac literatury i nie wciskaj nic
innym. Z zasady raczej szukam ludzi, ktdrzy
majg podobne zainteresowania, niz przeko-
nuje niezainteresowanych.

MK: Dates$ sie poznac réwniez jako autor
krétkich form literackich. Dwéch nowel
oraz zbioru , Dziesie¢ tysiecy Swiatow".
Opowiedz o tym wiecej. Pisanie ,idzie”
Ci szybko?

MN: Nie. | wcigz pojawiajg sie nowe pomysty.
Réznorodnych prob literackich miatem cat-
kiem sporo, a cze$¢ z nich zwigzana byta z fil-
mem i telewizjg. Napisatem tgcznie trzy scena-
riusze filmow petnometrazowych, z czego dwa
jako stypendysta Polskiego instytutu Sztuki
Filmowej. Mowie o tym, poniewaz ksztatto-
wato to moj warsztat, a uwagi z podrecznika
scenopisania Syda Fielda i Wolfa Rilli, mocno
osadzaty w pamieci. Szczegdlnie: natchnie-
nie jest odruchem warunkowym wywotanym
nawykiem pisania. Problemem jest tylko to, ze

wiasciwie mam czas i deter-

minacje, by zapisywac jedy-

nie notki, co dla mdzgu jest

wiasciwie mam czas i determinacje, sygnatem: fajnie, mozesz juz

by zapisywac jedynie notki.

wymysla¢ co$ nowego, ale
dtugo nie postawity w zwigzku
z tym ukonczone teksty. Roz-
wigzaniem okazato sie tworzenie form krot-
kich, takich na pottorej lub dwie strony druku
w ksigzce. To takie najwazniejsze sceny
z filmu, ktére prébuja zapas¢ w pamiec i trafic
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w serce ogladajgcego. Wchodzisz w srodek

akdji, nastepnie na postawie szczgtkowych,
ale przejrzystych informacji budujesz postadi,

konteksty, historie, jaka mogta by¢ udziatem
bohaterdw, Swiat, w ktérym to wszystko sie
dzieje, a wreszcie i przestanie uzasadniajgce
cafg konstrukgcje.

MK: Jaki warsztat trzeba mie¢, aby stwo-

rzy¢ dobry tekst?

MN: Podstawg warsztatu jest opanowanie
nawatnicy zaimkdw, narzucajgcych sie chyba
kazdemu poczatkujgcemu autorowi. Co do
innych rad - nie podejmuije sie. Literatura
ma milion twarzy i wiekszo$¢ z nich $mieje
sie z podrecznikdw pisania i uniwersalnych
wskazowek.

MK: Jak interpretujesz koncept ,,multiwer-

sum”? Myslisz, ze rzeczywistosé, w ktorej
zyjemy jest tylko jedng z wielu?

MN: Multiwersum interpetuje jako zyczeniowy

koncept fantastéw. Obecnie chyba najbar-

dziej sktaniam sie do optyki, ze nie dos¢, ze

zyjemy w jedynej, to takze w petni zdetermi-

nowanej rzeczywistosci, w ktorej wolna wola
réwniez jest tylko iluzjg wyrobiong w mdzgach
naszych przodkéw, by szybciej uciekac przed
zagrozeniami. Magiczne myslenie, ktére rzecz

jansa w duzej mierze buduje naszg tozsamosc,
pozostaje jedynie czyms$ zyczeniowym. Oczy-
wiscie Swiat jest ztozonym miejscem i z per-

spektywy jednostki nie jesteSmy w stanie
przewdzie¢ dokad nas ten zdeterminowany
strumien zdarzen doprowadzi, dlatego wcigz
jest ciekawie. Otwarte tez pozostaje pytanie
0 nature rzeczywistosci, o to, czy cokolwiek
mozemy nazwac realnym. Tu spotyka sie fizyka
kwantowa, Ludwik Wittgenstein i wschodnie
systemy filozoficzno-religijne. Bardzo ciekawe
miejsce.

MK: Realizujesz inne pasje?

MN: Gry. Fabularne, planszowe, bitewne. Age
of Sigmar w Swiecie Warhammera jest tu chyba
szczegdlnie widowiskowy. Czasem prowadze
tez sesje i prelekdje na lokalnych konwentach

OTWARTE TEZ
POZOSTAJE

PYTANIE O NATURE
RZECZYWISTOSCI,

O TO, CZY COKOLWIEK
MOZEMY NAZWAC
REALNYM. TU
SPOTYKA SIE FIZYKA
KWANTOWA, LUDWIK
WITTGENSTEIN

| WSCHODNIE
SYSTEMY
FILOZOFICZNO-

-RELIGIJNE. BARDZO

CIEKAWE MIE)SCE
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GtOWNA CECHA TE)
PRACY JEST BRAK
MONOTONII, KTORE]
NIE ZNOSZE. MAMY
OKRESLONY RYTM
DZIALANIA, ALE CO
CHWILA BIERZEMY NA
TAPET NOWE TEMATY

2022-10- 19
2022

mitosnikéw fantastyki w ramach inicjatywy
Gfowa Pemna Przygdd.

MK: Jak znalazte$ sie w Grupie MiSOT?

MN: Jako freelancer podejmowatem sie dwa
razy w roku wydawania kwartalnika Krajowej
Izby Komunikacji Ethernetowej KIKE#NEWS,
a w pewnym momencie, w zwigzku z rozwo-
jem ISPortalu, Krzysiek Fujarski zaproponowat
mi stanowisko redaktora naczelnego. W czasie
pandemii byto to moje najbardziej stabline zle-
cenie. Oczywiscie KIKE#NEWS nie byfo pierw-
s73 gazety, w ktérej publikowatem teksty zwig-
zane 7z telekomunikacjg. Wspotpracowatem
wczesniej regularnie z miesiecznikiem Mobile
Internet, a w portalu Tréjmiasto.pl publikowa-
tem teksty o najnowszych technologicznych
gadzetach.

MK: Tworzysz tez tresci dla MiSOT-6w jako
redaktor naczelny ISPortal.pl. Jak wyglada
ta praca?

MN: Jako jeden z redaktoréw portalu, sam
wiesz najlepiej. Gtéwng cechg tej pracy jest
brak monotonii, ktérej nie znosze. Mamy okre-
Slony rytm dziatania, ale co chwila bierzemy na
tapet nowe tematy: prawo, ekonomia, cyber-
bezpieczenstwo, technologie informatyczne,
internet rzeczy, administracja rzgdowa. Spo-
tkania, rozmowy, ciggly research. Z pewnoscig
nie jest nudno.
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AMS System czesciag

Grupy MiSOT

Stowarzyszenie e-Potudnie zostato pod
koniec grudnia ubiegtego roku jedynym
udzialowcem w AMS System sp. z o.0.
Zakup udziatéw w spétce zakonczyt bar-
dzo aktywny i udany dla Grupy MiSOT rok.

- Dofgczenie AMS System do Grupy MiSOT
umozliwi klientom spotki dostep do bardziej
nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych
w najlepszej jakosci i szerokim zakresie. Pla-
nowane przez nas inwestycje pozwolg nadal
poszerzac zakres Swiadczonych ustug, a tym
samym - mamy nadzieje - wptyng korzyst-
nie na poziom zadowolenia kontrahentow -
informuje Adam Kossowski, prezes Stowa-
rzyszenia e-Potudnie.

AMS System dziata od 2007 roku. Firma $wiad-
czy ustugi telekomunikacyjne dla operatoréw,
oferujac tranzyt pofgczen do sieci stacjonar-
nych i komorkowych polskich i zagranicznych
w ruchu wychodzgcym i przychodzacym, jak
rowniez rozgtaszanie numeracji, nume-
réw routingowych i obstuge proceséw PLI
CBD2. Spotka wspdtpracuje z operatorami

zajmujacymi sie hurtem gtosu na polskim i miedzy-
narodowym rynku. W jej ofercie znajduje sie rowniez
masowa dystrybucja SMS. We wspotpracy z partnerami
oferuje instalacje platform telekomunikacyjnych oraz
wdrozenie ustug z zakresu MVNO. Zespot AMS System
tworzg do$wiadczeni specjalisci.

- Firma nadal bedzie realizowac wszystkie zobowigza-
nia wynikajgce z zawartych do tej pory umoéw, a Stowa-
rzyszenie e-Potudnie stanie sie gwarantem odpowied-
niego standardu tych dziatan - zapewnia Sebastian
Kachel, wiceprezes Stowarzyszenia e-Potudnie.

- Transakdja przebiegta bardzo sprawnie, pomimo ze
firma dziata od ponad 15 lat i wymagato to szczegoto-
wego zaplanowania procesu. Sprzedaz AMS System
jest kolejnym etapem rozwoju spétki. Rynek oczekuje
od dostawcow ustug hurtowych kompletnej oferty,
ktdra zawiera m.in. obstuge minut, SMS-6w oraz trans-
misji IP. Dotychczasowi klienci, zwtaszcza ci najwieksi,



pytali o takie kompleksowe rozwigzania. Wej-
$cie w sktad Grupy MiSOT daje takg mozliwosc.
Majgc wsparcie grupy, firma moze obstugi-
wac duzych klientéw kompleksowo. Jest to
korzystne rowniez dla innych operatordw,
bo dostajg stawki bardziej konkurencyjne.
W efekcie polscy mali i Sredni operatorzy s3
bardziej konkurencyjni - méwi Maciej Sygula,
zatozyciel i byty udziatowiec AMS System.

Stowarzyszenie jest funkcjonujgcg od kilkuna-
stu lat organizacjg gospodarczg dziatajacg na
rzecz matych i $rednich operatoréw teleko-
munikacyjnych, dostarczajgcg im nowocze-
sne produkty i ustugi oraz wspierajgcg w reali-
zacji projektow biznesowych. Organizacja jest
zatozycielem Grupy MiSOT, skupiajacej pod-
mioty prawa handlowego, na ktorej czele stoi
MISOT SA - spéika, ktérej akcjonariuszami od
grudnia jest prawie 300 wiascicieli matych
i Srednich operatordéw telekomunikacyjnych.

- Miedzy innymi tym przejeciem realizujemy
zobowigzania, ktére podjelismy wobec Srodo-
wiska matych i Srednich operatoréw teleko-
munikacyjnych. Budujemy silng grupe wspie-
rajacg te czes¢ rynku, zwiaszcza poprzez
trwajgce procesy konsolidacji dostawcow stra-
tegicznych ustug. W Grupie MiSOT pojawiajg
sie stopniowo kolejne podmioty, ktére doce-
lowo bedg spdtkami zaleznymi MiSOT SA -
mowi Krzysztof Czuszek, prezes MiSOT SA.

Ustugi gtosowe to wazny, cho¢ - wydaje sie -
niedoceniany przez operatorow sektor rynku.
Pomimo iz jest to segment powoli tracgcy
na rzecz telefonii mobilnej, to w 2022 roku
z ustug telefonii stacjonarnej nadal korzystato
2,4 mln abonentéw, generujgc przychdd na
poziomie 1,1 mld zt, a z przejmujace] ten rynek
technologii VOIP juz 2,8 min z przychodem
0,3 mid zt.

- MiSOT-y obecnie kontrolujg tylko kilka pro-
cent tych rynkéw. Chcemy to zmienic. Scale-
nie potencjatu podmiotéw hurtu GSM/MVNO

SCALENIE POTENCJALU
PODMIOTOW HURTU
GSM/MVNO I VOIP

1 ZAPEWNIENIE
KLIENTOM USLUG
OFEROWANYCH NA
RYNKU POD JEDNA
OGOLNOPOLSKA
MARKA KOALATEL
BEDZIE, NASZYM
ZDANIEM, RUCHEM
ZAPEWNIAJACYM
ZNACZNE
PRZYCHODY

i VOIP i zapewnienie klientom ustug oferowanych na
rynku pod jedng ogélnopolskg markg KoalaTel bedzie,
naszym zdaniem, ruchem zapewniajgcym znaczne przy-
chody, sensowng marze i odczarowanie odium nieopta-
calnoscitychze ustug - méwi Anna Walter z Grupy MiSOT.

Spodtka zacheca do kontaktu obecnych i przysztych
klientéw (Anna Walter - tel.: 511 913 260, e-mail: anna.

walter@misot.pl).
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Operatorze szykuj
sie do raportowania

PIT 2024

Urzad Komunikacji Elektronicznej przy-
pomina o koniecznosci przekazania
danych w ramach inwentaryzacji infra-
struktury i ustug telekomunikacyjnych.
Operatorzy powinni pozna¢ terminy,
w ktérych majg obowigzek raportowac
dane do Punktu Informacyjnego ds.
Telekomunikacji (PIT).

Przedsiebiorcy telekomunikacyjni zobowig-
zani sg do przekazania danych w ramach
inwentaryzacji infrastruktury i ustug tele-
komunikacyjnych. Wynika to z art. 29 ust. 2
ustawy 0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci
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telekomunikacyjnych. Wraz z telekomami takie obo-
wigzki majg takze:

» jednostki samorzadu terytorialnego prowadzace
dziatalnos$¢ w zakresie telekomunikacji;

» jednostki organizacyjne, ktérym jednostka samo-
rzadu terytorialnego powierzyta prowadzenie dzia-
talnosci telekomunikacyjnej;

» podmioty wykonujgce zadania z zakresu uzytecz-
nosci publicznej;

» panstwowe jednostki organizacyjne.

Szczegdtowy zakres danych przekazywanych do Punktu
Informacyjnego ds. Telekomunikacji (PIT) znalazt sie
w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji zdnia 19 grudnia
2022 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug

telekomunikacyjnych.

Jakie dane i do kiedy

raportujemy do PIT?
Nawet jesli dany podmiot na dziert 31 grudnia 2023 r.:

nie posiadat infrastruktury telekomunikacyjnej;
nie posiadat publicznych sieci telekomunikacyjnych;
nie posiadat budynkéw umozliwiajgcych kolokacje;
nie Swiadczyt ustug telefonicznych;

nie Swiadczyt ustug transmisji danych zapewniaja-
cych szerokopasmowy dostep do internetu;

nie Swiadczyt ustug rozprowadzania programow
radiowych i telewizyjnych;

VVVYYVYY
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» ma obowigzek przekazac¢ Prezesowi UKE
o$wiadczenie w tym zakresie.

Z takiego obowigzku zwalnia jedynie niepo-
siadanie zadnych informacji ze wskazanego
powyzej zakresu.

W Systemie Punktu Informacyjnego do spraw
Telekomunikacji nalezy przekaza¢ nastepu-
jace dane:

» 0 posiadanej infrastrukturze telekomu-
nikacyjnej;

» 0 publicznych sieciach telekomunikacyj-
nych;

» 0 przebiegu Swiattowodowych linii kablo-
wych zapewniajgcych lub umozliwiajgcych
zapewnienie szerokopasmowego dostepu
do internetu;

» dotyczace posiadanych w postaci elektro-
nicznej informacji o przebiegu innych niz
Swiattowodowe linii kablowych zapewnia-
jacych lub umozliwiajgcych zapewnienie
szerokopasmowego internetu.

Dane nalezy przekaza¢ w nastepujgcych ter-
minach:

» do 28 lutego 2024 r. - dane za okres od
dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia 2023 roku;

» do 31 sierpnia 2024 r.— dane za okres
od dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca
2024 roku.

Do 31 marca 2024 r. zgodnie ze stanem na
31 grudnia 2023 r. nalezy przekazac:

» dane o budynkach umozliwiajgcych kolo-
kacje;

» dane o Swiadczonych ustugach telefonicz-
nych;

» dane o ustugach transmisji danych zapew-
niajgcych szerokopasmowy dostep do inter-
netu;

» dane o ustugach rozprowadzania progra-
mow radiowych i telewizyjnych;

UKE ZAKLADA
ROZNORODNE
PROBLEMY

» oswiadczenia o nieposiadaniu infrastruktury tele-
komunikacyjnej i nieSwiadczeniu ustug telekomu-
nikacyjnych.

Zgtaszanie problemoéw

zPIT

W razie watpliwosci dotyczgcych zakresu przekazywa-
nych danych, sposobdw ich przekazywania oraz poszu-
kiwania informacji dotyczgcej dostepu do Systemu PIT
odpowiedzi szukac nalezy w zaktadce ,Pomoc”.

Jesli pojawia sie problemy przy przekazywaniu danych
(takze z dostepem do PIT), nalezy zgtaszac je na adres:

pit@uke.gov.pl.

W zgtoszeniu mozna wybrac jeden z tematow:

dostep do systemu/logowanie;

problemy techniczne;

zakres zbieranych danych;

przygotowanie danych;

Import danych;
oswiadczenia/zakonczenie inwentaryzacji;
portal mapowy;

stawki za zajecie pasa drogowego;
warunki dostepu do nieruchomosci.

VVVVVYVYYVYYVYY

Jakwida¢, UKE zaktada bardzo réznorodne problemy, na
jakie moga sie natkng¢ przy raportowaniu operatorzy
telekomunikacyjni.
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Sukcesja, czyli co bedzie,
gdy ciebie zabraknie?

Odpowiedzialno$¢ za przygotowanie
przedsiebiorstwa na zmiany spoczywa na
rekach witasciciela. Zycie pisze przerézne
scenariusze. Na niektére mozna, a nawet
trzeba, przygotowac siebie, a takze bli-
skich. MiSOT Akademia zaprasza matych
i Srednich operatoréow telekomunikacyj-
nych do udziatu w dedykowanym szkole-
niu transformacyjno-rozwojowym: Suk-
cesJAiFirma, ktére przygotuje firme oraz
twoich nastepcéw na zmiany.

Pomijajac filozoficzny wymiar przemijania,
w przypadku przedsiebiorcow nalezy mie¢ na
uwadze to, co stanie sie z firmg, gdy zabrak-
nie jej kapitana.

Gdy jest sie mtodym i zdrowym, trudno jest
mysle¢ o przemijaniu oraz jego konsekwen-
gjach dla bliskich. W przypadku, gdy bieg zycia

4

zakiécony zostaje przez powazng chorobe lub nagly, acz
definitywny zwrot, tych, ktérych to dotyczy, czeka stres
zwigzany nie tylko z powstatym brakiem, lecz réwniez
myslg o przysziosci i bezpieczenstwie, a takze kontynu-
owaniu dziatalnosci gospodarczej.

Zarzadzajgc przedsiebiorstwem, konieczne jest zabezpie-
czenie jego ciggtosci na wszystkie mozliwe do przewidze-
nia ewentualnosci. MiSOT Akademia zaprasza do udziatu
w oryginalnym, dedykowanym matym i Srednim opera-
torom telekomunikacyjnym programie transformacyjno-
-rozwojowym, ktéry przeniesie wielowymiarowe korzysci
kursantom. Myslac o emeryturze, swoich nastepcach oraz
firmie, ze spokojem mozna bedzie patrze¢ w przysztosc.

SUkcesJA
i FIRMA —— DziS ma wptyw na jutro.




W CZASIE
OBEJMUJACYM
SZESC MIESIECY
KURSANCI WEZMA
UDZIAt W TRZECH
SPOTKANIACH
STACJONARNYCH

Z PRAKTYCZNYMI
ZAJECIAMI W FORMIE
WARSZTATOW.
ZDOBEDZIESZ
WIEDZE W ZAKRESIE
SZESCIU MODULOW
MERYTORYCZNYCH

SukcesJA i Firma to sze$ciomiesieczny inten-
sywny program edukacyjno-rozwojowy, kté-
rego uczestnicy ulepszg swoje firmy, popra-
wig osiggane wyniki i wskazniki jeszcze przed
tym, jak zdecydujg sie na przekazanie steréow
swojego okretu, dzieki czemu bezpieczniej
przeptynie on przez zmiany i pozwoli nastep-
com spokojnie wptyna¢ na wody przysztosci.

Jesli prowadzisz rodzinng firme, zastanawiasz
sie nad tym, czy nie czas juz odpoczgg, ale to,
co cie powstrzymuje przed realizacjg zamie-
rzenia to strach przed zaprzepaszczeniem
zyciowego dorobku, ten program jest wia-
Snie dla Ciebie.

W czasie obejmujgcym szesS¢ miesiecy kur-
sanci wezmga udziat w trzech spotkaniach sta-
cjonarnych z praktycznymi zajeciami w formie
warsztatéw. Zdobedziesz wiedze w zakresie
szes$ciu modutdw merytorycznych, wzbogaco-
nych zadaniami domowymi, otrzymasz dwa-
dzieScia godzin dodatkowych materiatow
narzedziowych. Po kazdym module z uczest-
nikami przeprowadzone zostang indywidu-
alne konsultacje.

Program prowadzi Tomasz Lewinski, ekspert
MiISOT Akademii, ktéry przez ostatnich dziesie¢
lat przeprowadza proces sukcesji w przedsie-
biorstwach. Na bazie do$wiadczen wypraco-
wat sprawdzone praktyczne rozwigzania na
wdrozenie zmian w firmach, ktére z pozwo-
lity osiggnac satysfakcjonujgce biezgce wyniki,
wzrost efektywnosci, produktywnosci, sprze-
dazy, a takze wzrost zaangazowania pracow-
nikow.

Wiecej szczegdtow znajdziesz po zalogowaniu
sie w Sklepie MiSOT: https://misot.pl/sukce-

sja-dla-misot-sposoby-na-godna-emeryture-

przedsiebiorcow/

Postuchaj podcastu na temat sukcesji: https://
open.spotify.com/episode/4lyn5InWONUko-

d4PCuZdTN?si=s_KerDnGSK-QXpPJ4hGFXg
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umowy o Swiadczenie

ustug telekomunikacyjnych

Podstawg Swiadczenia ustug telekomuni-
kacyjnych jest umowa zawarta pomiedzy
stronami w formie przewidzianej prze-
pisami prawa. Umowy te moga zostac
zakonczone jednak w rézny sposéb. Niniej-
szy artykut przedstawia podstawowe spo-
soby zakonczenia umoéw o swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.

Rozwiazanie

a wypowiedzenie umowy

Bardzo czesto oba wskazane wyzej sformu-
towania, rozwigzanie i wypowiedzenie, sto-
sowane sg wymiennie. Majg one jednak inne

znaczenia w jezyku prawnym. Rozwigzanie umowy
moze by¢ rozumiane zaréwno jako zakonczenie umowy,
jak iczynnos$¢ prawna. Na potrzeby niniejszego artykutu
rozwigzanie umowy bedzie rozumiane jako czynnos¢
prawna.

Doktryna prawna uznaje, ze rozwigzanie umowy moze
nastapic za zgodng wolg stron. Dzieje sie to w momen-
cie, gdy obie strony bedg chciaty zakonczy¢ umowe,
np. w zwigzku z podpisaniem nowej umowy. Prawo
telekomunikacyjne przewiduje réwniez mozliwos¢ roz-
wigzania umowy w przypadku przeniesienia numeru.

Z kolei wypowiedzenie jest jednostronnym aktem.
Umowe moze wypowiedzie¢ kazda ze stron na pod-
stawie zapisow umowy. Najczesciej termin wypowie-
dzenia wynosi miesigc i konczy umowe wraz z koncem
wskazanego miesigca.

Nalezy jednak pamieta¢, ze po zmianie przepisow
ustawy prawa telekomunikacyjnego w grudniu 2020 .,
w przypadku automatycznego przedtuzenia umowy
na czas nieokreslony, abonent moze wypowiedziec
umowe w kazdym czasie, z zachowaniem miesiecz-
nego okresu wypowiedzenia.

Wypowiedzenie umowy moze zosta¢ dokonane réw-
niez z przyczyn lezacych po stronie dostawcy ustug lub
abonenta. Jest to istotne w perspektywie roszczenia
o zwrot ulgi.



Umowa z abonentem powinna takze zawie-
ra¢ katalog sytuacji, w ktorych przedsiebiorca
telekomunikacyjny bedzie mogt wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym oraz
drugi katalog sytuadcji, w jakich moze to zrobic¢
abonent. Z perspektywy operatora najczest-
SZ3 przyczyng wypowiedzenia umowy z winy
abonenta jest brak ptatnosci. Abonent zas naj-
czesciej bedzie wypowiadat umowe z przyczyn
lezacych po stronie operatora z uwagi na nie-
nalezyte Swiadczenie ustugi.

Dodatkowo kwestie wypowiedzenia umowy
moga regulowac przepisy prawa. Prawo tele-
komunikacyjne przewiduje mozliwos¢ ztozenia
wypowiedzenia umowy w przypadku nieak-
ceptacji nowych warunkow umowy w podczas
jej zmiany.

Odstapienie

od umowy

Oddzielnym zagadnieniem jest mozliwos¢
odstgpienia od umowy przez konsumenta
lub przez podmiot posiadajgcy uprawnienia
konsumenckie, jakim jest przedsiebiorca pro-
wadzgcy jednoosobowg dziatalnos¢ gospo-
darczg, ktéry zawart umowe w celach niezwia-
zanych z jego charakterem zawodowym.

Zgodnie z art. 27 ustawy o prawach konsu-
menta, konsument ma prawo odstgpi¢ od
umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza sie-
dzibg przedsiebiorstwa dostawy ustug w ter-
minie 14 dni.

Jednakze, w przypadku, gdy umowa zostanie
zawarta podczas nieumowionej wizyty, to ter-
min na odstgpienie od umowy wynosi 30 dni.

O tym prawie konsument musi by¢ poinformo-
wany w informacji konsumenckiej, poniewaz

w przypadku niepoinformowania o tym fak-
cie, konsument ma dodatkowe 12 miesiecy
na ztozenie takiego osSwiadczenia.

W przeciwienstwie do rozwigzania i wypowie-
dzenia, umowa, od ktdérej konsument odsta-
pit, jest uznawana za niebytg, czyli tak jakby

strony nigdy jej nie zawarty. Z tego wzgledu strony
powinny zwrdci¢ sobie to, co od siebie otrzymaty.
Dostawca ustug musi zwrdci¢ opfaty pobrane od abo-
nenta. Z tego wzgledu ustugi powinny by¢ Swiadczone
dopiero po uptywie tego terminu.

Jednakze konsument moze ztozy¢ zgdanie, by ustugi
byty Swiadczone przed uptywem terminu odstgpienia.
W takiej sytuacji konsument musi zaptacic za wykorzy-
stane ustugi. Optate te ustala sie proporcjonalnie za
okres Swiadczonej ustugi.

umowy

Umowa moze rowniez zakonczy¢ sie bez skfadania
oswiadczen stron poprzez wygasniecie. Nie wymaga to
sktadania zadnych oswiadczen drugiej stronie. Naste-
puje po wystapieniu danego zdarzenia prawnego. Zda-
rzeniem takim jest najczesciej uptyw czasu, na jaki
umowa zostata zawarta (jezeli nie przewiduje auto-
matycznego przedtuzenia na czas nieokreslony) lub
jezeli takie zapisy w umowie wprawdzie istniejg, ale
abonent ztozy skutecznie o$wiadczenie o braku woli
przedtuzania umowy.

Dodatkowo umowa moze przewidywac inne posta-
nowienia 0 wygasnieciu, wygasnie tez w momencie
Smierci abonenta i likwidacji przedsiebiorstwa ope-
ratora.

W przypadku Smierci abonenta, dostawca ustug dowia-
duje sie o0 tym zawsze z pewnym opoznieniem. Nalezy
pamietac jednak, ze umowa wygasa z chwilg jego Smierdi,
a $wiadczone dalej ustugi podlegaja przepisom o bez-
podstawnym wzbogaceniu.

Podsumowujac, umowa moze zosta¢ zakonczona
na kilka sposobow, zaleznych od danej sytuacji,
przepiséw prawa i zapisow umowy. W zwigzku
z zakoriczeniem umowy, dostawcy ustug moze
przystugiwac szereg roszczen, z ktérych najczest-
szym i obecnym w kazdym przypadku jest obowig-
zek zwrotu dzierzawionego sprzetu, a w przypadku
wypowiedzenia umowy z winy abonenta roszczenie
o zwrot ulgi.

Niniejsze zagadnienia zostang tez przeze mnie szerzej
omoéwione na najblizszym lokalnym Zjezdzie MISOT
w Zakopanem, na ktory serdecznie zapraszam.
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Krajowy System e-Faktur, ktéry miat obo-
wigzywac obowigzkowo od 1 lipca 2024 r.
wdrozony zostanie w pézniejszym ter-
minie.

Krajowy System e-Faktur wprowadzony przez
Ministerstwo Finanséw to platforma do wysta-
wiania i otrzymywania przez przedsiebiorcéw
elektronicznych faktur ustrukturyzowanych.

Obowigzek korzystania z KSeF dotyczyt bedzie
wszystkich transakcji pomiedzy przedsiebior-
cami, a wiec nie obejmie on sytuacji, w kté-
rych kupujgcym bedzie konsument.
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Od stycznia 2022 roku mozna skorzysta¢ z KSeF
dobrowolnie. Obowigzek korzystania z Krajowego
Systemu e-Faktur miat wejs¢ w zycie 1 lipca 2024 r.,
a dla matych i srednich przedsiebiorstw zwolnionych
zVAT od 1 stycznia 2025 r. Zdiagnozowane btedy unie-
mozliwiajg jednak wprowadzenie obligatoryjnego KSeF
w zaktadanym terminie. Obecnie nie jest znany termin,
w ktérym to nastapi.

Krajowy System e-Faktur jest systemem teleinforma-
tycznym stuzgcym do:

» Nadawania, zmiany lub odbierania uprawnien do
korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur,
» powiadamiania podmiotéw uprawnionych do korzy-
stania z KSeF o nadanych uprawnieniach do korzysta-
nia z Krajowego Systemu e-Faktur lub ich odebraniu,
uwierzytelnienia oraz weryfikacji uprawnien do korzy-
stania z Krajowego Systemu e-Faktur, posiadanych
przez podmioty uprawnione do korzystania z KSeF,
wystawiania faktur ustrukturyzowanych,
dostepu do faktur ustrukturyzowanych,
otrzymywania faktur ustrukturyzowanych,
przechowywania faktur ustrukturyzowanych,
oznaczania faktur ustrukturyzowanych numerem
identyfikujgcym przydzielonym w Krajowym Sys-
temie e-Faktur,
analizy i kontroli prawidtowosci danych z faktur
ustrukturyzowanych,
» powiadamiania podmiotéw uprawnionych do korzy-
stania z KSeF o:

\AA A A A 4 v
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m dacie i czasie wystawienia faktury
ustrukturyzowanej oraz numerze iden-
tyfikujgcym fakture ustrukturyzowana
przydzielonym w Krajowym Systemie
e-Faktur oraz dacie i czasie jego przy-
dzielenia,

m daciei czasie odrzucenia faktury w przy-
padku jej niezgodnosci z wzorem,

m  braku mozliwosci wystawienia faktury
ustrukturyzowanej —w przypadku niedo-
stepnosci Krajowego Systemu e-Faktur.

Zasady korzystania

z KSeF

Fakture ustrukturyzowang uznaje sie za wysta-
wiong w dniu jej przestania do Krajowego Sys-
temu e-Faktur.

Otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych przy
uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur wymaga
akceptacji odbiorcy faktury.

Faktura ustrukturyzowana uznana jest za
otrzymang przy uzyciu Krajowego Systemu
e-Faktur w dniu przydzielenia w tym systemie
numeru identyfikujgcego te fakture.

Przyktadowe korzysci wynikajgce z KSeF:

1. Podatnik korzystajacy z KSeF, ktéry wystapi
0 zwrot podatku VAT naliczonego otrzyma
ten zwrot w krétszym okresie. Maksymalny
podstawowy termin zwrotu skréocony
zostat z 60 do 40 dni,

2. Zniknie konieczno$¢ wystawiania dupli-
katow faktur - e-faktury w KSeF nie ule-
gna zniszczeniu, zgubieniu i bedg zawsze
dostepne dla ich odbiorcy i wystawcy,

3. Zmniejszenie obowigzkow - podatnik, ktory
wystawia faktury w KSeF nie bedzie musiat
przesyta¢ na zadanie organéw podatko-
wych struktury Jednolitego Pliku Kontrol-
nego dla Faktur (JPK_FA),

4. KSeF umozliwia tatwiejsze i szybsze kory-
gowanie faktur,

5. Zwiekszenie szybkosci wymiany danych
w kontaktach miedzy kontrahentami -
wystawiona faktura bedzie udostepniona
odbiorcy praktycznie w czasie rzeczywistym.

KARA NALOZONA

W DRODZE

DECYZJI PRZEZ
NACZELNIKA URZEDU
SKARBOWEGO MOZE
WYNIESC AZ 100%
WYSOKOSCI KWOTY

Kary za wystawianie faktur

z pominieciem KSeF

Za naruszenia obowigzkéw zwigzanych z obowigzkiem
wystawiania faktur przy uzyciu KSeF przewidziane jest
nakfadanie na podatnikéw kar pienieznych.

Kara natozona w drodze decyzji przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego moze wynies$¢ az 100% wysokosci kwoty
podatku wykazanego na fakturze wystawionej poza KSeF,
a w przypadku faktury bez wykazanego podatku - kara
pieniezna wynosi¢ bedzie do 18,7% wysokosci kwoty
naleznosci ogdtem wykazanej na fakturze wystawionej
poza KSeF.

W przypadku kar natozonych z tytutu pominiecia wysta-
wienia faktury przez Krajowy System e-Faktur czynny
zal nie znajdzie zastosowania.

Zgodnie z ustawg, Minister Finanséw bedzie zamiesz-
czat w BIP informacje dotyczacg okresu trwania nie-
dostepnosci KSeF, podczas ktérej nie bedzie mozliwe
wystawianie faktur w KSeF.
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Proces dekady? Sztuczna
inteligencja pozwana przez

dziennikarzy

Jakby mato byto probleméw z genera-
tywna sztuczng inteligencjg, to teraz
jeszcze dochodzi sprawa praw autor-
skich. Zarty jednak na bok, bo to bar-
dzo powazna kwestia.

OpenAl oraz Microsoft, czyli firmy stojgce
za najstynniejszymi modelami jezykowymi

45

Al - ChatGPT i Bing, zostaty pozwane przez amery-
kanski dziennik The New York Times. W uzasadnieniu
czytamy, ze stworzona generatywna sztuczna inteligen-
Cja, uczac sie otaczajgcej nas rzeczywistosci i tworzac
kolejne materiaty dla uzytkownikow, czerpie z inter-
netu OGROMNE zasoby danych: artykutéw, newsow,
poradnikéw etc. Zdaniem prawnikéw NYT nastapito
to ze ztamaniem praw autorskich portalu. Z catoscig
pOzWU Mozna zapoznac sie tutaj.

Kilka miesiecy temu ChatGPT otrzymat mozliwosc prze-
glgdania sieci i wykorzystywania nowych informacji
(Bing te zdolnos¢ juz posiadat). Juz wtedy wydawcy ser-
wisow informacyjnych zareagowali dos¢ ostro: czes¢
z nich dodata kod uniemozliwiajgcy Al czerpanie wie-
dzy z ich wpiséw, co poniekad byto wypowiedzeniem
wojny ChatowiGPT i jemu podobnym.

Proces pomiedzy Open Al a The New York Times bedzie
bez precedensu. Jego wynik moze nawet zawazy¢ na
losach dobrego dziennikarstwa, bo nie oszukujmy sie,
ze tresci tworzone obecnie przez sztuczng inteligencje
s3 na przyzwoitym poziomie. Opierajg sie one przeciez
na setkach milionéw kolumn napisanych przez zawo-
dowych dziennikarzy.

W internecie zaroito sie od poréwnania tresci znajduja-
cychsie na portalu NYT z tymi tworzonymi przez ChatGPT:


https://www.nytimes.com/2023/12/27/business/media/new-york-times-open-ai-microsoft-lawsuit.html

Outpant from GIFT-4:

. oy Bt it pvem
Dariog

Cdéz, nie sposob nie zauwazyc, ze model jezy-
kowy nie tyle uzyt fragmentu tekstu do przy-
gotowania wiasnej odpowiedzi, ile po prostu
wykorzystat praktycznie catos¢. Nie trzeba by¢
ekspertem od prawa autorskiego, by dojs¢ do
wniosku, ze cos tu jest nie tak.

Co ciekawe, Open Al porozumiato sie juz z kil-
koma innymi wydawcami, w tym Associated
Press i Axel Springer, aby mdc czerpac wie-
dze z Business Insider czy Politico. BBC, CNN
oraz Reuters wprowadzity natomiast boty
blokujgce zbieranie danych ze swoich stron
www. Najdalej posunat sie wspomniany NYT,
ktory oczekuje od obydwu firm zniszczenia
wszelkich modeli chatbotéw oraz danych
szkoleniowych, ktdre wykorzystujg materiaty
pochodzgce z portalu podlegajgce prawu
autorskiemu. Jednoczesnie wydawca ocze-
kuje miliardéw dolaréw odszkodowania.

JesteSmy jeszcze na poczatku drogi, jesli cho-
dzi o zdolnosci tworcze i kognitywne sztucznej
inteligencji. Wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze

Actual vext
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made more
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Zrédto: https://twitter.com/Sekurak

jej rozwoj przez ostatni rok byt bardzo intensywny, ale
jednoczesnie podswiadomie czujemy, ze to jeszcze nie
to. Analitycy przewidujg, ze modele jezykowe wykorzy-
stywane przez chatboty wkrétce zastgpig znane nam
wyszukiwarki internetowe. Precedensem pozwu NYT
moze by¢ to, ze firmy pokroju OpenAl beda musiaty
pogodzi¢ sie z zakupem - zapewne kosztownych -
licengji, ktére umozliwig zgodne z prawem czerpanie
wiedzy ze zrodet.

Chociaz rok 2023 byt zdecydowanie rokiem Al (zwrot
sztuczna inteligencja zostat jednocze$nie Stowem Roku
2023 w konkursie organizowanym przez Instytut Jezyka
Polskiego Uniwersytetu Warszawskiego), to do tej pory
byfa to raczej cwana sztuczka, niz bezbtedne narzedzie.
Zatem biada tym, ktdrzy wykorzystuja wytgcznie tresci
generowane przez Al w ramach tworzenia profesjonal-
nych tresci pisanych.

Nastepnym razem, gdy ludzie zaptaczg nad jakoscig pracy
dziennikarzy, powinni przypomnie¢ sobie, ze sami sg
posrednio za to odpowiedzialni. Al to tylko kolejny kamyczek
do ogrodka. W tym sporze prawnym bede zatem trzymat
kciuki za zwyciestwo przedstawicieli The New York Times.

46


https://twitter.com/Sekurak

D

AUTOR
CYBERBEZPIECZENSTWO Dariusz Fudala,

Nieskuteczne narzedzia o
prawne nie zapobiegna
tragediom

Policja ma narzedzia do skutecznego
poszukiwania oséb zaginionych, istnieja
tez takie, ktére mozna wykorzystac w celu
wspomagania dziatan ratowniczych, rato-
wania zycia lub zdrowia. Niestety, prawo
jest w tym zakresie niedoskonate, przez

co dochodzi do tragedii, ktérych datoby przestepstw, ratowania zycia, lub zdrowia ludzkiego
sie uniknac. oraz wsparcia dziatar poszukiwawczych lub ratowni-

czych. Wéréd danych telekomunikacyjnych sg m.in. dane
Ustawa z 6 kwietnia 1990 r. o poligji daje tej o lokalizacji urzadzenia koncowego ruchomej sieci tele-
instytudji uprawnienia do pozyskiwania danych komunikacyjnej (czyli telefonu komorkowego) i kompu-
telekomunikacyjnych, ktore mogg by¢ wykorzy- tera w siedi stacjonarnej.

stywane w celu zapobiegania lub wykrywania

Na podstawie tych danych mozna w czasie rzeczywi-
stym lokalizowac telefon komdérkowy z duzg doktadno-
$cig (zalezng od stosowanej technologii) - w miescie
nawet do kilku metréw.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny udostepnia wska-
zane dane na pisemny lub ustny wniosek Komendanta
Gtownego Policji, Komendanta Centralnego Biura Sled-
czego Policji, Komendanta Biura Spraw Wewnetrz-
nych Policji, Komendanta Centralnego Biura Zwalcza-
nia Cyberprzestepczosci, komendanta wojewddzkiego
poligji albo osoby przez nich upowaznionej. Niestety, na
0got takich uprawnien nie posiadajg funkcjonariusze
petigcy stuzbe w strukturach nizszych komend woje-
wodzkich (w komendach powiatowych, miejskich itp.).

ma znaczenie

Kilka lat temu zauwazono problem braku przepiséw
umozliwiajgcych policji szybsze pozyskiwanie danych
telekomunikacyjnych niezbednych do skutecznego
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poszukiwania 0séb zaginionych lub ratowania
zdrowia i zycia. W tym celu dodano w ustawie

o poligji przepis (art. 20da), na ktérego pod-

stawie policja miata bardzo szybko uzyskiwac
dane telekomunikacyjne oraz przetwarzac
je bez wiedzy i zgody osoby, ktérej dane te
dotyczg. W trakcie prac legislacyjnych dodano

jednak zdanie, ktore powoduje, ze do pozy-

skiwania danych telekomunikacyjnych w celu
poszukiwania 0séb zaginionych, ratowania
zycia lub zdrowia ludzkiego badz wsparcia

dziatan poszukiwawczych lub ratowniczych,

w dalszym ciggu nalezy spemi¢ wymagania

takie same, jak do pozyskiwania danych tele-
komunikacyjnych w innym celu, niewymaga-

jacych az tak krotkich termindw.

Ponadto aktualnie obowigzujgce przepisy sg

sprzeczne (a przynajmniej nie sg zbiezne) z arty-

kutemn 6 ust. 1 lit d rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679

z 27 kwietnia 2016 r., czyli ogdlnego rozporza-

dzenia o ochronie danych lub RODO.

Przepis ten dopuszcza mozliwos¢ przetwa-
rzania danych osobowych, jesli takie przetwa-

rzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
intereséw osoby, ktorej dane dotycza lub
innej osoby fizycznej. W tym przypadku nie
jest tez wymagane spetnienie szczegdlnych
wymagan formalnych.

Oznacza to, ze na podstawie art. 6 ust. 1 lit

d RODO policja moze pozyskac¢ dane o loka-

lizacji osoby zgtoszonej przez rodzine jako
zaginiona w celu zidentyfikowania lokalizacji
aparatu telefonicznego.

Nawet, jednak jesli policja potrafitaby wykorzy-
sta¢ obowigzujgce przepisy, powinna wcze-
$niej odpowiednio przygotowac sie organi-

zacyjnie do szybkiego pozyskiwania danych
telekomunikacyjnych w celu ratowania zycia
lub zdrowia.

W ten sposéb mozna pozyskiwac nie tylko

dane o lokalizacji telefonéw komadrkowych,
ale rowniez dane o lokalizacji komputerdw,

z ktérych ktos (najczesciej bardzo miody) pisze
o planowanej prébie samobdjstwa. Mozliwos¢

NAWET, JEDNAK JESLI
POLICJA POTRAFILABY
WYKORZYSTAC
OBOWIAZUJACE
PRZEPISY, POWINNA
WCZESNIE]
ODPOWIEDNIO
PRZYGOTOWAC SIE
ORGANIZACY)NIE

DO SZYBKIEGO
POZYSKIWANIA
DANYCH
TELEKOMUNIKA-
CYJNYCH W CELU
RATOWANIA ZYCIA
LUB ZDROWIA
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ZDARZA SIE
PRZECIEZ, ZE
POLICJA OTRZYMUJE
INFORMACJE,

ZE ZACHOWANIE
UZYTKOWNIKA
KOMPUTERA
WSKAZUJE

NA PROBE
POPELNIENIA
SAMOBOJSTWA

Naprawa sytuacji wymaga

dostepu do takich danych majg upowaznieni
funkcjonariusze petnigcy stuzbe w wojewddz-
kich komendach policji. Dlaczego jednak nie
umozliwi¢ korzystania z takich danych dyzur-
nym komend powiatowych czy miejskich? To
moze uratowac zycie.

Przy dobrej organizacji pozyskiwanie opisanych
wyzej danych moze nastapi¢ nawet w ciggu
kilkudziesieciu sekund. W przypadku niedaw-
nego zdarzenia w Andrychowie dawatoby to
realng szanse uratowania zycia czternasto-
latce. W podobny sposéb policja mogtaby tez
pozyskiwa¢ dane dotyczgce lokalizacji kom-
puteréw podtgczonych do stacjonarnej sieci
telekomunikacyjnej. Zdarza sie przeciez, ze
policja otrzymuje informacje, ze zachowanie
uzytkownika komputera wskazuje na probe
popefnienia samobdjstwa. Szybkos$¢ dziatania
ma tu ogromne znaczenie.

de lege ferenda

Analizujgc wspomniane zdarzenie, nasuwajg
sie wnioski i oczekiwania, by przepisy, szcze-
goélnie dotyczace bezpieczenstwa, byty proste,
jednoznaczne i niewymagajace szczegolnej
wiedzy prawniczej w celu ich interpretacji. Nie-
stety tak nie jesti czas zmienic ten stan rzeczy.

Naprawa sytuacji wymaga niewielkich zmian
w ustawach, a w szczegélnosci doprowadze-
nie do spojnosci ich brzmienia. Co wazne nie
bedzie to wigzato sie z pono-
szeniem dodatkowych kosztow,
zardbwno przez organy admi-

niewielkich zmian w ustawach. nistracji publicznej, jak i przez

przedsiebiorcow telekomuni-

kacyjnych. Przedsiebiorcy i tak
na wiasny (niestety) koszt gromadzg, przecho-
wujg i udostepniajg wtasciwym podmiotom
dane telekomunikacyjne.

Apelujemy do wszystkich podmiotdw i 0séb,
ktore mogg cokolwiek w opisanej wyzej spra-
wie zmieni¢, o niezwtoczne podjecie dziatan.
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TELEWIZJA SWIATLOWODOWA

www.jambox.pl

DEKODERY IPTV L
Arris 4302 LT q
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StartOver
OGLADAJ OD POCZATKU

JAMBO Nagrywarka
NAGRYWAJ] W CHMURZE

TELEFONIA KOMORKOWA

JAM3OX
(mobile]

LTE | 56

TV Smart 4K BOX to dekoder z Android TV,
ktary taczy tradycyjna telewizje z dostepem
do serwisow rozrywkowych, takich jak:
Netflix, HBO Max, Disney+, Amazon Prime,
Viaplay oraz ogromnej biblioteki VOD.

TV Smart to takze:

ma Telewizja linearna z funkcjami StartOver i CatchUp
mm Nagrywanie w chmurze lub na dysku USB

mm Pilot bluetooth z mozliwoscia gtosowej obstugi
mm Wbudowane Wi-Fi i Chromecast

mm Aplikacja TV Smart GO na urzadzenia mobilne
(Android, i0S ), telewizory LG, Samsung oraz

w przegladarkach internetowych.

Blisko 300 kanatow, w tym 185 w jakosci HD i 5 UHD 4K
Atrakcyjna oferta pakietowa

16 lat na rynku IPTV, 570 partnerow ISP

160 tys. abonentow JAMBOX

Nowaoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderow
Zaawansowany system zarzadzania ustugami

Dystrybucja ustugi w multicast i unicast

Wosparcie marketingowo-sprzedazowe

WT

Pomagamy lokalnym operatorom Internetu
wdrazac w swaoich sieciach cyfrowa telewizje
kablowa bazujaca na platformie IPTV

oraz telefonie komarkowa i Internet LTE.

sgt.net.pl/iptv-dla-isp

B JAMBOX go! - ogladanie TV i zarzadzanie ustugami
ze smartfona, komputera czy tabletu

I JAMBOX mobile - telefonia i mobilny Internet LTE i 5G,
proste przenoszenie numerow, rozmowy z predkoscia

technologii LTE i zawsze pewny zasieg dzieki Wi-Fi Calling

Zadzwon lub wyslij email

@ 32 428 8 428 @ handlowy@sgt.net.pl
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Speknita sie sentencja - lub przeklenstwo,
w zaleznosci jak sie na to patrzy - obys zyt
w ciekawych czasach. Rozpetana przez
Rosje wojna w Ukrainie daleka jest od
zakonczenia, terrorystyczny Hamas
zaatakowat Izrael, ktéry zresztg odpowie-
dziat ogniem, a na horyzoncie jest jeszcze
petzajgca katastrofa klimatyczna, kry-
zys ekonomiczny, zatamanie sie rynku
surowcow... Nie jest dobrze.

Zastanawialiscie sie kiedys, jak bedzie wyglgdat
Swiat za 100 lat? lan Goldin i Robert Muggah
w ksigzce Dokad zmierza Swiat? 100 map na
nastepne 100 lat nie tyle puscili wodze fantazji,
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ile po prostu przeanalizowali fakty. Autorzy chlubig sie,
ze przedstawione mapy i diagramy w wersji online
obejrzano na stronie BBC ponad 10 min razy. | cho-
ciaz pozostajg oni optymistami, co do przysztosci ludz-
kosci, to sprawa wcale taka prosta nie jest. Wszystko
zalezy od nas samych, a przeciez homo sapiens juz
niejednokrotnie udowadniat, ze potrafi zepsu¢ nawet
najwazniejsze tematy.

Termin VUCA jest akronimem odnoszgcym sie do zmien-
nosci (volatility), niepewnosci (uncertainty), ztozonosci
(complexity) oraz niejednoznacznosci (ambiguity) ogol-
nych warunkow i sytuacji. Doskonale wiec wpisuje sie
w obecnga kondycje Swiata targanego konfliktami zbroj-
nymi, pandemiami oraz kryzysami. Niektorzy przedsta-
wiciele Swiata nauki oraz biznesu teoretyzujg, ze wkro-
czylismy juz w Swiat okreslany jako turbo VUCA.

Niepewnos¢ jutra ma ogromne znaczenie dla kazdego
przedsiebiorstwa. W czasach niepokoju trzeba myslec
zaréwno o dniu obecnym, jak i o kazdym nastepnym.
Klania sie Metodyka Agile. Menadzerowie muszg by¢
doskonatymi strategami oraz liderami. To trudne, acz-
kolwiek wykonalne zadanie. Podejmowanie odpowied-
nich decyzji powinno by¢ oparte na solidnych danych,
ktore na szczescie w dobie cyfrowej rewolucji sg na
wyciggniecie reki. Zdobycie informacji to jednak tylko
potowiczny sukces, diabet tkwi w szczegdtach, czyli
w odpowiedniej ich analizie oraz w wyciggnieciu nie-
zbednych wnioskow.

Niestety eksperci sg réwniez zdania, ze lata dobro-
bytu nie przygotowaty nas do obecnego stanu rze-
czy. Wystarczy zresztg przypomnie¢ sobie poczatek
2020 roku, gdy wiele krajow zlekcewazyto grozbe



COVID-19. Nastepstwa tego byty optakane.
Mam wrazenie, ze Swiat od tamtego czasu
codziennie uczy nas pokory.

Az 94 proc. Chief Risk Officers (CRO), czyli
dyrektoréw zarzadzajacych ryzykiem w organi-
zacjach, jest zdania, ze w Swiecie definiowanym
przez atrybuty, takie jak niepewnosc i stan cig-
glego zagrozenia, priorytetem jest zapewnie-
nie wlasciwych kompetencji oraz skali zespo-
tow ryzyka. Wyzwania stojace przed firmami
sg ogromne, a najwieksze luki kompetencyjne
dostrzegane sg w sferach, takich jak: zaawan-
sowana analityka danych, ocena cyberryzyka
i myslenie krytyczne. W zmiennym otoczeniu
bardzo wazne bedzie zatem fgczenie wszech-
obecnej digitalizacji z otwartoscig zaréwno na
nowe technologie, jak i zjawiska wymykajgce
sie schematom.

Zapewne z powyzszym zgodzitby sie Marcin
Zemta, petnomocnik ds. bezpieczenstwa Grupy
MISOT, ktéry niczym tropigcy czarnoksiezni-
kow Alastor Moody z serii ksigzek Harry Potter,
zawsze podczas swoich prelekdji przypomina: -
Nieustajgca czujnosc!

WYZWANIA

STOJACE PRZED
FIRMAMI SA
OGROMNE,

A NAJWIEKSZE LUKI
KOMPETENCY)NE
DOSTRZEGANE

SA W SFERACH,
TAKICH JAK:
ZAAWANSOWANA
ANALITYKA DANYCH,
OCENA CYBERRYZYKA
I MYSLENIE
KRYTYCZNE
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TSDB - Time Series

DataBase

jako optymalne rozwiazanie dla
przetwarzania wpisow logéw i loT

Bazy danych szeregéw czasowych (TSDB)
sg przeznaczone do efektywnego prze-
twarzania punktéw danych oznaczonych
konkretnym puntem w czasie. Model
danych jest najwazniejszg czescig kaz-
dego systemu zarzgdzania danymi, ale
rézne TSDB przyjmuja rézne modele
danych. Aby poméc Ci we wdrozeniu
odpowiedniego TSDB dla swojej aplika-
¢ji, ten artykut poréwnuje modele danych
kilku popularnych TSDB: InfluxDB, TDen-
gine, Timescale, Prometheus, OpenTSDB
i QuestDB.Na rynku jest dostepnych
duzo rozwigzan. TSDB to jedno z lepszych
i popularniejszych podejs¢ do przechowy-
wania duzej liczby danych i przetwarzania
ich w niezwykle wydajny sposéb, zbiera-
nych w ramach monitoringu, czy senso-
row sktadowych systeméw smart city.
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Zbior danych szeregdw czasowych musi zawierac
sekwencje metryk oznaczonych czasem. Metryki sg
zawsze generowane przez pojedyncze urzadzenie,
czujnik lub agenta zbierajacego dane - okreslanego
jako punkt zbierania danych (DCP). Kazdy DCP ma
statyczne atrybuty - te atrybuty traktowane sg jako
etykiety lub tagi. Tagi to dane wymiarowe i mogg by¢
uzywane do filtrowania, grupowania i dopasowywania
szeregdw czasowych do analizy danych i podlegaja
indeksowaniu.

Jako przyktad zilustrowania podejscia typu Time Series
zaproponuje wykorzystanie samochodow z modutami
przekazujgcymi swojg pozycje. Kazdy pojazd perio-
dycznie zgtasza swojg pozycje GPS (wspodtrzedne x, Y,
z 0znaczajgce wspotrzedne geograficzne wraz z wyso-
koscig) do serwera. Kazdy pojazd ma swoj unikalny
numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), marke i model -
to bedg atrybuty statyczne.

Poszczegodlne rozwigzania charakteryzuja sie réznym
podejsciem do modelu danych. Podczas gdy Time-
scale, TDengine i QuestDB przyjmuja model danych
relacyjnych, OpenTSDB, Prometheus i InfluxDB przyj-
mujg model danych zestawu tagow.



Model danych

zestawu tagow

W modelu danych zestawu tagow kazda seria
czasowa jest jednoznacznie identyfikowana

przez nazwe metryki (pomiar w nomenklatu-
rze InfluxDB) i zestaw tagdw. W naszym przy-

ktadzie z samochodami kazda seria czasowa
jest identyfikowana przez wspotrzedne GPS +
VIN + Marka + Model.

Dla Prometheus lub OpenTSDB seria cza-

sowa dla pofgczonych pojazdéw moze by¢
zapisana tak:

» gps_x{vin="Numer_VIN_1", marka="Opel",
model="Corsa"}

» gps_y { vin=" Numer_VIN_1", marka="
Opel”, model="Corsa"}

» gps_z { vin=" Numer_VIN_1", marka="
Opel”, model="Corsa"}

W przypadku InfluxDB, ta sama seria czasowa
moze by¢ zapisana jako nastepujgca:

» gps, vin= Numer_VIN_1, marka=0pel,
model=Corsa

Model zestawu tagdw przypomina NoSQL,

gdzie nie jest wymagane definiowanie sche-
matu ani indeksoéw. Indeksy na tagach sg two-

rzone automatycznie, a indeksy na metrykach
w ogole nie sg tworzone. W rzeczywistosci
gtowng wadg modelu zestawu tagow jest to,
ze nie pozwala na tworzenie indekséw na
metrykach. Z drugiej strony, zapis do bazy
danych jest bardzo prosty i dos¢ fatwo mozna

prototypowac proste aplikacje. Takie podej-

$cia pomaga w szybkich tworzeniu rozwigzan
i z tego powodu jest tak czesto pierwszym
wyborem programistow.

Aby agregowac wiele serii czasowych, nalezy
zastosowac odpowiedni filtr dla zestawu tagow.

Jeslidodamy kolejny tag lub zmienimy wartosc¢
tagu, jest traktowany jako inna seria czasowa.
Chociaz zwykle tagi nie sg zmieniane, w miare

rozwoju loT i zwiekszania sie ztozonosci urza-

dzen zdolnych do zbierania wiekszej ilosci

W RZECZYWISTOSCI
GtOWNA WADA
MODELU ZESTAWU
TAGOW JEST TO,

ZE NIE POZWALA
NA TWORZENIE
INDEKSOW NA
METRYKACH.

Z DRUGIE] STRONY,
ZAPIS DO BAZY
DANYCH JEST BARDZO
PROSTY | DOSC
tATWO MOZNA
PROTOTYPOWAC
PROSTE APLIKACJE
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INNA WADA
MODELU DANYCH
ZESTAWU TAGOW

JEST TO, ZE JEZYK
ZAPYTAN JEST ZAWSZE
INNY DLA KAZDEGO

Z ROZWIAZAN

1 UTRZYMYWANY
PRZEZ PRODUCENTA
ROZWIAZANIA

Wymaganie zaprojektowania
schematu na poczatku projektu

zmusza programistow do

przemyslenia modelu danych.

danych, mozna przewidywac, ze tagi bedg fak-
tycznie dodawane dos¢ czesto. W naszym pro-
stym scenariuszu pojazdow, jesli dodamy kolor
jako kolejny wymiar analizy, model zestawu
tagow traktuje go jako nowg serie czasowa,
mimo ze tak naprawde nig nie jest.

Ponadto, w modelu zestawu tagdw, tagi sa
zawsze traktowane jako ciggi znakow, i nie sg
obstugiwane zadne inne typy danych. Unie-
mozliwia to filtrowanie z wykorzystaniem
zakresow liczbowych czy innych operadji np.
na zbiorach danych.

Inng wadg modelu danych zestawu tagow jest
to, ze jezyk zapytan jest zawsze inny dla kaz-
dego z rozwigzan i utrzymywany przez produ-
centa rozwigzania. Np. w poprzedniej wersji
jezyka zapytan InfluxDB byta podobna do SQL
(wiele 0sOb traktowato to jako duzy plus). Naj-
nowsza wersja ma juz inny, wiasny jezykiem
zapytan - Flux. Szkoda, ze tworcy tego typu
rozwigzan TSDB nie zdecydowali sie na jakas$
forme unifikacji.

Danych Relacyjnych

W aplikacjach uzywajacych modelu danych rela-
cyjnych, schemat jest zawsze definiowany na
poczatku. W przypadku danych szeregbw czaso-
wych zawsze istnieje kolumna z czasem. Dodat-
kowo, kazda metryka ma dedykowang kolumne
i typ danych. Istniejg zalety tego podejscia: na
przyktad, projektowanie schematu jest przy-
datne w walidacji danych wejsciowych uzytkow-
nika. Wymaganie zaprojektowania schematu
na poczatku projektu zmusza
programistow do przemyslenia
modelu danych, co zmniejsza
Czas wymagany na pozniejsza
analize, zarzadzanie zmianami,
a takze zmniejsza ryzyko nie-
porozumien i bledow wynikaja-
cych zinterpretadji. Jest to takze
podejscie bardziej ,naturalne” dla wiekszosci
0s0b z wiekszym stazem w segmencie IT.

Jednga z najwiekszych zalet modelu danych

relacyjnych jest jezyk zapytan - SQL.SQL jest
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réwniez standardem dla wiekszosci z nas. Time-
scale, TDengine i QuestDB wszystkie obstuguja
SQL z pewnymi rozszerzeniami. Poniewaz SQL
jest obstugiwany, wiele narzedzi analitycznych,
narzedzi Bl i narzedzi do tworzenia wykreséw
moze by¢ uzywanych bez wysitku, a zapytania
moga by¢ ponownie wykorzystywane z matymi
lub zadnymi zmianami.

Definiowanie schematu jest postrzegane jako
przeszkoda przez miodszych programistow
przyzwyczajonych do modeli NoSQL - tu jed-
nak warto pamietac, ze mozliwe jest zastoso-
wanie automatycznego generowania sche-
matoéw co moze ufatwi¢ i przyspieszy¢ caty
proces.

Model danych relacyjnych oczywiscie definiuje
schemat dla zebranych metryk. Ale TDengine,
Timescale i QuestDB radzg sobie z tagami
powigzanymi z kazdym punktem zbierania
danych na rézne sposoby.

Dla Timescale musimy stworzy¢ tabele do
przechowywania zbieranych metryk, a nastep-
nie przeksztalci¢ te tabele w hypertabele.
Ponadto musimy rowniez utworzy¢ inng tabele
do przechowywania tagoéw. Jesli chcemy wyko-
nac podstawowe zapytanie, takie jak agregacja
zbioru szeregdéw czasowych, musimy wyko-
nac operacje JOIN miedzy hypertabelg a tabelg
tagéw. W naszym scenariuszu zwigzanym
z pojazdami, wykonane zostang nastepujace
instrukcje SQL:

» CREATE TABLE vehicles(vin SERIAL PRI-
MARY KEY, brand VARCHAR(20), model
VARCHAR(20));

» CREATE TABLE vehicle_data(time TIME-
STAMPTZ NOT NULL, vin SERIAL, x
DOUBLE PRECISION, y DOUBLE PRECI-
SION, z DOUBLE PRECISION, FOREIGN
KEY (vin) REFERENCES vehicles (vin));

DLA TIMESCALE
MUSIMY STWORZYC
TABELE DO
PRZECHOWYWANIA
ZBIERANYCH METRYK,
A NASTEPNIE
PRZEKSZTALCIC

Aby pobrac dane dla konkretnego pojazdu, instrukcja
SQL bedzie brzmiata:

» SELECT * FROM vehicle_data WHERE vin="vin1";

» SELECT * FROM vehicle_data JOIN vehicles ON
vehicle_data.vin= vehicles.vin WHERE brand="0-
pel” AND model="Corsa”;

Zespodt TDengine zaprojektowat silnik przechowywania
szeregowych czasowych, zoptymalizowany pod katem
danych. Aby poprawi¢ ogdlng wydajnos¢ przechowy-
wania i zapytan, TDengine wymaga tabeli dla kazdego
punktu zbierania danych. Ponadto TDengine wprowa-
dza nowy koncept zwany supertabelg. Supertabela
jest uzywana do opisania kategorii urzadzen, ktére
generujg te same metryki. Jej schemat zawiera dwie
czesci - jedng dla metryki drugg dla tagdw. W naszym
scenariuszu zwigzanym z pojazdami, supertabela jest
tworzona w nastepujacy sposob:
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NIE WYMAGAJAC
NIEPOTRZEBNYCH
OPERAC]JI JOIN,
MODEL DANYCH

TDENGINE UMOZLIWIA

ZNACZNIE PROSTSZE
ZAPYTANIA

W POROWNANIU
Z ZAPYTANIAMI
W TIMESCALE

» CREATE STABLE vehicle (ts TIMESTAMP, x DOUBLE,
y DOUBLE, z DOUBLE) TAGS (brand BINARY(16),
model BINARY(16));

Aby utworzy¢ tabele dla kazdego konkretnego punktu
zbierania danych, uzywamy supertabeli jako szablonu
i przypisujemy wartosci tagow.

» CREATE TABLE vin123 USING vehicle TAGS (,Opel",
,Corsa”;

W przeciwienstwie do zwyktej tabeli, tabela dla kazdego
punktu zbierania danych zawiera zestaw tagdw. Nazwa
tabeli jest unikalna w bazie danych. Ponadto mozemy
uzy¢ VIN jako nazwy tabeli, poniewaz jedna tabela jest
tworzona dla kazdego punktu zbierania danych. Aby

zapytac o dane konkretnego pojazduy, instrukdja
SQL bedzie brzmiata:

» SELECT * FROM vin123;

Aby wykonac zapytanie na zbiorze pojazdow,
zapytujemy supertabele zamiast konkretnej
tabeli. Instrukcja SQL brzmi:

» SELECT * FROM vehicle WHERE brand =
Jtesla” AND model = ,s3"

Nie wymagajac niepotrzebnych operadjiJOIN,
model danych TDengine umozliwia znacznie
prostsze zapytania w poréwnaniu z zapyta-
niami w Timescale.

QuestDB taczy tagi i metryki razem w definigji
tabeli. Dla scenariusza zwigzanego z pojazdami,
tabela jest tworzona w nastepujgcy sposob:

» CREATE vehicle(ts TIMESTAMP, vin SYM-
BOL, brand SYMBOL, model SYMBOL, x
DOUBLE, y DOUBLE, z DOUBLE)

Jesli chcesz wykona¢ zapytanie na zbiorze
pojazddw, instrukcja SQL brzmi:

» SELECT * FROM vehicle WHERE brand =
Jtesla” AND model = 53"

Jest to proste i bezposrednie, podobne do
TDengine. Aby zapyta¢ o dane konkretnego
pojazdu, instrukcja SQL brzmi:

» SELECT * FROM vehicle WHERE vin = ,vin1"

Umieszczenie metryk i tagdw w jednej tabeli
jest naturalne dla modelowania danych, ale
stanowi wyzwanie dla wydajnosci przechowy-
wania i wydajnosci zapytan.

Kolumna pojedyncza

vs. Wielokolumnowa

Prometheus i OpenTSDB przyjmujg model
pojedynczej kolumny. Kazda metryka jest trak-
towana jako inny szereg czasowy. W naszym
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scenariuszu zwigzanym z pojazdami, pozycja
GPS (wspotrzedne x, y i z) wymaga trzech sze-
regdw czasowych.

Chociaz koncepcja pojedynczej kolumny jest
tatwa do zrozumienia i dos¢ elastyczna, to
zuzywa znacznie wiecej zasobow. W naszym
przyktadzie zwigzanym z pojazdami, wspot-
rzedne X, y dotyczace pozydji oraz znacznika
Czasu - to podwaja wielkos$¢ danych zaréwno
w pamieci RAM, jak i na dysku. Odczytanie
pozycji GPS wymaga odczytu z trzech szere-
gbéw czasowych, co prowadzi do znacznie duz-
szych opdznien.

InfluxDB, TDengine, Timescale i QuestDB obstu-
gujg model wielokolumnowy. Zazwyczaj sze-
reg czasowy zawiera wiele metryk, ktére dzielg
ten sam znacznik czasu. Obstuga wielu kolumn
0szczedza zasoby, poniewaz znacznik czasu jest
przechowywany tylko raz. Ponadto obniza ilos¢
potrzebnych do przetworzenia i przechowywa-
nia szeregdw czasowych, co redukuje rozmiar
metadanych i opdznienia.

QuestDB przechowuje kazdg kolumne jako
osobny pliki dlatego obstuguje ogromnag liczbe
kolumn w tabeli. Timescale obecnie obstuguje
tylko 1600 kolumn, podczas gdy TDengine
obstuguje ,tylko” 4096.

W wielu scenariuszach metryki sg ze sobg
powigzane. Na przyktad, w naszym poprzed-
nim scenariuszu zwigzanym z pojazdami,
wspotrzedne x, y i z pozydji GPS sg potgczone;
dlainteligentnego licznika energii, prad i napie-
Cie sg powigzane; oraz w scenariuszach moni-
torowania srodowisk serwerowych/ sieciowych,
objetos¢ ruchu przychodzgcego i wychodza-
cego jest mierzona w tym samym czasie,
a zuzycie CP i pamieci jest probkowane w tym
samym czasie. Nie ma sensu oddziela¢ tych
danych na osobne szeregi czasowe.

W niektorych scenariuszach, zebrane metryki
moga czesto sie zmienia¢, co utrudnia zde-
finiowanie schematu na poczatku projektu.
Chociaz pojedyncza kolumna jest dobrym
wyborem ze wzgledu na elastycznos¢, dla
wiekszosci scenariuszy, takich jak nasz

DLA ZWIEKSZENIA
ELASTYCZNOSCI

| WYDAJNOSCI OBA
MODELE: POJEDYNCZE]J
| WIELOKOLUMNOWE]J
MOGA BYC UZYWANE
RAZEM, JAK TO MA
MIEJSCE W TDENGINE

przyktad - pozycja GPS, inteligentne liczniki energii,
dane finansowe i wiele innych, metryki sq bardzo wyraz-
nie zdefiniowane. W tych przypadkach model wieloko-
lumnowy jest lepszym wyborem, aby oszczedzi¢ zasoby
systemu i zmniejszy¢ opdznienia.

Dla zwiekszenia elastycznosci i wydajnosci oba modele:
pojedynczej i wielokolumnowej mogg by¢ uzywane
razem, jak to ma miejsce w TDengine.

danych

Prometheus i OpenTSDB obstuguijg tylko typy danych
liczbowych, podczas gdy TDengine, Timescale, InfluxDB
i QuestDB obstuguja typy liczbowe i wiele innych typow
danych.

W niektdrych przypadkach uzycia, takich jak moni-
torowanie infrastruktury IT, typy danych liczbowe sg
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WIDZIELISMY
ROWNIEZ, ZE MODEL
WIELOKOLUMNOWY

MOZE OSZCZEDZAC
ZNACZNE
ZASOBY SYSTEMU

1 ZMNIEJSZAC

OPOZNIENIA,

PODCZAS GDY
MODEL POJEDYNCZE]

KOLUMNY JEST
BARDZIE] ELASTYCZNY,
ABY DOSTOSOWAC SIE

DO ZMIAN
SCHEMATU

ogolnie wystarczajgce. Jednak w znacznej
wiekszosci - takich jak loT sg one niewystar-
czajgce.

Dla programistéw, ktorzy sa bardziej przy-
zwyczajeni do modeli NoSQL, model zestawu
tagow jest dos¢ fatwy i intuicyjny - nie wymaga
definiowania schematu. Jednak ta wczesna
prostota moze prowadzi¢ do pdzniejsze]
ztozonosci w réznych aspektach, takich jak
utrudnienie pracy z tagami. Jak widzieliSmy,
jezyk zapytan jest zalezny od konkretnego
rozwigzania i nie jest ustandaryzowany jak
SQL. Prowadzi to do niepotrzebnych godzin
nauki i braku mozliwosci ponownego wyko-
rzystania przy ewentualnej migracji. Jesli
aplikacja wymaga bardziej zaawansowanych
funkgji analitycznych lub zewnetrznych wty-
czek, lepszym wyborem jest model danych
relacyjnych.

Widzielismy rowniez, ze model wielokolum-
nowy moze oszczedzac znaczne zasoby sys-
temu i zmniejsza¢ opdznienia, podczas gdy
model pojedynczej kolumny jest bardziej ela-
styczny, aby dostosowac sie do zmian sche-
matu. Najlepszg praktykag dla rozwijajacego
sie Swiata loT jest pofgczenie modelu wielo-
kolumnowego i pojedynczej kolumny w jed-
nej platformie.

Jesli chodzi o typy danych, wymagania zalezg
od scenariusza; jesli przypadek uzycia ma
dane nie-liczbowe, nie jest mozliwe uzycie roz-
wigzania TSDB (Time Series Database), ktére
nie obstuguje ciggdw znakdw lub innych typdw.

Na sam koniec zaznacze, ze nasze wdrozenia
najczesciej opieramy o InfluxDB. Dodatkowym
poza juz wspomnianymi wczesniej argumen-
tami dla nas byto przy wyborze i pierwszych
projektach wazna byta jako$¢ dokumentadji.
Zachecam do samodzielnego przetestowa-
nia wymienionych powyzej rozwigzan TSDB.s
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Center. Na co dzien zajmuje sie szkoleniami
i wsparciem firm przy zaawansowanych pro-

jektach sieciowych. W czasie wolnym lubi
narty, podréze i fotografie przyrodnicza.

ZABBIX

OFICJALNE
SZKOLENIA
CERTYFIKOWANE

MikroTik Warsaw Training Center
https://mwtc.pl
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Z NOTATNIKA BEZPIECZNIKA

Zty sen

AUTOR

Marcin Zem#ta

Bezpiecznik tez cztowiek. Ma swoje
humory, lepsze i gorsze dni. Czasem tez
miewa koszmary.

llez to razy dostatem upomnienie od Zarzaduy,
ze mam nie skakac po ludziach. Tylko jak tu
nie uzywac ostrzejszego tonu gtosu, kiedy
ludzie s3 jak te dzieci w przedszkolu. Nie czy-
taja, nie stuchajg, robig po swojemu, a potem,
bracie, gas pozary. Bo widzicie, wszystko, co
w zyciu robimy, przynosi jakie$ konsekwendje.

Kazda decyzja, ktérg podejmujemy (oraz
brak decyzji), niesie za sobg konsekwencje.
Wszystko posiada swojg przyczyne i swoj sku-
tek. Cztowiek jednak, niestety, jest tak skon-
struowany, ze zaslepiony emocjami nigdy
w sytuadji kryzysowej nie popatrzy w lustro
i nie powie sobie: Cholera, to moja wina.
Mogtem wczesniej podjg¢ decyzje i sie je]
trzymac. Zazwyczaj szukamy winnych gdzie

indziej. Ostatecznie zostaje nam enigmatyczny los. Na
niego zwala sie wine najlepie;j.

z reka w nocniku

Dreczg mnie ostatnio koszmary, ze juz za 10 miesiecy
wszystkie miski doznajg przebudzenia z gtebokiego
zimowego snu i kilkaset podmiotéw na raz popatrzy
nanas, na Mds, jak na Chrystusa, w oczekiwaniu cudu.
Niestety, ten co po wodzie chodzit zostat ukrzyzowany,
a mnie jakos$ niespiesznie iS¢ w jego slady. W tym $nie
przez 10 miesiecy opowiadam wszystkim, wszelkimi
mozliwymi kanatami o tym, ze istnieje dyrektywa NIS2.
Opowiadam o tym, jak Prezes UKE juz zaciera rece
i liczy przychdd do budzetu panstwa, poniewaz ma
gotowca w postaci wytycznych do kontroli.

Scigam sie z tym terminem zlany zimnym potem, zeby
przygotowac do tego spotki i nikt minie pomaga. Widze
tez poszczegdline wymagania:

» audyt bezpieczenstwa raz na dwa lata - zewnetrzny;

» zarzadzanie bezpieczenstwem oparte na ryzyku —
trzeba pokaza¢ dowody na korzystanie z catej
Sciezki: od rozpoznania ryzyka, jego wyliczenia, az do
dziatan korygujacych, ktére tez, do cholery, trzeba
udowodni¢, fgcznie ze zgodnoscia z decyzjami pod-
jetymi na podstawie tego francowatego rejestru;

» zarzadzanie incydentami - nie tylko ataki DDOS,
ktdrymi zyjecie. Wszystko, dostownie wszystko, co
moze zabi¢ Waszg dziatalnos¢ lub spowodowac pro-
blemy. Niedostepnos$¢ poczty, wiamania na strony,
brak odpowiedzi do stuzb, poslizgniecie sie z termi-
nowymi sprawozdaniami;



» wykazanie sie testowaniem systemdw — dzi$

nikt z miskéw nie robi testow penetracyj-
nych. Druga cze$¢ uwaza za test odpalenie
nmapa i skanowanie portow (nic bardziej
btednego!). Skupiacie sie na strukturze sieci
switchach, routerach, a tu chodzi o Wasze
systemy biurowe, komunikacje z innymi
przedsiebiorcami zabezpieczenie tancu-
chéw dostaw informacje, ktérych udziela
sie w publicznych serwisach;
prowadzenie na biezgco rejestrow takich
jak rejestr ryzyk, incydentow i wykazanie
sie analizami tych zdarzen. Tego sie nie
da $ciggnac z internety;

plany dziatania awaryjnego - nie w sytu-
acjach takich, ze Wam padnie zasilanie pod
jakims serwerem albo spali sie switch, tylko
w takich sytuacjach, gdzie mamy np. Covid
albo nie macie skad kupic sprzetu. Krok po
kroku spisane, zatwierdzone i przetesto-
wane na ¢wiczeniach rozne scenariusze
kryzysowe.

nie Spi

To wszystko Prezes UKE sprawdzi zaraz po wejsciu
ustawy w zycie. W swoich koszmarach widze juz pierw-
szych zdziwionych mandatami i nowym stanem rze-
czy: To nie wyglada to tak jak powinno?! Reszta za$
wpada w poptoch i przychodzi do MdS proszac i bfa-
gajac zebysmy szybko zaradzili sprawie.

Tylko, niestety, w MdS nie sg nas legiony. Mamy ogra-
niczone zasoby ludzkie. Zaden szanujacy sie audytor
(z uprawnieniami) nie zrobi tez tego rodzaju rze-
czy za przystowiowg ztotowke ani w 5 minut. To s3
rzeczy, na ktére - zeby zrobic¢ je dobrze - trzeba
poswiecic¢ kilka miesiecy rzetelnej pracy. Nie da sie,
jak przy raportowaniu, wymysli¢ szablonu, ktory zata-
twi temat. Za bardzo sie roznicie. Tu nie ma zmituj.
To nie pomyst poprzedniej ekipy zeby Wam utrud-
ni¢ zycie. To dyrektywa Unii Europejskiej. Jesli do
pazdziernika 2024 roku jej nie wdrozycie - zapta-
cicie za to.
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WIDZE, JAK NASI
LUDZIE NIE SPIA PO
NOCACH SPIESZAC
SIE | POPELNIAJAC
BLEDY, ZA KTORE
MOGA STRACIC
UPRAWNIENIA.
WIDZE KRZYSKA
JAK GRZMI | MACHA
REKAMI, ZE TO
WSZYSTKO JUZ
DAWNO POWINNO
BYC ZROBIONE

Niebawem kolejny filmik na

naszej platformie.

powstanie

W moim koszmarze widze, jak wszyscy - niczym
horda zombie - przychodzicie do MdS po
pomoc, a my po pierwszych 20-30 podmiotach
barykadujemy wejscie i podajemy terminy jak
w NFZ. Widze, jak nasi ludzie nie $pig po nocach
spieszac sie i popetniajac btedy, za ktére moga
straci¢ uprawnienia. Widze Krzyska jak grzmi
i macha rekami, ze to wszystko juz dawno
powinno byc¢ zrobione. Powinno, tylko ja Was
do tego nie zmusze. Na koncu zas widze fale
hejtu, postow, ze jesteSmy nieudolni i musie-
liscie za to zapfaci¢ dwa razy tyle biorgc to
z rynku. Tak, bo wiasnie dlatego przyjdziecie
do nas. U nas jest to o potowe taniej. Audyt
ponizej naszych cen? Powodzenia w szukaniu!
Rynek wycenia te ustuge na 12-14 tysiecy zto-
tych, a cena ta rosnie w przypadku pilnosci
sprawy i w zaleznosci od wielkosci podmiotu.

Boje sie juz dzis, ze jesienig po prostu nie
damy rady. Czasu jest coraz mniej.

Oby m¢j koszmarny sen nie okazat sie proro-
czy, bo wtedy bedzie to powtdrka z pogromu
dotyczgcego kancelarii tajnych. Gorsza, bo
tego tematu nie da sie przeskoczy¢ wciska-
jac Wam gotowca do reki. Jest Was za duzo,
a czas dziata na naszg niekorzysc.

P.S.

Dla szczesliwych posiadaczy pakietu Szko-
lert z Bezpieczenstwa - niebawem kolejny fil-
mik na naszej platformie. Tym
razem szczegotowa instrukcja
dotyczaca tego, jak poradzi¢
sobie z e-Doreczeniami. Od
stycznia za$ zaczynamy szko-
lenia z zakresu Systemu Zarzadzania Bezpie-
czenstwem. Oby nie byto za pézno.
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