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Jestesmy najwiekszym IXP w Polsce, opartym na trzech niezaleznych wezlach: Katowice,
Warszawa i Poznan. PowstaliSmy, aby dbac o interesy i zaspokajac potrzeby polskich
MiSOT-6w, czyli Matych i Srednich Operatoréw Telekomunikacyjnych. Przedsiewziecie to
stworzylismy i prowadzimy w oparciu okapitat | prace polskich, lokalnych ISP. Zyski
zdziatalnosci przeznaczamy na inwestycje w sprzet, wzbogacanie zasobow, projekty
celoweiintegracje srodowiska.

Wspdtpraca z nami bazuje na wzajemnym zaufaniu i zadowoleniu, braku korporacyjnych
utrudnien, opoznien oraz niepotrzebnych kosztow. Nigdy nie konkurujemy z ISP na rynku
detalicznym czy biznesowym.

W naszych OpenPeeringach, kosztujgcych juz od kilkudziesieciu ztotych, oddajemy Wam
juz znacznie ponad polowe Internetu. Realizujemy bezposredni dostep do
miedzynarodowych operatoréw: Arelion (d.Telia), Lumen, Liberty Global, GTT, Hurricane
Electric i Telecom Italia Sparkle, w cenach hurtowych. Zapewniamy prosty i tani dostep do
tresci pozostalych polskich IX-6w w ramach jednej ustugi — Polmix. doktadnie tyle, ile
potrzebujesz, bez ptacenia za porty i niewykorzystane pasmo. Agregujemy ogélnopolskie
zakupy ISP, wolumenu ustug miedzynarodowych, polskich i transmisji danych —regularnie
obnizamy ceny. Posiadajgc port w EPIX, masz dostep do wszystkich integratoréw IPTV |
dostawcow innych ustug.
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Niniejszy numer ICT Professional miat by¢ poswiecony tematyce odnawialnych Zrédet ener-
gii. Naszym zamiarem byto, aby otrzymali go Parstwo juz na poczatku roku. Niestety atak Rosji
na Ukraine pokrzyzowat nam plany. Sytuacja na wschodzie jest kluczowym czynnikiem, ktory
sprawit, ze poruszone zagadnienia musiaty ulec zmianie.

Nadchodza zimniejsze miesigce roku, a wszelkie prognozy wskazuja, ze ceny energii oraz
paliw kopalnych bedg rosty. Postanowilismy zatem spojrze¢ na problem energetyki szerzej,
zaznaczajac jednoczesnie, co polscy przedsiebiorcy — nie tylko operatorzy telekomunikacyjni

— muszg wiedzie¢, aby przygotowac sie do ciezkiego sezonu.

Na famach ICT Professional nie zabrakto réwniez miejsca dla nowosci w Grupie MiSOT. In-
tegracja matych i $rednich operatoréw przybiera na sile, a wspdtpraca bedzie miata jeszcze
wigksze znaczenie. Czytelnik dowie sie o wspdtpracy Grupy MiSOT i Beyond.pl (str. 12), o bu-
dowie misotowego Centrum Przetwarzania Danych (str. 16) oraz o dziataniach projektu MdS,
ktére maja za zadanie zwiekszy¢ poziom cyberbezpieczenstwa rynku telekomunikacyjnego
(str. 20). Z Pawtem Biatasem porozmawialismy o dziatalnosci Dziatu Handlowego Grupy (str. 18),
a Tomasz Brol przekazat najwazniejsze informacje dotyczace przysztosci LoRaWAN w Polsce
i na swiecie (str. 10 i str. 28). Obszernej fotogalerii doczekat sie dobrze oceniony Lokalny Zjazd
MiSOT w Kotobrzegu (str. 24), a broszura MiSOT Akademii przedstawia Czytelnikowi niuanse
projektu (str. 44).

Eksperci przedstawili wiele zagadniert w kompleksowy i klarowny sposéb. Zakres meryto-
ryczny numeru uzupetnia obszerna analiza rynku telekomunikacyjnego (str. 38) oraz mapa
Swiattowoddw w Polsce (str. 50). Przyjrzelismy sie réwniez zmieniajgcym sie cenom paliw (str.
32), gtéwnym cyberzagrozeniom, ktdre grozg operatorom (str. 36), oraz branzy elektrycznych
samochoddw (str. 60). O faczeniu pracy naukowej i dziatalnosci telekomunikacyjnej opowie-
dziat Grzegorz Czempik, doktor nauk $cistych oraz lokalny aktywista (str. 62).
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Informacje na Panistwa temat posiadamy z publicznie dostepnego Zrodta — Rejestru przedsiebiorcdw telekomunikacyjnych. Dane, jakie posiadamy i przetwarzamy to imie, nazwisko, nazwa firmy, adres firmy,
NIP, KRS, adres e-mail. Majg Paristwo mozliwo$¢ zazadania, aby nie otrzymywac wiecej takich informacji.

Okre$lone powyzej informacje na Panstwa temat posiadamy po to, by wysyfac¢ Paristwu magazyn ICT Professional o produktach, ustugach, innowacjach oraz aktualnosciach, jakie naszym zdaniem moga by¢
dla Paristwa interesujace.

Dostep do danych bedg miaty osoby pracujace i wspotpracujace z nami w zakresie realizacji na Panstwa rzecz ustug. Informacje na Panstwa temat nie beda przekazywane poza terytorium Unii Europejskiej.
Pragniemy wysyta¢ Paristwu informacje o produktach, ustugach, innowacjach oraz aktualnosciach, ktére moga by¢ dla Paristwa interesujgce. Maja Paristwo prawo, by w dowolnym czasie zazyczyc sobie,
abysmy zaprzestali kontaktowania sie z Parstwem w celach marketingowych.

Parstwa dane osobowe przetwarzane sa w celach marketingowych zwiazanych z przesytaniem Paristwu magazynu, bedziemy przechowywac do chwili otrzymania od Panstwa zadania zaprzestania
kontaktowania sie ww. celu. Majg Paristwo prawo zazadac kopii informacji przechowanych przez nas na Wasz temat. Chcemy zapewnic, aby Paristwa dane osobowe byly zawsze prawidtowe i aktualne, zatem

jesli zauwazg Parstwo nieprawidlowosci, mozecie Panstwo zwrécic sie do nas o skorygowanie lub usuniecie informacji, ktére uznacie za nieprawidtowe lub niesciste. Moga Paristwo takze ztozy¢ skarge
w Urzedzie Ochrony Danych Osobowych pod adresem ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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AKTUALNOSCI

PING z branzy

u KTO OTRZYMA MILIONY NA
SZYBKI INTERNET?

Jest juz lista rankingowa wnioskow ztozonych w ogto-
szonym w maju naborze. To pilotaz programu dofinan-
sowania gminnych projektéw budowy sieci szerokopa-
smowych ze $rodkéw Funduszu Szerokopasmowego.
Ma zapewni¢ dostep do szybkiego internetu miesz-
karicom kraju na terenach okreslanych jako biate plamy.
Pilotazowy nabdr wnioskéw skierowany byt do gmin.
Ogtoszony w maju trwat od 27 maja do 27 czerwca 2022
r.W tym czasie zgfoszono 39 wnioskéw. W testowanym
sposobie finansowania to zwycieskie samorzady beda
wybiera¢ przedsiebiorce telekomunikacyjnego, ktdry
wybuduje na ich terenie sie¢ szerokopasmowa. Maksy-
malne dofinansowanie przy pozytywnie rozpatrzonym
whniosku to 5 min zt, co stanowi¢ ma 80 proc. wartosci
wydatkéw kwalifikowalnych projektu. Wnioski oceniata
Komisja Oceny Projektow zgodnie z kryteriami okreslo-
nymi w ogtoszeniu o naborze. Liste rankingowa wnio-
skow w naborze Funduszu Szerokopasmowego mozna
znalez¢ na stronie rzadowe.

[zrédio: gov.pl]
= FRANCJA KONCZY
Z ABONAMENTEM RADIOWO-
TELEWIZYJNYM

Obietnica wyborcza prezydenta Francji Emmanuela
Macrona wejdzie wkrétce w zycie. Francuscy parlamen-
tarzysci zagtosowali za zniesieniem abonamentu radio-
wo-telewizyjnego. Podatek finansujacy France Télévi-
sions i Radio France zostat zniesiony przy zgodzie 170
deputowanych (57 byto przeciw). Jednoczednie przy-
jeto poprawke rekompensujaca mediom  publicznym
brak wplywoéw z abonamentu za pomoca dochodéw
panstwa z podatku VAT. Informadja o likwidagji daniny
spowodowata serie strajkéw pracownikéw francuskich
mediéw publicznych w czerwcu br. Na antenie wyswie-
tlano wtedy programy archiwalne oraz pasmo muzycz-
ne. W parlamencie przepadt natomiast projekt opozy-
cyjny, ktdry zaktadat prywatyzacje mediéw publicznych.
Abonament  radiowo-telewizyjny wprowadzono we
Franji w 1933 roku, co 0znacza, Ze istniat prawie 90 at.
[Zrédto: Wirtualne Media]

H ABONAMENT RTV 2022 - KTO
ZWOLNIONY, ILE WYNOSI?

W Polsce nadal abonament radiowo-telewizyjny jest
obowigzkowy i powinni pfaci¢ go wszyscy posiadajacy
odbiomiki radiowe oraz telewizyjne. S3 jednak osoby,
ktére zgodnie z przepisami s z niego zwolnione. Kto nie
musi pfaci¢ abonamentu i w jakiej kwocie ptacg go po-
zostali? T miesigc korzystania z radioodbiornika to koszt
7,50. Oznacza to roczny abonament w wysokosci 90 zt.
Opfata za pakiet radiowo-telewizyjny to koszt 24,50 zt
miesiecznie, czyli rocznie to az 294 zt. Mozliwe jest jed-
nak skorzystanie ze znizki w przypadku wnoszenia opta-
ty zwyprzedzaniem. Jesli do 25 dnia miesigca zaptacimy
za wiecej nizjeden miesiac, to kwoty beda odpowiednio
nizsze. Peten wykaz oséb uprawnionych do nieptacenia
abonamentu wraz z opisem dokumentow potrzebnych
do udowodnienia tych uprawnieri znajduje sie w pla-
cdwkach pocztowych na terenie catego kraju.

[zrédto: poczta-polska.pl, isap.sejm.gov.pl]
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 CHINCZYCY ATAKUJA ROSJE -
KOLEJNA ODSLONA CYBERWOJNY

Wzmogty sie ataki chiniskich hakeréw na rosyjskg infra-
strukture. O sytuadji informuje firma Kaspersky Lab. Jednak
nie ona jedyna zauwazyta, ze Paristwo Srodka coraz cze-
4ciej atakuje Rosje.
Analitycy Kaspersky Lab stwierdzili, ze rosyjskie koncerny
53 atakowane m.in. przez kolektyw APT — grupe chiriskich
hakerow. O chinskich atakach na rosyjsk infrastrukture
informuja réwniez media kontrolowane przez Kreml oraz
agendja informacyjna TASS.
Hakerzy za cel obieraja sobie rosyjskie koncerny zbroje-
niowe i panstwowe agencje. Dziafania przestepcéw to
szpiegostwo i kradziez danych poprzez wysytanie wiado-
mosci e-mail z kodem Zrédiowym wykorzystujacym luke
w zabezpieczeniach pakietu Office. W ten sposob infekuja
komputery przez zlodliwe oprogramowanie i uzyskujg do-
step do danych wrazliwych.
Juz wezedniej o cyberatakach Chin na Rosje informowali
eksperci z SentinelLabs. Twierdza oni, ze ma to miejsce od
poczatku wojny w Ukrainie.

[zrédto: dobreprogramy.pl]

B CZY POLSKA JEST GOTOWA NA
5G?
Badanie Kearney 5G Readiness Index 2022 sprawdzato, jak
wyglada poziom przygotowania paristw na wprowadzenie
5G. Okazato sie, ze Polska jest jednym z najgorzej do tego
przygotowanych. Srednia predkos¢ internetu jest u nas
nizsza niz w regionie, co spowodowane jest takze brakiem
czestotliwosci dedykowanych dla 5G.
Posrod przebadanych 28 paristw tylko w 11 znajduje sie
przynajmniej jeden operator z uruchomionym samodziel-
nym rdzeniem 5G. Najlepiej sytuacja wyglada w Azji, bo tam
jestaz siedem takich paristw. Natomiast w Europie pochwa-
li¢ sie tym moga jedynie Niemcy i Finlandia.
Dziesie¢ z przebadanych krajéw udostepnito pasmo o wy-
sokich czestotliwosciach. Natomiast skorzystali z nich ope-
ratorzy w pieciu krajach — USA, Australia, Korea Potudniowa,
Tajlandia, Japonia — uruchamiajac petne ustugi komercyjne.
— Z badania jednoznacznie wynika, ze Europa pozostaje
w tyle. Jednak nie jest to nieodwracalny stan. 5G pojawi
sie réwniez u nas, niezaleznie od opdzniert w rozwoju tej
technologii na naszym kontynencie. Kiedy kraje osiagna juz
stan gotowosci, dla telekomunikacji kluczowa bedzie czuj-
no$¢ i skupienie, aby przygotowac sie na wprowadzenie
5G — méwi dyrektor odpowiedzialny za Digital Center of
Excellence Kearney w Warszawie Dawid Krzysiak, cytowany
w komunikacie.
Raport pokazat tez, ze Polska nie jest na razie gotowa na
5G. Wyprzedzaja nas nie tylko kraje Europy Zachodniej, ale
tez inne z naszego regionu takie jak Rumunia czy Czechy.
Srednia predkos¢ intermetu jest u nas nizsza niz w krajach
regionu, co jest skutkiem braku czestotliwosci dla 5G.
[zrédto: businessinsider.com.pl]

mRUSZA FUNDUSZ REAGOWANIA
KRYZYSOWEGO ENISA

Pilotazowy Fundusz Reagowania Kryzysowego na rzecz Cy-
berbezpieczeristwa ENISA juz wystartowat. O dofinansowa-
nie na wzmocnienie cyberbezpieczeristwa moze ubiegac
sie kazde z panstw cztonkowskich UE. Kwota dofinansowa-
nia to do 500 tys. euro.
9 marca 2022 r. rozpoczeto prace nad powotaniem nowego
funduszu dziafajacego na podstawie art. 6 i 7 Aktu o cy-
berbezpieczenstwie (Cybersecurity Act). Jego celem jest
wsparcie paiistw cztonkowskich UE w przeciwdziataniu i re-
agowaniu na cyberataki duzej skali. Fundusz uruchomiony
jest przez Komisje Europejska, a za jego obstuge odpowiada
Agencja Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczeristwa (ENISA).
Pilotazowe wsparcie ENISA stuzy przetestowaniu procedur
przyznawania srodkow finansowych z funduszu, a takze
zapoznaniu z nimi pafstw cztonkowskich.

[zrédto: gov.pl]

m TANSZE DATA CENTER DZIEKI
KOMPENSACJI MOCY BIERNE)

Firmy i organizacje, ktdre opierajg funkcjonowanie swojej in-
frastruktury informatycznej na swoich data center, zmagaja
sie coraz bardziej z rosnacymi kosztami energii elektrycznej.
Kompensacja mocy biernej moze stanowic rozwigzanie ich
problemdw. Trzeba jednak wiedzie¢, w jaki sposob wyko-
rzysta¢ to rozwigzanie do obnizenia kosztow energii elek-
trycznej. Niektdrzy przedsiebiorcy obawiaja sie migradji do
chmury, dlatego opieraja systemy teleinformatyczne o wia-
sne data center. Niestety w tym wypadku muszg liczy¢ sie
Z wciaz rosnacymi kosztami energii elektrycznej. Jesli te nie
sktonig ich do skorzystania z rozwigzars chmurowych, beda
musieli szukac oszczednosci w inny sposob. Sposobami sa
aktualizacja sprzetow, wylaczanie niepotrzebnych urzadzen
lub korzystanie z rozwiazari chmurowych jedynie w czeici
— tzw. wdrozenie chmury hybrydowej. Jednak mozna zain-
teresowac sie kompensacjg mocy biernej. Polega ona na zi-
dentyfikowaniu Zrodta takiej mocy i znalezieniu rozwigzania
ja kompensujacego. Rynek oferuje coraz wiecej inteligent-
nych i aktywnych kompensatoréw oraz filtréw harmonicz-
nych. Maja one znacznie wieksza wydajnos¢, a ich spraw-
nos¢ siega nawet 97 proc. To pozwala prawie catkowicie
znies¢ optaty za ponadumowny pobdr energii biernej in-
dukowanej oraz rozliczanie energii biernej pojemnosciowej.
Dzieki zainstalowaniu systemu kompensacji mocy biernej
mozliwa bedzie likwidacja ponadnormatywnych poboréw
mocy biernej. A za tym idzie obnizenie rachunkéw za ener-
gie elektryczna. System pozwala takze na ustabilizowanie
i zabezpieczenie wiasnego systemu energetycznego.
[zr6dto: Computerworld.pl]

= ELON MUSK NIE KUPI TWITTERA.
FIRMA SZYKUJE POZEW

Elon Musk zdecydowat, Ze nie dokoriczy zakupu Twittera.
Zarzadcy platformy zapowiedzieli, ze podejma kroki prawne
przeciwko wiascicielowi Tesli, a prawnicy sg zdania, ze Musk
stoi na przegranej pozycji. Proces ma ruszy¢ w pazdzierniku.
Na poczatku roku Musk zapowiedziat, ze zakupi Twitter za
sume 44 mld USD. Miliarder podpisat umowe przedwstep-
ng, ale Zlecit jednoczednie badanie, aby stwierdzic, ile kont
uzytkownikéw nalezy do botdéw. Warunkiem byto, aby
liczba botéw nie przekroczyta 5 proc. Wyniki okazaly sie dla
Muska niezadowalajace, przez co do zakupu nie doszto.
Przedstawiciele Twittera zapowiedZieli, zZe gotowi s3 i$¢ do
sadu. Sa zdania, Ze cafa sprawa odbita sie niekorzystnie na
akcjach firmy. Start sprawy sadowej zostat wyznaczony na
17 pazdziernika br.

[Zrodto: NYT]



= GIOS POTWIERDZA: PEM W POLSCE
NIE PRZEKRACZA NORMY

Dane Gtéwnego Inspektora Ochrony Srodowiska potwierdzaja
informacje dotyczace poziomu pola elektromagnetycznego
w Polsce. Pozostaje on na niskim poziomie i nie ma mowy
o0 przekraczaniu zadnych norm. Branza telekomunikacyjna
od dawna informuje o tym, Ze pomimo spotecznych obaw
poziom PEM jest w kraju niski i nie ma czego sie obawiac.
Teraz potwierdzity to wyniki pomiaréw poziomu pola elektro-
magnetycznego w Polsce GIOS. Do pomiaréw wykorzystano
767 punktow pomiarowych zlokalizowanych we wszystkich
16 wojewddztwach. Z opublikowanego raportu wynika, ze
nawet najwyzsze zarejestrowane wartosci s3 jedynie utam-
kiem maksymalnych dopuszczalnych w Polsce poziomow
PEM. Srednia z pomiaréw wynosita 1,21 V/m, co stanowi 1,98
proc. maksymalnej bezpiecznej wartosci PEM (61V/m). Jeszcze
bardziej optymistycznie wyglada wynik mediany, ktéra osia-
gnefa zaledwie 097 V/m, a to 1,5 proc. wartosci maksymalnej
dopuszczonej w kraju. Pomiary prowadzone byly przez caty
2021 r. Uwzgledniaty zatem zmienione maksymalne poziomy
PEM zgodnie z poziomami UE, co miato miejsce na poczatku
2020 r. Odbywaly sie takze po wdrozeniu w Polsce sieci 5G.
Wyniki GIOS potwierdzajg pomiary Instytutu tacznosci. Ten
badat pomiary w 64 wytypowanych lokalizacjach i w 32 pla-
céwkach szkolnych. W sumie przeanalizowat 1750 pomiarow.
We wszystkich przypadkach stwierdzono, ze poziom PEM jest
bardzo niski.

[zrédto: piit.prg.pl]

m PRAWDZIWY KRYZYS NA RYNKU
POLPRZEWODNIKOW DOPIERO
PRZED NAMI

Firma badawcza Gartner stwierdzita, ze rosnaca inflacja oraz
wyzsze koszty energii i paliw wywieraja presje na portfele kon-
sumentow, co przektada sie na wydatki na produkty elektro-
niczne, w tym komputery i smartfony. Dotychczasowy globalny
wzrost sprzedazy potprzewodnikéw zwolni w 2022 r.i zmniej-
szy sie 0 2,5 proc. w roku nastepnym. Bedzie to spowodowane
m.n. stabg sprzedaza elektroniki, a takze cyklicznymi lockdow-
nami w Chinach. Przychody ze sprzedazy péfprzewodnikow
0siggng w biezacym roku 639,2 mld USD. Eksperci Gartnera sa
zdania, Ze prawdziwy kryzys nastapi za rok. Natomiast niektérzy
$wiatowi producenci chipéw (Hyundai Motor Co, Nokia oraz
ABB) twierdza, ze nastepuje ztagodzenie niedobordw.
[zrodto: forsal.pl]

m KLOPOTY Z ENERGIA MOGA
ZAKONCzZYC WYDOBYWANIE
KRYPTOWALUT W IRANIE

Licencjonowani kryptominerzy moga mie¢ problemy
w Iranie. Z uwagi na kfopoty z dostawami energii w tym
kraju podjeto decyzje o odcieciu jej kopaczom kryptowa-
lut. W Iranie funkcjonuje obecnie 118 podmiotéw, ktére
oficjalnie wydobywaja kryptowaluty. Zarejestrowane s3
one w rzadowych instytucjach.
Jednak teraz ich dziatalnos¢ dobiega korica z uwagi na
decyzje o oddieciu dostaw pradu do tych podmiotow.
Ma to zapobiegac blackoutom, ktére mozliwe s3 z uwagi
na sezonowy wzrost zapotrzebowania na energie elek-
tryczna.
Jest to decyzja o szerszym kontekscie. Dla Iranu kopanie
kryptowalut byto sposobem na obchodzenie miedzy-
narodowych sankdji, ktére zostaty natozone na kraj za
prowadzony w nim nielegalnie program wzbogacania
uranu. Wszystko to doprowadzito do spadku wydobycia
bitcoindw w tym paristwie. Wczesniej Iran odpowiadat
7a 4,5 proc. $wiatowego ich wydobycia. Obecnie jest to
tylko 0,12 proc.

[zrédto: cyberdefence24.pl]

mJAPONIA STAWIA NA ENERGIE
ODNAWIALNA

IHI Corp, japoriski producent maszyn ciezkich przezna-
czonych dla przemystu, poinformowat o zakoriczeniu
testow prototypu turbiny, kidra moze generowac energie
elektryczna z pradéw oceanicznych. Bytoby to nowe Zro-
dfo energii odnawialnej. Kairyu — bo tak nazwano ogrom-
na turbine — jest wielko$ci samolotu i wazy 330 ton. Dwa
przeciwbiezne wentylatory turbiny sa potaczone masyw-
nym kadtubem, umozliwiajac catemu urzadzeniu uno-
szenie sie na wodzie, przy jednoczesnym zakotwiczeniu
na dnie morza. Japoriscy inzynierowie badaja réwniez al-
ternatywne sposoby wytwarzania energii zmorza, w tym
energie ptywowa, aby wytwarzac energie elektryczna.
Prad oceaniczny u wschodnich wybrzezy Japonii jest
jednym z najsilniejszych na $wiecie. Angus McCrone,
analityk ds. energii morskiej, przyznaje, ze prawdziwym
wyzwaniem bedzie przygotowanie turbin, ktére bedg
mogty wykorzysta¢ umiarkowanie silne prady morskie.
[Zrédto: futurism.com]

AKTUALNOSCI

® INWESTYCJE W STARTUPY
SPOSOBEM NA INFLACJE

Sytuacja na rynku nie jest pozytywna. Ztotowka traci na
wartosdi, stopy procentowe idg w gre, inflacja bije kolejne
rekordy. Dla 0s6b szukajacych sposobow na inwestowanie
rozwiazaniem moga by¢ start-upy. O tym, w jaki sposéb
zacza¢ myslenie o inwestowaniu w start-upy, napisat
Przemystaw Magaczewski, radca prawny z kancelarii KTW.
Legal. Inwestycje w start-upy sq obecnie coraz popular-
niejsze. Warto rozpatrywac rézne opcje w tej kwestii. Inwe-
stycje mozna zrealizowa¢ poprzez fundusz inwestycyjny,
ale réwniez jako inwestor prywatny. Istotniejsza kwestia
jest znalezienie interesujacego projektu, branzy czy pomy-
stu, w ktdry warto zainwestowac. Warto $ledzi¢ konkursy
startupowe, eventy, konferencje prezentujace start-upy.
Informacji mozna szukac w organizacjach akceleracyjnych
czy inkubatorach zrzeszajacych projekty. Po znalezieniu
interesujacego projektu rozpoczynamy rozmowy o in-
westycji. Wtedy warto zadba¢ o NDA - czyli o umowe
poufnosci przy negodjacji ewentualnej transakgji. Zabez-
pieczy to nasze interesy w sytuacji, gdy start-up szuka pie-
niedzy z réznych Zrédet i s one nasza konkurencja w tej
inwestycji. Ostatnim etapem jest umowa inwestycyjna
zawierajaca wszystkie warunki inwestycyjne. Chociaz nie
zawsze takie inwestycje sq trafione i w wielu przypadkach
zaangazowanie inwestora jest gtéwnie wsparciem dla
samego start-upuy, to jednak jest to sposob dla biznesu
na szukanie ciekawych alternatyw i nowych mozliwosci
inwestycyjnych. Wiecej informacji o zasadach i sposobach
inwestowania w start-upy na stronie ktw.legal.

[zrédto: cyberdefence24.pl]

m SRODKI Z FERC | KPO OKIEM KIKE
Krajowa Izba Komunikacji Ethernetowej w pismie do
Centrum Projektéw Polska Cyfrowa odniosta sie krytycz-
nie do koncepdji naboréw realizowanych ze srodkow
FERCi KPO. W pismie czytamy, ze choc przedstawicielom
Izby koncepdja ta wydaje sie zmierza¢ we wiasciwym kie-
runku, wysuwaja oni wiele uwag do szczegétéw przed-
stawionych propozydji. Izba szeroko argumentuje kazdy
punkt tego stanowiska i podkresla gotowos¢ do rozméw
i wsparcia administracji publicznej w celu wypracowania
optymalnych dla obu stron zasad przeptywu srodkéw
publicznych w nowej perspektywie finansowej w opar-
ciu o przedstawiony katalog propozyciji.
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Srodowisko naukowe coraz czesiciej krytykuje obecny model
gospodarki napedzanej paliwami kopalnymi i dazacej do jak
najszybszego wzrostu. Ma to rosnacy wptyw na sposéb, w jaki
rzady wielu panstw reaguja na kryzys klimatyczny. Przedsiebiorcy
i korporacje wydaja sie jednak ignorowac ten problem.

ymptomatyczne w tej kwestii byto ze-

szforoczne, odbywajace sie w Sopocie,

Europejskie Forum Nowych Idei. Cho¢

otwarciu towarzyszyta sesja dotycza-
ca antropocenu i potwierdzonego naukowo,
nasilajacego sie, destruktywnego wptywu czto-
wieka na nasza planete, to juz podczas rozmow
0 przysztosci matych i srednich przedsiebiorstw
styszelismy zupetnie inng retoryke. Tu mowa byta
o czwartej rewoludji przemystowej (zwigzanej
oczywiscie z robotyzacjg i cyfryzacja), konse-
kwentnym zwiekszaniu produkgji i produktyw-
nosci, problemach rynku pracy czy zagranicz-
nej ekspansji polskiego sektora MSP. Takze na
Lokalnych Zjazdach MiSOT niewiele miejsca
poswiecano dotad zielonej energii i gospodar-
ce, zeroemisyjnosci czy zatozeniom europej-
skiego programu Fit For 55. Srodowisko matych
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i Srednich operatoréw telekomunikacyjnych nie
prezentuje tez spdjnego stanowiska w kwestii
katastrofy klimatycznej, kwalifikujac ustalenia na-
ukowcdw jako kwestie swiatopogladowe, ktére
kazdy ocenia indywidualnie.

Limit ekspansji

Autorzy publikacji Klimatyczne ABC. Interdy-
scyplinarne podstawy wspodtczesnej  wiedzy
0 zmianie klimatu (Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego 2021) stawiajg jednak teze, ze
istniejg silne argumenty wskazujace, ze gospo-
darka przemystowa zbliza sie do fizycznych i bio-
logicznych limitéw naszej planety.

Zbigniew Bohdanowicz z Katedry Mikro-
ekonomii Wydziatu Nauk Ekonomicznych UW
omawia w tej publikacji miedzy innymi idee
ekonomii ekologicznej. Jest to nurt w ekonomii,

ktory traktuje gospodarke stworzong przez czto-
wieka jako podsystem globalnej biosfery (a nie
na odwrdt). Wynika z tego wniosek, ze maksy-
malna wielko$¢ gospodarki jest ograniczona
przez skonczona pojemno$¢ biosfery, w ktdrej
funkcjonuje. Jednym z autorow tej tezy jest prof.
Herman Daly, ekonomista Banku Swiatowego,
ktory od lat 70. XX w. rozwija koncepcje gospo-
darki znajdujacej sie w stanie stacjonarnym (ang.
steady-state economy).

Konkluzja z tego toku myslenia — zauwa-
za Zbigniew Bohdanowicz - jest rewolucyjna
Z punktu widzenia dominujacej obecnie ekono-
mii, skupionej na wspomaganiu tempa rozwoju.
Oznacza to bowiem, ze nieskoriczony wzrost nie
jest mozliwy z powodu ograniczonej pojemno-
$ci naszej planety.

Koncepgja stacjonarnego stanu gospodar-
ki nie jest przy tym nowa, cho¢ dzi$ wydaje sie
mocno kontrowersyjna. Warto tu jednak przypo-
mnie¢, ze klasycy mysli ekonomicznej zaktadali,
ze wzrost ekonomiczny wczesniej czy pdzniej sie
zatrzyma. Gospodarka miata w ich mniemaniu
wykorzysta¢ w pewnym momencie wszystkie
dostepne jej zasoby, a populacja osiagna¢ taka
wielkos¢, jaka byt w stanie utrzymac zajmowa-
ny przez nia teren. Poglady takie wyrazili Adam
Smith, David Ricardo i John Stuart Mill.



Patrzac na historie ludzkosci z nieco wiek-
szej perspektywy czasowej, wyraznie widac,
ze wzrost gospodarczy nie jest norma, lecz
raczej wyjatkowym stanem, ktory zaczat sie
wraz z rewolucjg przemystowg i przyspieszyt
po zakonczeniu Il wojny swiatowej — czytamy
w Klimatycznym ABC.

Ekologiczna utopia

Opisana przez Hermana Daly ekologiczna go-
spodarka znajdujaca sie w stanie stacjonarnym
co roku zuzywa taka samg ilo$¢ energii i surow-
cow, w tym takze zywnosci i wody. W takim
stacjonarnym stanie rozwija sie jedynie poprzez
wydajniejsze wykorzystanie skoriczonej puli za-
sobow. Miarg sukcesu jest w niej Indeks Trwate-
go Ekonomicznego Dobrobytu (Index of Susta-
inable Economic Welfare), uwzgledniajacy obok
poziomu konsumpdji takze poziom oszczedno-
4ci, jakos¢ ustug, zuzycie zasobdw naturalnych
czy jakos¢ Srodowiska.

Profesor William Rees z kanadyjskiego Uniwer-
sytetu w British Columbia jest natomiast tworcg
pojecia sladu ekologicznego (ang. ecological fo-
otprint), ktére mierzy, jak duzy biologicznie pro-
duktywny obszar jest potrzebny, aby zaspokoi¢
konsumpcyjne potrzeby ludzi. Za pomoca tego
pojecia mozna oceni¢, w jakim stopniu ludzie ob-
cigzaja ekosystemy Ziemi lub — patrzac nato z dru-
giej strony — jak bardzo ludzie s3 zalezni od natury.

Z tej perspektywy szacuje sie, ze ludzkos¢
wykorzystuje zasoby naturalne Ziemi szybciej,
niz wynosi naturalne tempo ich odnawiania sie -
skala potowu ryb przewyzsza ich roczny przyrost,
wiecej lasow jest wycinanych (lub wypalanych),
niz ich co roku przybywa itd. William Rees szacu-
je, ze ludzkos$c juz w tej chwili przekracza o okoto
30 proc. pojemnos¢ srodowiskowa Ziemi i szyb-
ko wyczerpuje zapasy naturalnego kapitatu.

Utrzymywanie ilosciowego wzrostu gospo-
darki jest w zwiazku z tym niezbyt madre w krét-
kim czasie (poniewaz prowadzi do stopniowego
obnizenia jakosci zycia), a w dtugim okresie po
prostu niemozliwe.

Zbyt duza gospodarka produkuje wiecej ne-
gatywnych efektéw zewnetrznych (zanieczysz-
czen, odpadoéw, zniszczonych ekosystemow
i zuzycia nieodnawialnych surowcéw) niz warto-
$ciowych dobr. W catkowitym bilansie, biorgcym
pod uwage czynniki srodowiskowe, stajemy sie
wiec biedniejsi, a nie bogatsi — zauwaza Zbi-
gniew Bohdanowicz.

Jesli nic sie nie zmieni

Krytyka naukowa obecnego globalnego modelu
oraz wptyw postepowych ekonomistéw na rza-
dzacych zostat w tym roku powaznie zaktdcony
przez kryzys wywotany agresja Rosji na Ukraine.
Mierzymy sie z aktualnymi bardzo powaznymi
problemami, zwiazanymi miedzy innymi z do-

stepem do surowcdw energetycznych i stracili-
$my przez to z oczu szerszy horyzont.

W gtéwnym nurcie ekonomicznym znajduje
sie dzi$ podejscie ekonomistéw stawiajacych na
potrzebe wysokiego wzrostu gospodarczego,
a nie tych, ktérzy cenia trwatos¢ i bezpieczen-
stwo biosfery. W zwiazku z inflacjg wigkszos¢
ludzi koncentruje sie natomiast na utrzymaniu
dotychczasowego poziomu zycia (i konsump-
¢ji). Dominujacym wzorem, do ktérego aspiruje
wiekszos¢ ludzi, pozostaje tez bogactwo defi-
niowane przez drogie przedmioty, duze domy
i wakacje w odlegtych miejscach.

Trudno jest w zwiazku z tym rozmawiac, a tym
bardziej skutecznie wprowadzac w Zycie rozwia-
zania pozwalajace na unikniecie katastrofy eko-
logicznej wywotanej zbyt duzym obcigzeniem
ekosystemoéw Ziemi dziatalnoscia przemystowa
cztowieka.

Nieustannie nasuwa mi sie tu analogia do
pewnego wielkiego okretu, na ktérym obserwa-
tor odnotowat juz kurs kolizyjny z géra lodows,
niezwtocznie poinformowat decydentéw, lecz
Ci sg zbyt zajeci, zeby sie tym zaja¢, a tymcza-
sem w maszynowni wciaz obowigzuje filozofia
cata naprzod i palacze (w tym takze mali i sredni
przedsiebiorcy) z zapatem dorzucajg do pieca
coraz wiecej wegla. |



Z ZYCIA MISOT

WEZ UDZIAL W Mdl,
ABY STAC SIE CZESCIA
TECHNOLOGICZNE)
REWOLUCJI

@' ! MICHAL KOCH

Grupa MiSOT buduje ogélnopolska sie¢ LoRaWAN, ktéra dziata na
IPv6. Protokoét oferuje wiele zalet dla operatoréw, a przedstawiciele
projektu MiSOT dla Internetu Rzeczy (Mdl) juz teraz zachecaja

do wziecia udziatu w przedsiewzieciu. Pokrétce przypomnijmy

o korzysciach ptynacych z Mdl.
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oRaWAN jest radiowym protokotem
komunikacyjnym dalekiego zasiegu,
pozwalajacym urzadzeniom - przy
niskim poborze energii - na przesy-
tanie danych. Technologia ta jest impulsem
do dynamicznego rozwoju internetu rzeczy
(IoT), poniewaz pozwala na prace czujnika
z baterig nawet przez kilka lat. Dzieki temu
spadaja koszty utrzymania, a jednoczesnie
rosng mozliwosci montazu duzej liczby czuj-
nikdw. Budowanie $wiata, ktérego waznym
elementem jest internet rzeczy, sprawi, ze
bedziemy $wiadkami kolejnej technologicz-
nej rewoludcji.
Potencjat lokalnych operatoréw umozliwia
budowe sieci LoRaWAN we wszystkich po-
wiatach w Polsce. Rosngce znaczenie urza-
dzen loT spowoduje, ze konieczne bedzie
dostosowanie sie do nowego protokotu, czyli
IPv6. Wkrotce mali i sredni operatorzy w EPIX-
-ie, ktérzy jeszcze nie wdrozyli IPv6, beda mo-
gli to zrobi¢ w dogodnym dla siebie terminie.
Do wszystkich EPIX-owcow zostanie wystana
wiadomos¢ e-mail z niezbedna konfiguradja.

Juz teraz jasne jest, ze przysztoscig bedzie
IPv6. Adresy protokotu IPv4 wyczerpaty sie
juz w 2019 roku, przez co adres mozna kupi¢
w ramach wiekszej paczki, a kazdy chcacy to
zrobi¢ musi zapisac sie w RIPE Network Co-
ordination Centre (niezalezna organizacja
wspierajaca infrastrukture sieci internetowej),
by méc w ogodle dokonac zakupu. Nie zapo-
minajmy tez o cenie: obecnie to koszt rzedu
55 USD za jeden adres IPv4, natomiast IPv6
jest za darmo.

W5sroéd zalet wymienic nalezy oszczednosci
zwigzane z adresacjg oraz retencja danych
(rutynowym archiwizowaniem przez ope-
ratoréw informacji o tym, kto, z kim i kiedy
taczyt sie — lub probowat to zrobi¢ - za po-
mocg srodkéw komunikacji elektroniczne)).
Na szczescie IPv6 oferuje réwniez wsteczng
kompatybilno$¢ wzgledem IPv4. Chociaz
dla zwyktego uzytkownika internetu nie ma
znaczenia, czy operatorzy uzywaja protokotu
IPv4, czy IPv6, to jednak w drugg strone, czyli
w odniesieniu do operatoréw, réznica jest juz
zauwazalna.

Do 2020 roku rynek loT — na Swiecie opie-
rajacy sie prawie wyfacznie na IPv6 — wart
byt 98,8 mld USD, a analitycy przewiduja, ze
do 2026 roku wzro$nie az do 149,9 mld USD.
Dlatego IPv6 i LoRaWAN to wrecz naturalni
sojusznicy. Dostrzegta to Grupa MiSOT, uru-
chamiajac projekt Mdl. Ten projekt rozwojo-

wo-badawczy ma na celu wykorzystanie moz-
liwosci MiSOT-6w najlepiej znajacych swoje
spotecznosci i majacych mozliwos¢ dostepu
do lokalnej infrastruktury telekomunikacyjnej,
by méc zapewni¢ facznosc na poziomie nie-
zbednym dla LoRaWAN.

Lokalni operatorzy moga by¢ zatem wsréd
prekursoréw LoRaWAN w skali kraju, zwtasz-
cza ze coraz wiecej mowi sie o takich roz-
wigzaniach, jak inteligentne wodomierze,
ktére utatwiaja pomiary, systemy zarzadzania
tancuchem dostaw, farmy zarzadzane przez
algorytmy czy nawet rozwigzania loT, ktére
uzyte moga by¢ w tazienkach. Zastosowanie
loT zalezy wytacznie od ludzkiej inwencji. Inte-
ligentne domy, miasta oraz firmy to juz rzeczy-
wistosc. To takze rozwiazania o niskim zuzyciu
energii — ogromna zaleta we wspotczesnym
Swiecie.

— Im sprawniej zbudujemy sie¢ LoRaWAN,
tym szybciej bedziemy mogli zacza¢ swiad-
czy¢ ustugi — konkluduje Tomasz Brol, lider
projektu Mdl. Zdaniem eksperta mali i sred-
ni operatorzy w Polsce stojg przed ogromna
szansg. Dynamiczny rozwoj Mdl juz teraz
zwiastuje, ze wkrétce loT bedzie podstawa dla
wiekszosci operatorow w Polsce.

Warto przypomnie¢, ze projekt Mdl zostat
cztonkiem LoRa Alliance, czyli miedzyna-
rodowej organizacji skupiajacej ponad 160
operatoréow LoRaWAN. Dziatajagce od 2015
roku stowarzyszenie jest jedng z najwiekszych
i najszybciej rozwijajacych sie organizacji tech-
nologicznych. Jego cztonkowie Scisle wspot-
pracuja i wymieniajg sie do$wiadczeniami do-
tyczacymi rozwoju LoRaWAN.

Aby wzig¢ udziat w Mdl, nalezy wypetni¢
ankiete i odebra¢ wiadomos$¢ od organizato-
row, w ktérej przekazana zostanie adresacja.
Przedstawiciele Mdl zapewniaja, ze bedg row-
niez wysyta¢ komunikaty do cztonkéw EPIX-a,
aby w znacznym stopniu uproscic¢ rozpoczecie
wdrazania LoRaWAN.

Wazne — dotacz do EPIX-a, jedli chcesz wzigé
udziat w projekcie. Tutaj znajdziesz niezbedne
dane kontaktowe: epix.net.pl.

Dla entuzjastow internetu rzeczy powstata
rowniez specjalna strona internetowa inter-
netrzeczy.pl. To miejsce, w ktérym opisano
najnowsze trendy w rozwoju tej technologii,
a takze zebrano praktyczne zastosowania Lo-
RaWAN. m
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praktyczne
zastosowania
LoRaWAN.
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GRUPA MiSOT | BEYOND.PL
— STRATEGICZNA

WSPOLPRACA

| WSPOLNE USLUGI

Grupa MiSOT, operator najwiekszego polskiego punktu wymiany ruchu
EPIX, oraz Beyond.pl, dostawca zielonych ustug data center i cloud

w Europie, zacie$niaja wspotprace i tworza konsorcjum pod nazwa
Telesynergia. Efektem sg innowacyjne rozwiazania infrastrukturalno-
komunikacyjne umozliwiajace partnerom tworzenie nowych ustug.

ramach Telesynergii partnerzy
uruchamiaja pakiet ustug, na kto-
ry sktadaja sie rozwigzania facz-
nosci oparte na ogoélnopolskiej
sieci EPIX, wspdlnie wykorzystywanych weztach
zagranicznych oraz kolokacji, chmurze i infrastruk-
turze dedykowanej w centrach przetwarzania da-
nych Beyond.pl wraz z dostepem do kompetendji
technicznych inzynierdw z obu spdfek.

- Dla EPIX-a posiadanie weztdéw w najwiekszych
centrach telekomunikacyjnych Europy to klucz do
zapewnienia niezaleznosci, niezawodnosci, najwyz-
szej jakosci i niskich kosztow tranzytdw oraz tresci
dla matych i $rednich operatoréw telekomunikacyj-
nych. Pozyskanie kontentu najblizej jego tworzenia
oraz utatwienie dostepu do EPIX-a jego miedzyna-
rodowym dostawcom bedzie wielkg korzyscig wy-
nikajaca z tej wspotpracy — moéwi Krzysztof Czuszek,
wiceprezes MiSOT SA | lider projektu EPIX.

- tacznos¢ najwyzej jakosci i o jak najszerszym
zasiegu jest kluczowa przy oferowaniu ustug kolo-
kacji, chmury i infrastruktury dedykowanej. taczac
sity z najwiekszym niezaleznym operatorem polskie-
go punktu wymiany ruchu w formie konsorcjum,
ZNaczaco wzmacniamy nasza pozycje na rynku data
center w Centralnej Europie. JesteSmy w stanie do-
trze¢ praktycznie w kazdy rejon Polski, aby pofaczy¢
fabryke lub biuro naszego klienta z jego systemami
utrzymywanymi w centrach przetwarzania danych
Beyond.pl. To samo sie tyczy kontentu video czy
gamingowego utrzymywanego w naszych serwe-
rowniach — za posrednictwem EPIX-a docieramy do
odbiorcédw koricowych w catym kraju — moéwi Woj-
ciech Stramski, prezes zarzadu Beyond.pl.

Jasny cel
Celem partnerstwa jest wspdlne dostarczanie
ustug premium, ktdre do tej pory nie byty dostep-
ne na polskim rynku data center i telco. Dzieki po-
faczeniu doswiadczen i wiedzy kluczowego gracza
na rynku telekomunikacyjnym i operatora jednego
7 najbezpieczniejszych data center w Unii Europej-
skiej spotki Zbudowaty unikalne na lokalnym rynku
rozwigzanie infrastrukturalno-komunikacyjne.

Z punktu widzenia facznosci rozwigzanie charak-
teryzuje sie jednym z najwiekszych zasiegéw w Pol-
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sce z dotarciem do blisko 30 proc. krajowego rynku
z okoto 3 milionami gospodarstw domowych oraz
wysoka efektywnoscig w kontekscie skrocenia cza-
su przesytu danych (low latency). Jednoczesnie caty
pakiet ustug wyrdznia sie najwyzszym bezpieczen-
stwem dzieki wykorzystaniu medidéw transmisyj-
nych EPIX poza publicznym internetem oraz roz-
wiazan infrastrukturalnych Data Center 2 Beyond.pl,
ktére jest jednym z trzech najbezpieczniejszych
centrow przetwarzania danych w Unii Europejskiej,
co potwierdza niezalezna certyfikacja ANSI/TIA-942
na poziomie Rated 4. Ustugi oferowane przez kon-
sorcjum sg skrojone pod potrzeby krajowych i za-
granicznych dostawcow internetu, tresci interne-
towych (CDN) oraz miedzynarodowych i polskich
przedsiebiorstw, ktére poszukuja zintegrowanych
ustug  telekomunikacyjno-infrastrukturalnych  od
sprawdzonych na rynku dostawcow.

— Na poczatku 2022 r. ruch w sieci EPIX przekra-
czat 3 terabity na sekunde. W trzech naszych we-
ztach obstugujemy dzis ponad 850 klientéw. Dzigki
bliskiej kooperacji podmiotéw z obszardw teleko-
munikacji poprawiamy nasza niezawodnos¢ i jesz-
cze bardziej skracamy opdznienia przesytu danych
na terenie Polski i poza nig. Wspotpraca z Beyond.pl
otwiera nam droge do oferowania nowych produk-
téw i ustug technologicznych, zwtaszcza z obszaru
ustug premium. Nasi klienci zyskaja mozliwos¢ za-
kupufacza i dostep do tresci wiekszych operatorow
w bardzo atrakcyjnych cenach. Warto podkresli¢, ze
wspdipraca opiera sie na potencjale polskich firm,
w tym dostawcow facz, a jednym z jej priorytetow
bedzie promocja i wspieranie lokalnych podmio-
téw — przekonuije Krzysztof Czuszek.

Otwarta formuta

Partnerzy deklarujg otwarto$¢ na dotgczanie do
inicjatywy kolejnych podmiotéw. Aktualnie trwaja
prace nad przyfaczeniem do partnerstwa kolej-
nych firm, ktére moga wzmocnic rozwigzanie ustu-
gami komplementarnymi.

- Oczekiwania klientéw wobec dostawcow
data center i operatoréw telekomunikacyjnych
w Polsce i za granicg ewoluuja. Przedsiebiorstwa
szukajg skrojonych na miare ustug hybrydowych,
ktdre charakteryzuja sie najwyzszymi standardami

bezpieczenstwa ustug data center, europejskim za-
siegiem, optymalnym czasem dostepu do danych
i dodatkowo spetniajg standardy rozwigzan zréwno-
wazonych, ograniczajacych negatywny wptyw na
srodowisko poprzez obnizanie $ladu weglowego.
taczac zielone ustugi kolokadji i chmury utrzymy-
wane w centrach przetwarzania danych Beyond.pl
ztacznoscig Grupy MiSOT i EPIX, Zbudowalismy takie
rozwigzanie. Telesynergia oferuje unikalny produkt
infrastrukturalno-telekomunikacyjny w przystepnej
cenie, ktdry zapewnia szybki, bezpieczny i bezpo-
dredni dostep do 1/3 gospodarstw domowych
w Polsce. Co wiecej, ten zasieg bedzie rost, poniewaz
wezet EPIX Katowice juz teraz znajduje sie w TOP5
najwiekszych weztdw wymiany ruchu na swiecie —
dodaje Wojciech Stramski.

Poczatki

Spotki- zainicjowaty kooperacje w 2020 roku, gdy
na terenie kampusu Beyond.pl w Poznaniu zostat
uruchomiony trzeci — po Katowicach i Warszawie —
wezet wymiany ruchu internetowego w Polsce. We-
zet EPIX Poznar w Data Center 2 Beyond.pl przejat
w czesci obstuge ruchu internetowego w zachod-
niej Polsce, co poprawito czasy dostepu i szybkos¢
przesytu danych réwniez w pozostatych czesciach
kraju. Wielkopolska lokalizacja najwiekszej niezalez-
nej infrastruktury wymiany ruchu internetowego
w Polsce zapewnita przedsiebiorstwom stabilny
i bezpieczny dostep do kluczowych zasobdw pol-
skiego oraz globalnego internetu. ®

¥ beyond.pl

Spotka Beyond.pl powstata w 2005 roku.
Zarzadza jednym z trzech najbezpiecz-
niejszych centréw przetwarzania danych

w Unii Europejskiej, ktory jest najbardziej
energooszczednym obiektem w calej Polsce
zasilanym w 100 proc. energig odnawialna.
Gwarantuje najwyzszy poziom dostepnosci
-do 99,9999 proc.

Jako jedyny na rynku Europy Srodkowo-
Wschodniej dostarcza mix pozioméw Rated
(od 3+ do 4), dostep do kompleksowej
oferty cloud opartej o chmure prywatna,
publiczng i rozwigzania hybrydowe oraz
wsparcie ze strony ekspertéow w ramach
ustug zarzadzanych (managed services).
Beyond.pl to centra przetwarzania danych
typu core i hyper-edge o docelowej mocy
42 MW. Firma obstuguje dwa nowoczesne
obiekty data center zlokalizowane

w Poznaniu. To pierwsze zielone

i neutralne telekomunikacyjnie centrum
danych w Polsce. Obiekt, Data Center 2,
strategicznie zlokalizowany w polowie
drogi miedzy Warszawa a Berlinem -

w Poznaniu, jest jedynym w Europie
Srodkowej i jednym z trzech w Unii
Europejskiej centrum danych spetniajacym
rygorystyczne wymagania certyfikacji
ANSI/TIA-942 na poziomie Rated 4.

Wiecej na www.beyond.pl
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EPIX W RINGU

Z HAWE TELEKOM

MAREK NOWAK

Trzy wezty wymiany ruchu internetowego EPIX, mieszczace sie w Katowicach,
Warszawie i Poznaniu, juz wkrétce osiaggna jeszcze wyzszy poziom techniczny
dzieki wspétpracy z polskim operatorem Hawe Telekom, co pozwoli swiadczy¢
ustugi premium. Trwa uruchamianie pierwszych taczy ringu, sktadajacych sie
na blisko 1 Tb/s zaméwionej przeptywnosci.

POZNAN WARSZAWA

KATOWICE

EPIX

MiSOT

14




— Od poczatku istnienia zapewniamy dostep
do taniej i wysokiej jakosci transmisji danych
i ustug IP — mowi Krzysztof Czuszek, wicepre-
zes MiSOT SA. — EPIX jest jedynym polskim
i zarazem najwiekszym w kraju weztem wy-
miany ruchu, zarzadzanym ponadto przez
matych i $rednich operatorow telekomuni-
kacyjnych. Nadwyzki finansowe pozyska-
ne z jego prowadzenia przeznaczane s3 na
rozwdj i wspieranie przedsiewzie¢ stuzacych
jego uzytkownikom - podkresla.

Skrot przez Polske

Pod koniec 2020 roku EPIX Internet Exchange
uruchomit na terenie poznarskiego kampusu
Data Center Beyond.pl trzecig, po Katowicach
i Warszawie, lokalizacje wezta wymiany ruchu.
Dane z poznanskiego wezta do Katowic prze-
sytane sg obecnie przez Warszawe, co wkrét-
ce takze ulegnie zmianie.

- Domykamy ring ze wzgledu na ogromne
zapotrzebowanie na skracanie tras i zmniej-
szenie opodznien dla operatoréw, a takze
ze wzgledéw bezpieczenstwa - stwierdza
Krzysztof Czuszek. — W razie jakiejkolwiek
awarii po prostu skierujemy ruch w druga
strone. Zadbalismy tez o to, by przesyt danych
po taczach byt skalowalny i z czasem mogt sie
zwiekszac proporcjonalnie do zapotrzebowa-
nia.

Poznanski wezet ma strategiczne znaczenie
i w duzej czesci przejat obstuge ruchu interne-
towego na obszarze zachodniej Polski. Zna-
czaco poprawito to szybkos$¢ przesytu danych
dla obecnych cztonkéw EPIX-a w pozostatych
czesciach kraju, ktérzy mogg teraz omingé
transferowanie ruchu, zestawiajac potaczenie
w Poznaniu. Bezposredniego potaczenia Po-
znania z Katowicami mozemy spodziewac sie
juz we wrzesniu.

Ring transmisyjny budowany przez EPIX wy-
maga dostepu do nowoczesnej infrastruktury
Swiattowodowej. Hawe Telekom, ktére specja-
lizuje sie w hurtowym $wiadczeniu ustug dla
operatoréw  telekomunikacyjnych, — okazato
sie idealnym partnerem do zestawienia sieci
Nx100G faczacej lokalizacje EPIX. Rozwigzanie
zaproponowane przez Hawe Telekom okazato
sie optymalne réwniez ze wzgledu na doswiad-
czenie spotki w obstudze rynku operatorskiego.

Nie bez znaczenia okazata sie réwniez
mozliwo$¢ uzyskania synergii ze wzgledu na
potrzeby Hawe Telekom w zakresie wymiany
ruchu w ramach IXP. Hawe Telekom podtaczy
w kazdej z trzech lokalizacji serwery systemu
CDN HAWE.

- Cieszymy sie, ze EPIX dofaczy do gro-
na kluczowych operatoréw korzystajacych
z ustug Hawe Telekom. Jestem przekonany,
ze oparcie szkieletu transmisji miedzy lokali-
zacjami EPIX o ustugi Hawe Telekom to kolej-
ny etap naszej dtugoletniej wspotpracy, ktéra
przyniesie wymierne korzysci dla matych
i $rednich operatoréw w Polsce — podkresla
Dominik Drozdowski, wiceprezes Hawe Tele-
kom.

Polski kapitat

Warto doda¢, ze Hawe Telekom jest pierw-
szym w Polsce operatorem swiadczacym
ustugi telekomunikacyjne dla innych operato-
row (,carriers’ carrier”). Spotka swiadczy ustu-
gi z zakresu sprzedazy i dzierzawy kabli oraz
widkien swiattowodowych, dzierzawy ustug
transmisji danych w oparciu o posiadany
system DWDM w kraju i za granica, kolokacji
w obiektach wyniesionych rozmieszczonych
na Ogdlnopolskiej Sieci Swiatlowodowej
Hawe Telekom oraz wyspecjalizowanego ser-
wisu sieci telekomunikacyjnych.

Domkniecie ringu
EPIX jest takze
kolejnym etapem
profesjonalizagji
wezta, w ramach
ktérego tworzone sa
kolejne produkty dla
MiSOT-6w z zakresu
ustug premium.

— Nie ukrywam, ze przy wyborze kontra-
henta do budowy ringu zalezato nam gtéw-
nie na wspoétpracy z polskim podmiotem —
stwierdza Krzysztof Czuszek. — Zatozony przez
Stowarzyszenie e-Potudnie EPIX powstat
dzieki pracy, zaangazowaniu i kapitatowi
polskich matych i $rednich operatoréw tele-
komunikacyjnych, a pozostate znaczace IXP,
ktore dziatajg w Polsce, wypracowuja zyski dla
francuskiego i amerykanskiego kapitatu, jed-
noczesnie konkurujac z MiSOT-ami na rynku
biznesowym i detalicznym. Konsekwentnie
zalezato nam, by wypracowane przez nas pie-
nigdze zostaty w kraju.

Hawe Telekom od lat zapewnia ustugi trans-
misji danych dla ISP z catej Polski. MiSOT-y

podtaczone do Ogdlnopolskiej Sieci Swiatto-
wodowej Hawe moga korzystac¢ z transmisji
do dowolnego wezta EPIX.

Kolejne kroki

Dombkniecie ringu EPIX jest takze kolejnym
etapem profesjonalizacji wezfa, w ramach
ktérego tworzone sa kolejne produkty dla Mi-
SOT-6w z zakresu ustug premium. Grupa Mi-
SOT jest tez w trakcie budowy wiasnego cen-
trum danych, gtéwnie w celu zapewnienia
bezpieczeristwa EPIX-a. W ciggu ostatnich lat
EPIX wymienit takze praktycznie caty sprzet
(inwestycja liczona w milionach ztotych).

Trwa takze budowanie wokoét Stowarzy-
szenia e-Potudnie grupy kapitatowej, ktorej
liderem bedzie spétka MiSOT SA. Ponad 61
proc. jej akgcji trafi do operatordw, ktorzy jed-
nocze$nie beda jej klientami. Jest to poczatek
realnej integracji biznesowej rozproszonych
operatoréw stanowiagcych znaczacg czes¢
polskiego rynku telekomunikacyjnego.

Czym jest IXP?

Punkt wymiany ruchu internetowego (ang.
Internet Exchange Point, czyli IXP) to w prak-
tyce zestaw urzadzen telekomunikacyjnych,
ktéry umozliwia i usprawnia pofaczenia
pomiedzy wiecej niz dwoma niezaleznymi
systemami internetowymi. IXP umieszczony
jest co do zasady w waznym komunikacyjnie
miejscu i, zapewniajac potgczenie autono-
micznych systeméw, pozwala na wymiane
miedzy nimi ogromne;j (liczonej w terabitach
na sekunde) ilosci danych. Punkt wymiany
ruchu nie wymaga przy tym, aby ruch inter-
netowy miedzy jakakolwiek para uczestnicza-
cych systemow autonomicznych przechodzit
przez inny (trzeci) system, nie powoduje tez
zadnych zmian w tym ruchu, ani w zaden
inny sposéb w niego nie ingeruje. Méwiac
bardziej obrazowo, bez IX-6w nie mogliby-
$my komunikowac sie ze swiatem w sposob
tani i efektywny.

Na $wiecie istnieje ponad 800 punktow wy-
miany ruchu internetowego rozmieszczonych
z reguty w centrach telekomunikacyjnych
krajow ich pochodzenia. W Stanach Zjedno-
czonych punkty wymiany ruchu interneto-
wego nazywane sg rowniez Network Access
Point (NAP). Pierwszym punktem wymiany
ruchu w Polsce byt uruchomiony przez ATM
SA punkt wymiany ruchu pomiedzy sieciami
IKP (AToM) i Internet Technologies. Warto tez
wspomnie¢, ze EPIX.Katowice w rankingu naj-
wiekszych weztéw wymiany ruchu na swiecie
znajduje sie w pierwszej dziesigtce. Wysoko
na liscie jest tez EPIX.Warszawa. B
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POWSTAIJE CENTRUM
PRZETWARZANIA
DANYCH

Ruszyly prace przygotowawcze do budowy przez Grupe MiSOT
nowoczesnego Centrum Przetwarzania Danych. Bedzie sie

miescito w Jaworznie.

maju  Grupa MiSOT kupita

grunt w strefie przemystowej

w Jaworznie w wojewodz-

twie $laskim. Powstanie tam
nowoczesne Centrum Przetwarzania Danych,
przeniesione zostang rowniez biura spétek na-
lezacych do holdingu.

W magazynach w miescie lezacym na po-
graniczu Slaska z Matopolskg pojawity sie
pierwsze partie specjalistycznego sprzetu.

m ICT Professional #33 (lato 2022)

- W ubiegtym roku podjelismy decyzje
o wybudowaniu w Jaworznie, kosztem kil-
kunastu milionéw ztotych, duzego Centrum
Przetwarzania Danych, zaplecza dla dalszego
rozwoju wezta wymiany ruchu EPIX oraz po-
mieszczen biurowych dla naszych spotek —
mowi Krzysztof Czuszek, wiceprezes zarzadu
MiSOT SA. - Po nabyciu gruntéw ostro wzie-
lismy sie do roboty. Trwaja prace geodezyjne
i projektowe. Zatatwiamy wszystkie formal-
nosci. Nasze Centrum Przetwarzania Danych

bedzie bardzo nowoczesng i innowacyjna
jednostka. Zaskoczymy branze wieloma roz-
wigzaniami z obszaru technologii i ochrony
srodowiska.

Na czele grupy stoi spétka MiSOT SA, udzia-
towiec podmiotéw oferujacych specjalistycz-
ne produkty i ustugi w branzy telekomuni-
kacyjnej. Jej spotka EPIX prowadzi pigty na
Swiecie i pierwszy w Polsce pod wzgledem
wielkosci wezet wymiany ruchu, ktérego klien-
tami sg m.in. najwieksze platformy streamin-
gowe, portale sprzedazowe oraz duze koncer-
ny multimedialne.

- Na poczatku 2022 r. ruch w sieci EPIX
przekraczat trzy terabity na sekunde. W trzech



naszych weztach w Katowicach, Warszawie i Po-
znaniu obstugujemy dzis ponad 850 klientow —
informuje Krzysztof Czuszek.

EPIX wystartowat oficjalnie w 2010 roku, ale
jego poczatki siegaja lat 2007/2008, kiedy to $la-
skie lokalne sieci zaczety taczyc sie, a ich wiasci-
ciele zjednoczyli sie pod wspdlng egida Stowa-
rzyszenia e-Potudnie. Dzis EPIX jest najwiekszym
w Polsce punktem wymiany ruchu zapewniaja-
cym dostep do taniej i wysokiej jakosci transmi-

sji danych z wiekszoscia weztdw telekomunika-
cyjnych w kraju. EPIX zapewnia tez niezalezny
dostep do miedzynarodowych operatoréw.

Inne podmioty grupy oferuja najnowocze-
$niejsze rozwigzania w obszarze cyberbezpie-
czenstwa, integrujg srodowisko matych i $red-
nich operatoréw telekomunikacyjnych, dzieki
czemu moga oni startowac z sukcesem w du-
zych ogdlnopolskich przetargach, pokonujac
bedace w rekach zagranicznego kapitatu duze
koncerny telekomunikacyjne. W efekcie mali
i sredni operatorzy telekomunikacyjni skupieni
wokot Grupy MiSOT dostarczajg dzié szerokopa-
smowy internet do ponad 3000 szkot.

Rok temu holding rozpoczat ogélnopolski pro-
jekt pokrycia catego kraju siecig LoRaWAN, co da
mozliwos¢ oferowania specjalistycznych produk-
téw z obszaru internetu rzeczy dla biznesu, go-
spodarstw domowych i administracji. Do grupy
nalezy réwniez spodtka, ktéra jest wydawca spe-
cjalistycznych mediéw w branzy telekomunika-
cyjnej — portalu, kwartalnika i newslettera — oraz
organizatorem duzych wydarzen branzowych.

Gtownym akcjonariuszem i zatozycielem
spotki akcyjnej jest Stowarzyszenie e-Potudnie,
klaster skupiajgcy matych i srednich operatorow
telekomunikacyjnych, ktéry w ramach realiza-
cji swoich celéw statutowych zatozyt rowniez
Fundacje Lokalni, wspierajaca i aktywizujaca
polskich przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
i lokalny biznes.

- Jaworzno to miejsce petne energii, gdzie
biznes znajduje warunki do rozwoju. Dobry kli-
mat dla przedsiebiorczosci, potozenie w strefie
przemystowej, obok elektrowni, blisko Aglome-
racji Slasko-Zagtebiowskiej i sieci szybkich drog
A4 i ST s3 niezaprzeczalnymi atutami. Mamy
nadzieje, ze wkrotce wsérdd naszych klientow
bedga nie tylko znane $wiatowe i polskie marki,
z ktorymi juz dzis wspdtpracujemy, ale réwniez
podmioty, ktére zainwestowaty w tym miescie —
moéwi Krzysztof Czuszek. B

Dzis EPIX jest
najwiekszym

w Polsce punktem
wymiany ruchu
zapewniajacym
dostep do taniej

i wysokiej jakosci
transmisji danych

z wiekszoscig weztow
telekomunikacyjnych
w kraju.
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DZIAL HANDLOWY GRUPY Mi$OT
- PRAWDZIWA NOWOSC!

MICHAL KOCH

Dziat Handlowy Grupy MiSOT to przede wszystkim wsparcie w codziennych kontaktach z lokalnymi operatorami.
Kim sg i czym sie zajmuja? O tym porozmawiali$émy z Pawtem Biatasem, dyrektorem ds. rozwoju Grupy MiSOT.

Pawet Biatas, dyrektor ds. rozwoju Grupy MiSOT

Jakie dziatania podejmujecie jako Dziat Han-
dlowy Grupy MiSOT?

Pawet Biatas: Zaczne od tego, ze zespdt han-
dlowy to catkowita nowo$¢ w Grupie MiSOT.
Przede wszystkim skupiamy sie na kontakcie
z MiSOT-ami, podczas ktérego opowiadamy nie
tylko o tym, co sie dzieje w Grupie, jakie s3 pro-
jekty czy ich statusy, ale przede wszystkim, jakie
sq potrzeby, problemy MiSOT-6w.

Jak wyglada praca waszego teamu od we-
wnatrz?

PB: Nie nudzimy sie ($miech). A tak powaznie
to w wiekszosci pracujemy na kontakcie telefo-
nicznym. Powiedziatem, ze w wiekszosci, po-
niewaz z kazdym tygodniem zwiekszamy nasze
dziatania w terenie, za czym sam bardzo tesknie.
Spotkania na zywo pokazujg, jak duzo sie zmie-
nia, firmy rosng, siedziby sie zmieniaja, pracow-
nicy awansujg, bardzo mito jest to zobaczyc.
Raportowanie to nieodzowna czes¢ tej pracy. To
na podstawie tych danych mozna podejmowac
rézne decyzje, np. o nowych produktach czy ich
dostosowaniu do aktualnych realiéw. Aktualnie
w moim zespole pracuja trzy osoby: Wojciech
Ogonek, Bartosz Nowak i Barttomiej Konopkin.

Dlaczego warto $ledzi¢, co nowego stychac
w Dziale Handlowym Grupy MiSOT?

PB: To DH GM bedzie Was $ledzit (Smiech).
Oczywiscie zartuje! Staramy sie mie¢ mozliwie
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najlepsza i najswiezsza wiedze, mozna sie do
nas zwroci¢ z kazdym pytaniem i mimo ze
moze czasem nie bedziemy umie¢ odpowie-
dzie¢ od razu, to na pewno nie zostawimy
takiego pytania bez odpowiedzi. Dodam, bo
to dosy¢ wazne, ze jako Dziat Handlowy pro-
wadzimy Sklep MiSQOT. To jest $wietne rozwig-
zanie, ktére pozwala na spokojne i doktadne
zapoznanie sie z produktami.

Co znajdziemy w waszym sklepie?

PB: Mozesz tam wyklika¢ zamowienie na
Publikon, czyli posty na swoim profilu na Face-
booku, przez Lokalni.pl, zwiekszy¢ swojg wie-
dze poprzez dostep online do MiSOT Akade-
mii czy odcigzy¢ swoje Biuro Obstugi, zlecajac
obstuge telefoniczng naszemu TeleCentrum.
Jeszcze duzo bym mogt wymieniac, bo to bar-
dzo rozwojowy projekt.

W jaki sposob uczycie nowych operatoréw
o promocjach i korzysciach?

PB: Jak juz wczesniej mowitem, przede
wszystkim staramy sie stucha¢, co do nas
moéwi MiSOT, i na tej podstawie opowiadamy
o mozliwych rozwiazaniach produktowych lub
ustugowych, jakie posiadamy. Nie musimy ro-
bi¢ promodji, staramy sie, aby nasze produkty
byty zawsze w bardzo przystepnej cenie. Dla
przyktadu podam, ze w ramach wspotpra-
cy z Beyond.pl dostep do wezta EPIX.Poznan

jest teraz mozliwy po bardzo atrakcyjnej ce-
nie dzieki przygotowywaniu specjalnej strefy
MiSQOT. Po wiecej szczegotéw zapraszam do
Sklepu MiSOT.

Styszatem, ze stosuje sie u was termin ,wy-
dobycie”". Co to oznacza?

PB: Nie chcemy pozyskiwac¢, bo to sie zle
kojarzy, wolimy wydobywac¢. Wydobycie to nic
innego jak zaproszenie do rejestracji w syste-
mie EPID, dzieki ktoérej otrzymuje sie dostep
do ISP Forum (najwiekszego zamknietego
forum dla operatoréw telekomunikacyjnych),
bazy wiedzy o produktach, cotygodniowych
najwazniejszych informacji w ramach MiSOT
PING, a takze do Sklepu MiSOT czy cen w EPIX-
-ie. To nic nie kosztuje.

Wasze najwigksze sukcesy?

PB: Kazda rozmowa, kazde spotkanie to jest
sukces, bo kto$ chce poswieci¢ nam swoj cen-
ny czas. Bardzo sie ciesze, ze moj zespdt wydo-
byt na Zjazdach w Janowie Podlaskim i Koto-
brzegu catkowicie nowe twarze, ktére dotad
nie czuty potrzeby spotkania sie na konferencji
- to na pewno jest sukces.

Co powinien wiedzie¢ sprzedawca, by od-
nosic sukcesy?

PB: Bardzo ciekawe pytanie, na ktére mogt-
bym poswieci¢ duzo czasu. Musi mie¢ przede
wszystkim wiedze oraz by¢ przekonany do
produktu, ktéry sprzedaje. To podstawa.

Co planujecie dla poszczegdlnych projek-
téw w przysztosci?

PB: Nie bede chyba oryginalny, bo zamie-
rzam powiekszy¢ baze aktywnych MiSOT-6w
oraz zwiekszy¢ nasycenie obecnymi produkta-
mi i ustugami u wspodtpracujacych z nami ope-
ratoréw. Mamy kilka kluczowych projektow,
w ktérych dziatania handlowe bedg mocno
zintensyfikowane, mam na mysli EPIX-a, Polska
LoRaWAN czy projekt dotyczacy przetargdéw
w ramach MdO Komercyjne.

Jak sie mozna z wami skontaktowac?

PB: Mozna dzwoni¢, mozna pisa¢, namiary
na zespdt handlowy mozna znalez¢ na wszyst-
kich stronach Grupy MiSOT, a najtatwiejszy
adres do zapamietania to https:/misot.pl/
kontakt/. Zapraszam do kontaktu i dziekuje! m
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BEZPIECZENSTWO JAKO
POTRZEBA | PRODUKT
WSPOLCZESNEGO RYNKU

MAREK NOWAK

Kazdy z nas dazy do zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa. To teza Abrahama Maslowa,
amerykanskiego psychologa, autora szkicu stynnej piramidy potrzeb. Kierujac sie zas jedna
z podstawowych zasad handlu: podkresl to, na czym klientowi zalezy, wtedy osiagniesz
skuteczna sprzedaz, warto o tym pamietac takze na rynku cyberbezpieczenstwa.

ajac na uwadze uwagi Maslo-

wa, ktéry umiejscowit potrze-

be bezpieczenstwa bardzo

wysoko w hierarchii (tuz po

potrzebach fizjologicznych), oraz aktualny

kontekst gospodarczo-polityczny, stwierdzi¢

wrecz mozna, ze bezpieczenstwo stato sie no-
wym towarem na rynku.

- Jak wynika z badan przeprowadzonych

przez serwis ChronPESEL.pl, klienci matych

i srednich operatoréw telekomunikacyjnych
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w Polsce za najwieksze zagrozenie dla swoich
danych (w tym danych osobowych) uwazaja
oszustow, ktérzy prébuja je wytudzi¢ poprzez
fatszywe SMS-y, e-maile i telefony (43 proc) -
mowi Patrycja Htadon, audytorka i researcherka
wspdtpracujaca z ramienia Informatics sp. z 0.0.
z Projektem MdS (MiSOT dla Security). — Ko-
lejne zagrozenie widzg w wyciekach danych
(34,5 proc.). Warto przy tym podkresli¢, ze jako
winowajcdw  zaistniatych sytuacji  wskazuja
prywatne firmy, w tym wiasnie operatorow

odpowiedzialnych m.in. za ustugi umozliwia-
jace respondentom korzystanie z technologii
i mediow. Klientom MiSOT w oczywisty sposéb
zalezy na bezpieczenstwie, a jako bezpieczniej-
sze rozwigzanie wielu z nich postrzega duzych
operatoréw telekomunikacyjnych. Optaca sie
zatem podnie$¢ temat bezpieczenstwa w fir-
mie, skorzysta¢ z pakietéw bezpieczenstwa
przygotowanych dla matych i $rednich opera-
torow telekomunikacyjnych przez Projekt MdS,
a nastepnie wykorzysta¢ to w marketingu.
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Jak na razie wszystko w porzadku?
Potrzebe bezpieczenstwa odczuwaja takze
sami operatorzy. W naukowej definicji podkre-
$la sie, ze bezpieczenstwo to stan gwarantujacy
istnienie nas jako podmiotu oraz zapewniajacy
mozliwo$¢ rozwoju. Nie warto zatem czekac
ztematem, az zaczna ptonac lasy, cho¢ codzien-
na praktyka ich funkcjonowania wyglada tak, ze
dopdty nie bedzie naruszenia, dopdki temat nie
istnieje. Otrzezwienie moze jednak przyjs¢ za
pdzno i kosztowac za duzo.

MiSOT SA juz dawno podijefa temat cyber-
bezpieczenstwa i za posrednictwem Spotki
Projekt MdS stuzy wsparciem w tym zakresie.
Majac na uwadze powyzsze, rozsadniejszym
rozwigzaniem bedzie zastosowanie profilaktyki,
ktéra — jak widac po badaniach - bedzie mozna
réwniez dobrze sprzedac, chwalac sie wdrozo-
nymi procedurami bezpieczeristwa i ugrunto-
wujac w ten sposob marke firmy na lokalnym
rynku jako podmiotu bezpiecznego i stuzacego
wsparciem.

- Branza IT nie kojarzy sie przecietnemu
klientowi z uczuciem spokoju i komfortu —
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zauwaza Marcin Zemfa, reprezentujacy Pro-
jekt MdS, odpowiedzialny w grupie MiSOT
za wypracowanie rozwiagzan i produktéw
podnoszacych  poziom  cyberbezpieczen-
stwa. — Nasi klienci czesto postrzegajg nas
jako jedna z najtrudniejszych grup zawodo-
wych, z ktéra musza mie¢ do czynienia, chcac
korzystac¢ z technologii. Grupe, ktéra poucza
0 bezpieczenstwie i ostroznosci, a sama nic
sobie z tego nie robi. Niestety jest w tym
troche racji. Kilkakrotnie zdarzyto mi sie, ze
dowcip i pewnos¢ siebie dziatu IT zgubity

MiSOT SA juz dawno
podjeta temat
cyberbezpieczenstwa
i za posrednictwem
Spotki Projekt MdS
stuzy wsparciem

w tym zakresie.

firmy w trakcie audytu. Zaczyna sie od profe-
sjonalnego wykrycia anomalii, ktéra potem dla
zabawy jest przesyfana z hastem ,widziates?”,
i w tym momencie podmiot jest nasz. Istnieje
bowiem w przedstawicielach branzy IT prze-
konanie, ze z naszg wiedza i doswiadczeniem
nic nie moze sie zdarzy¢. Do czasu, bo jak za-
czyna ptonac las, jest juz za pdzno.

Uspiona czujnos¢

Sceptycy powtdrzg tu zapewne opinie, ze zad-
ne dziatanie nie bedzie stuprocentowo sku-
teczne. Nasi eksperci odpowiadajg, ze to samo
mozna powiedzie¢ o zabezpieczeniu kazdego
auta, ktoérym jezdzimy. Jednak po wyjsciu z sa-
mochodu zamykamy drzwi i wiaczamy alarm,
a jesli to mozliwe chowamy je w garazu.

Z badan wynika tez, ze na ataki socjotech-
niczne bardziej podatni sg ludzie uspieni fat-
szywym poczuciem bezpieczenstwa, szcze-
golnie gdy brak im jasno sprecyzowanych
regut zachowan. Jednoczesnie trudno sie do
tego przyznac i podjac dziatania w celu ewalu-
acji sytuacji w firmie. By¢ moze ma to miejsce
takze... w twojej firmie.
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NIKT NIE ZOSTAJE POMINIETY, CZYLI
TELECENTRUM OKIEM UNINETU

Uninet z siedziba Skarzysku-Kamien-
nej wspotpracuje z TeleCentrum juz
od szesciu lat. Zapytalismy Justyne
Oramus, cztonkinie zarzadu spétki,
jak w praktyce wyglada obstuga
klientéw firmy ze wsparciem
zewnetrznego call center.

Dlaczego zdecydowaliscie sie¢ na wspolprace
zTeleCentrum?

Justyna Oramus: Jestesmy matym operatorem
telekomunikacyjnym i przez to do obstugi stacjo-
narnego biura i odbierania telefondw oddelego-
wana byfa tylko jedna osoba. Czesto tez robitam to
osobiscie. Gdy w naszej siedzibie robita sie kolejka,
a zdarzato sie to coraz czesciej, chowatam telefon
do szuflady, bo po prostu nie mogtam nadazy¢
z odbieraniem. Musielismy jako$ to rozwiaza¢, by
nie ptoszyc¢ klientdw, bo przeciez kazdemu z nich
zalezy na dobrym kontakcie z operatorem.

Czy wprowadzone rozwigzanie spetnia wasze
oczekiwania w tym zakresie?

JO: Tak. Zadanie TeleCentrum polega gtéwnie
na tym, by przejac¢ ruch na taczach telefonicz-
nych, ktérego w danej chwili nie jestesmy w sta-
nie obstuzy¢. Agenci wystuchuja kazdego klienta
i zapisuja kluczowe, przekazane przez niego,
informacje w formularzu, ktéry nastepnie prze-
kazywany jest do odpowiedniego dziatu Uninet
(obstugi klienta lub technicznego). Nasi pracow-
nicy zajmuja sie kazda z tych spraw, gdy tylko
jest to mozliwe. Najwazniejsze jest jednak to, ze
kazdy telefon zostaje odebrany i nie przegapimy
nikogo, kto jest zainteresowany naszymi ustuga-
mi. W praktyce naszej wspodtpracy z TeleCentrum
doceniamy takze aktywnos¢ gtéwnego koordy-
natora, ktéry o niektorych problemach informuje
nas wyprzedzajgco.

To znaczy?

JO: Zdarza sie, ze to wiasnie od niego dowia-
dujemy sie, ze mamy awarie sieci wynikla choc-
by z osadzania sie szadzi lub powstania sopli na
drutach, co spowodowato ich zerwanie. Dziat
techniczny nie jest jeszcze Swiadomy problemdw,
a przekierowany do TeleCentrum ruch telefonicz-
ny, na przykfad po godzinach pracy biura, odbiera
pierwsze sygnaty o braku dostepu do internetu.

Co w takiej sytuacji?

JO: Uruchamiamy technikdw i jednocze$nie
umieszczamy w mediach spotecznosciowych ko-
munikat o awarii i planowanym czasie jej usuniecia.

W jakich godzinach pracuje wasze stacjonarne
biuro obstugi klienta Uninet?

JO: Od 9 do 17. Wtedy tez staramy sie jak naj-
wiecej telefondw odebrac osobiscie.

ATeleCentrum?
JO: Pracuje praktycznie przez caly czas. 24/7.

Czy wykorzystujecie je takze do prowadzenia
akgji promocyjnych i marketingowych?

JO: Tylko we wspomnianym wyzej zakresie.
Informacje o promocjach w postaci ulotek i po-
stow w mediach spotecznosciowych powodujg
zwiekszony ruch telefoniczny, agenci odbieraja
wiec wiekszg liczbe telefonéw od oséb zaintereso-
wanych skorzystaniem z naszych ustug. Notujg ich
dane kontaktowe oraz adresy, pod ktérymi inter-
net ma by¢ podfaczony. W efekcie nikt nie zostaje
pominiety. ®

%:" UNINET

REKLAMA

PROJEKT
TELECENTRUM

ZAMIAST PONOSIC KOSZTY ZATRUDNIENIA
DODATKOWYCH OSOB DO WLASNEGO
BOK, ZAMOW ANALOGICZNA USLUGE
W TELECENTRUM - JUZ OD 600 PLN -
A TWOI PRACOWNICY NIE BEDA
MUSIELI PRZYJMOWAC ZGLOSZEN
TELEFONICZNYCH, TYLKO ZAJMA SIE
AKTYWNYM ZDOBYWANIEM KLIENTOW
LUB ROZBUDOWA SIECI, A W NOCY
| SWIETA BEDA WYPOCZYWAC.

misot.pltelecentrum
telecentrum@misot.pl

MiSOT

GRUPA




LOKALNY ZJAZD MiSOT
W KOLOBRZEGU

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA, MAREK NOWAK, MICHAt KOCH

Lokalny Zjazd MiSOT w Kotobrzegu odbyt sie 14-15 czerwca 2022 roku. Dzier

wczesniej, podczas dnia zero zjazdu, mial miejsce operatorski Hyde Park —
spotkanie w wewnetrznym, zamknietym gronie (bez udziatu prasy), podczas

ktérego przedstawicielom organizacji branzowych przedstawiane zostaty
problemy, z ktérymi lokalni mali i Sredni operatorzy telekomunikacyjni
spotykaja sie w ich codziennej dziatalnosci.

relekcje i panele dyskusyjne poru-

szaty sprawy wazne dla spotecznosci

lokalnych operatorow telekomuni-

kacyjnych w Polsce, w tym kwestie
bezpieczenstwa informacji we wspdtczesnym
Swiecie, konsolidacji firm telekomunikacyj-
nych oraz podnoszenia cen za ustugi. Pierw-
szego dnia uczestnicy ustyszeli rwniez o moz-
liwosci nabycia akcji spotki MiSOT SA oraz
dowiedzieli sie, co stycha¢ w poszczegdlnych
projektach Grupy.
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KIKE o sprawach operatorow

Podczas oficjalnego rozpoczecia Karol Skupien
zaprosit do wspotpracy z Krajowa Izbg Komu-
nikacji Ethernetowej, podkreslajac, ze izba
szczegolnie troszczy sie o wyréwnanie szans
lokalnych matych i $rednich operatoréw tele-
komunikacyjnych na rynku, na ktérym dziataja
tez duze korporacje z kapitatem zagranicznym.

Przedstawiciel KIKE poinformowat, ze orga-
nizacja zwraca tez uwage na niesprawiedliwy

podziat zyskéw z ustug telefonicznych w za-
kresie opfat za zakariczanie potaczen i optaty
tranzytowej.

Co nas czeka w gospodarce?

Podczas pierwszego wyktadu na Lokalnym
Zjezdzie MiSOT w Kotobrzegu Krzysztof Za-
wadzki przedstawit zestawienie prognoz rza-
dowych i eksperckich dotyczacych gtéwnych
wskaznikow ekonomicznych w polskiej go-
spodarce. Zaznaczyt przy tym, ze jest to trudny



Dopisata frekwencja wérdd wystawcow

uniper

rok, w ktérym mamy do czynienia z rosnaca
inflacja, problemami z utrzymaniem faricucha
dostaw, recesjg (zahamowanie wzrostu gospo-
darczego i spadek PKB przez co najmniej dwa
nadchodzace kwartaty). - Dtugo jeszcze nie
dogonimy Europy — zaznaczyt prelegent.

W podsumowaniu prelekgji Krzysztof Za-
wadzki wskazat, jakie zagrozenie dla MiSOT-6w
kreuje aktualna sytuacja na rynku. W ciagu naj-
blizszych miesiecy rynek ustug telekomunika-
cyjnych czekaja lekkie spadki, za§ ARPU moze
zaczac rosnacé w przysztym roku.

O tym, czy i jak podnie$¢ ceny w umowach
o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
dyskutowali Ewelina Grabiec i tukasz Bazarski,
radcowie prawni z kancelarii prawnej itB Le-
gal, z Krzysztofem Zawadzkim, ktéry przyznat,
Ze istniejg przestanki ekonomiczne do zmiany
(wzrostu) cen ustug telekomunikacyjnych: ro-
sng koszty dziatalnosci, a wptyw na to bedzie
miat takze wzrost minimalnego wynagrodzenia.

Co nowego w Grupie MiSOT?

Na poczatku czerwca Grupa MiSOT poinformo-
wata o wspdtpracy strategicznej z Beyond.pl,
dostawcg zielonych ustug data center i cloud
w Europie.

Konsorcjum Telesynergia bedzie pierw-
szym takim HUB-em telekomunikacyjnym

TR

Prezes Adam Kossowski

w zachodniej Polsce. Wspdtpraca zapewni
mozliwos¢ zakupu krajowych i zagranicznych
taczy w celu obnizenia kosztéw, a dzieki loka-
lizacji zyskaja operatorzy. Telesynergia oferuje
najwyzsza jakos¢ tacznosci i infrastrukture DC,
a takze indywidualne podejécie do klientow
koncowych. Jednym z efektéw wspdtpracy be-
dzie budowa konkurencyjnosci matych i sred-
nich przedsiebiorcow z Polski, ktérzy dziataja
w branzy data center.

Krzysztof Czuszek przekazat, ze EPIX bedzie
wiasnoscig spotki MiSOT SA, ktérej wspdtwia-
dcicielami bedg operatorzy. W 2022 roku licz-
ba uczestnikdw wezta zwiekszyta sie do 854.

Koordynator projektu wspomniat, ze EPIX nie
zamierza konkurowac z operatorami.

Krotko zaprezentowane zostaty takze inne
projekty realizowane przez Grupe MiSOT:
MdO, MdI, MdS, MdM, TeleCentrum, TeleOd-
powiedzialni i Fundacja Lokalni.

Akcje MiSOT SA tuz-tuz!

Zgodnie z zapowiedziami z 2019 roku reali-
zowany jest plan, by mali i sredni operatorzy
zostali akcjonariuszami MiSOT SA. Krzysztof
Czuszek przypomnial, Zze powstata spoétka
akcyjna, zmieniony zostat statut, a kapitat za-
ktadowy zostat podwyzszony. Jednoczesnie

Klaudia Wojciechowska i Pawet Gniadek rozpoczynaja czes¢ merytoryczna Zjazdu

CO NAS CZEKA'W
GOSPODARCE W
2022 ROKU?




..a pozniej zabawa do rana!
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Stowarzyszenie e-Potudnie rozwija technolo-
giczne start-upy (Mdl, MdC, Mds). Sebastian
Kachel, wiceprezes Stowarzyszenia e-Potu-
dnie i MiSOT SA, dodat, ze powoli krystalizuje
sie konsolidacja firm, ktére facznie stanowia
okoto 30 proc. rynku. Jestesmy lokalni i polscy
— podkreslit.

Prezes MiSOT SA Adam Kossowski ujawnit,
ze spotka niedtugo zwrdci sie z pytaniem do
MiSOT-6w kto, jakie konkretne osoby fizycz-
ne, zakupia akcje. Nastepnie podpisana zo-
stanie umowa sprzedazy, a pozyskane w ten
sposdb pienigdze przeznaczone beda na
rozwdj projektow Stowarzyszenia e-Potudnie.

llona Malik, radczyni prawna wspotpracu-
jaca z grupa, powiedziata, ze przedstawiciele
operatorow beda zapraszani do zakupu akgji
jako osoby fizyczne. Akcji nie bedzie tez moz-
na tez mozna sprzeda¢ przez piec lat. Podczas
zjazdu zostato podkreslone, ze mali i $redni
operatorzy beda wiekszosciowa grupa ak-
cjonariuszy. Powstaje specjalny algorytm, na
podstawie ktérego stworzona zostanie ksie-
ga popytu, a $rednio na MiSOT-a przypadnie
5200 akji.

Pora zadbac¢ o cyberbezpieczenstwo
Cyberbezpieczenstwo i bezpieczenstwo sieci
to wyzwania, ktdre stajg sie coraz wazniejsze.
Zabezpieczenia przeciwko cyberzagroze-
niom predzej czy pdzniej zostang poddane
testom przez cyberprzestepcow. Wyscig
zbrojen trwa.

Marcin Zemta i Maciej Linscheid w ramach
projektu MiSOT dla Security (MdS) opowie-
dzieli o bezpieczenstwie informacji w zderze-
niu z konkurencja oraz o tym, co zrobi¢, aby
MiSQOT-y i ich klienci byli cyberbezpieczni. Poja-
wifa sie tez kwestia przejmowania konkurencji
w regionie, kwestie wywiadu gospodarczego,
kontrolowanych przekazéw medialnych i me-
czenia konkurencji w kontekscie planowanego
przejecia. — Internet przestat by¢ bezpiecznym
miejscem — podsumowat Zemtfa.

Zagadnienia prawne, kontrola

i podatki

Drugi dzier Lokalnego Zjazdu MiSOT w Koto-
brzegu rozpoczat sie od szerokiego omowie-
nia zagadnienia kontroli w firmie. llona Malik,
radczyni prawna wspotpracujaca z Grupa
MiSQOT, i Marcin Zemta, wspdtpracownik pro-
jektu MdS, wzieli na warsztat ten bardzo waz-
ny dla przedsiebiorcéw temat i opowiedzieli
0 jego roznych aspektach.

Zdaniem Marcina Zemty przedtuzanie kon-
troli moze by¢ czasem w interesie kontrolo-
wanego podmiotu, z racji tego, iz trwajaca
kontrola ogranicza czas na przeprowadzenie
nastepnych w danym roku.

O podatku od budowli telekomunikacyj-
nych i amortyzacji opowiedziat tukasz Ba-
zanski, prawnik z kancelarii prawnej itB Legal.
Ekspert przypomniat, ze kwestia amortyzadji
jest bezposrednio powigzana z podatkiem od
nieruchomosci.

Na koniec czesci warsztatowej Marta Heréd
z kancelarii prawnej Brightspot wspomniata
o umowach BSA z perspektywy operatoréw,
ktérzy udostepniaja swoja sie¢. Duzg czes¢ pre-
zentacji poswiecita kwestii przeciwdziatania za-
grozeniom zwigzanym z tego typu umowami.

Nowoczesne technologie dla
MiSOT-6w

Komercyjne mozliwosci zastosowania pol-
skiej sieci LoRaWAN przedstawili koordyna-
torzy projektu Mdl: Krzysztof Czuszek, Seba-
stian Kachel, Artur Tomaszczyk, Tomasz Brol.
Ogolnopolska sie¢ LoRaWAN powstaje dzieki
potencjatowi matych i $rednich operatoréw
w Polsce. Projekt ruszyt w 2021 roku, a teraz
wchodzi w faze biznesowa. Podstawowym
protokotem, na ktérego podstawie dziata¢
bedzie polska LoRaWAN, jest IPv6. Prelegenci
wielokrotnie podkreslili aspekt lokalnosci, kto-
ry ma stanowic¢ przewage podczas tworzenia
sieci LoRaWAN w naszym kraju.

Projekt Mdl ma za zadanie dotrze¢ do ma-
tych i Srednich operatoréw, gdyz to wiasnie
oni najlepiej znajg potrzeby lokalnych spo-
tecznosci. — Na terenie pétnocnego zachodu
Polski jest niewiele punktéw LoRaWAN. Mamy
nadzieje, ze po zjezdzie sie to zmieni. Dlatego
tu jeste$Smy — podsumowat spotkanie Tomasz
Brol. Sebastian Kachel dodat, ze gdy Mdl be-
dzie miato bramki dostepowe na catym teryto-
rium kraju, to rozpocznie sie czas ogélnopol-
skich rozwiazan technologicznych bazujacych
na LoRaWAN.

O praktycznych rozwigzaniach internetu
rzeczy na przykfadzie Home Assistant opo-
wiedziat Artur Tomaszczyk. Warto zaznaczy¢,
Ze prezentowane rozwigzanie — oprécz za-
awansowanych mozliwosci — oferuje réwniez
bardzo przystepna cene w poréwnaniu do
konkurencji.

Teraz ,Zachod”!

Lokalny Zjazd MiSOT w Kotobrzegu uptynat
pod znakiem merytoryki, ale nie brakowato
réwniez atrakcji dla catych MiSOT-owych ro-
dzin. Najmfodsi uczestnicy mogli wyszalec¢ sie
w Sali Zabaw, a Strefa SPA pozwalata na rege-
neracje po intensywnym dniu.

Kolejny Lokalny Zjazd MiSOT ,Zachéd” za-
planowany jest na 29-30 listopada. Jego orga-
nizatorami, podobnie jak w przypadku wyda-
rzenia w Kotobrzegu, beda: Grupa MiSOT, KIKE
i Fundacja Nasza Wizja. ®



SPOTKAJMY SIE
W POZNANIU

To bedzie juz czwarta edycja Lokalnego Zjazdu MiSOT. Po spotkaniach
na potudniu, wschodzie i pétnocy kraju pod koniec roku zobaczymy sie
na zachodzie. W Poznaniu zjazd odbedzie sie w dniach 29-30 listopada.

LOKALNY ZJAZD MiSOT
EDYCJAZACHOD

29 - 30 listopada 2022 / Poznan

uz trzy razy operatorzy spotykali sie na
Lokalnych Zjazdach MISOT organizo-
wanych przez Grupe MiSOT, KIKE i Fun-
dacje Nasza Wizja. Wydarzenia odbywa-
ty sie w réznych czesciach kraju, by lokalnym
operatorom fatwiej byto na nie dotrzec.

Celem zjazddw jest zainteresowanie dzia-
falnoscig Grupy MiSOT, Fundacji Nasza Wizja
i Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej firm
z branzy telekomunikacyjnej, a takze prze-
kazanie informacji o wyzwaniach, jakie stoja
przed matymi i $rednimi operatorami teleko-
munikacyjnymi. Zgodnie z formutg lokalnych
wydarzen organizatorzy wraz z ekspertami
i przedstawicielami réznych firm i organizacji
przyjezdzaja do operatoréw. Pozwala to do-

MiSOT

GRUPA

WA/

KIKE nasza wiga

trze¢ do wiekszej liczby podmiotow w kazdym
zakatku Polski.

Podobnie bedzie w trakcie czwartego Lo-
kalnego Zjazdu MiSOT w Poznaniu. Organi-
zatorzy doktadaja staran, by agenda byta bo-
gata w merytoryke, zaproponujg tematy jak
najbardziej aktualne i pomagajace lokalnym
operatorom swiadczy¢ jeszcze lepsze ustugi.
Jak zwykle towarzyszace atrakcje beda na naj-
wyzszym poziomie.

Z uwagi na bogactwo istotnych tematéw
do poruszenia, planowane rozrywki i wyjatko-
we zainteresowanie uczestnikdw i sponsoréw,
organizatorzy postanowili, ze tym razem zjazd
odbedzie sie w dwdch hotelach. Ponadto dwa

hotele to wieksza baza noclegowa dla uczest-
nikow i uczestniczek zjazdu. Czy trzeba doda-
wac cos wiecej?

Rejestracja na Lokalny Zjazd MiSOT w Po-
znaniu wystartowata 20 lipca 2022 r. Mozna ja
przeprowadzi¢ tutaj:

httpsy//misot.pl/zjazdy/#REJPOZ



https://misot.pl/zjazdy/#REJPOZ

TWORZYMY INFRASTRUKTURE
LoRaWAN

Rozmowa z Tomaszem Brolem, ekspertem projektu Mdl

MAREK NOWAK

LoRaWAN jest radiowym protokotem komunikacyjnym pozwalajagcym urzadzeniom na
przesytanie danych na duze odlegtosci przy niskim poborze energii. Projekt MiSOT dla internetu
rzeczy promuje ja i szuka mozliwosci komercyjnych zastosowan. Na Lokalnych Zjazdach MiSOT
technologia LoRaWAN przedstawiana jest jako rewolucja na rynku telekomunikacyjnym. Sporo
pisalismy o niej takze na naszym portalu — warto jednak usystematyzowa¢ pewne informacje.
Na poczatek - co whasciwie jest tu innowacja?



Tomasz Brol

Tomasz Brol: Technologia LoRaWAN, czyli z angielskiego Long
Rage Wide Area Network, opiera sie na innowacyjnym podejsciu
do wykorzystania pasma radiowego poprzez jego szczegélng mo-
dulacje. To konkretny wynalazek opracowany przez firme Semtech.
Najwiekszg innowacja, jaka oferuje, jest mozliwos¢ zbierania da-
nych z ogromnej liczby czujnikéw umieszczonych na niewielkim
obszarze.

Poprosze o konkrety. Przesytanie danych na jak duze odle-
gtosci jest tu mozliwe?

TB: Teoretycznie sg to setki kilometréw, a dotychczasowy
rekord odlegtosci przesytu danych za pomoca tej technolo-
gii ustanowiony zostat w 2020 roku, w bardzo szczegdlnych
warunkach atmosferycznych, i wynosi 832 km. W praktyce
moéwimy jednak o zasiegu 20 km, a w zageszczonej miejskiej
zabudowie okoto 5 km. Warto przy tym podkresli¢, ze zasiegi
moga sie pokrywac i zadne z urzadzen nie przeszkadza innym
w funkcjonowaniu.

Jak dlugo moze dziata¢ jeden czujnik LoRaWAN?
TB: Kilka lat, zasilany wytacznie niewielka bateryjka.

lle ich moze dziata¢ na tym samym obszarze?
TB: Nawet kilka tysiecy na kilometrze kwadratowym.

Czy beda zaktécac prace innych urzadzen?
TB: Nie.

Jak mozna to wykorzystac?

TB: Technologia ta jest impulsem do rozwoju internetu rzeczy
(IoT) oraz komunikacji miedzy urzadzeniami (M2M, czyli Machine
to Machine). Pierwsze zastosowania, o ktérych myslimy w kate-
goriach komercyjnych, to zdalne odczyty wodomierzy i kontrola
tarcuchéw dostaw. Czujniki umieszczone w samochodach do-
stawczych pozwolg w tym przypadku po pierwsze kontrolowac,
gdzie dany pojazd sie znajduje, a takze warunki przechowywania
towardéw. Przyktadowo mozemy dzieki temu mie¢ pewnos¢, ze
w chtodni temperatura ani na chwile nie spadta ponizej okreslo-
nego poziomu. W dalszej perspektywie mozemy mysle¢ o roz-
wigzaniach dla gmin, ktére monitorowac beda poziom wdd, stan
gleby czy zarzadzac oswietleniem na drogach.

Czy w Polsce ktos juz korzysta z LoRaWAN?

TB: Nic mi o tym nie wiadomo. Najblizsze przyktady komercyj-
nego zastosowania rozwiazan opartych na tej technologii moze-
my znalez¢ za nasza potudniowg granicg — w Czechach. Projekt
Mdl skupia sie za$ obecnie przede wszystkim na stworzeniu przez
matych i srednich operatoréw telekomunikacyjnych odpowiedniej
infrastruktury, ktéra pokryje jak najwieksza czes¢ kraju. m
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ZIELONA

TRANS

LUB KATASTROFA.

Europa wybiera

RMACA

Zielona transformacja to nie tylko pusty slogan. To obecnie jedno z najwazniejszych
dzialan, aby zapobiec katastrofie klimatycznej i zadbac o srodowisko naturalne, a co
za tym idzie o bezpieczenstwo i przysztos¢ nastepnych pokolen. Przed nami jeszcze

dluga droga, ale pierwszy krok musimy wykonac¢ juz teraz.

ielony tad to polityka Unii Europej-

skiej majaca na celu wprowadzenie

przepisdow zmniejszajacych — a do-

celowo eliminujacych — emisje prze-
mystowe. Inicjatywa wskazuje tzw. duzemu
przemystowi droge do prowadzenia produkgji
w zréwnowazony, bezpieczny dla srodowiska
sposob. Ukierunkowane inwestycje pomoga
Europie dokona¢ do 2050 roku transformadji
w kierunku konkurencyjnej, neutralnej dla kli-
matu gospodarki o zerowej emisji netto.

Pomimo znacznych sukceséw w ogranicza-
niu emisji nadal ponad 50 000 instalacji prze-
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mystowych objetych przepisami wytwarza
okoto 40 proc. emisji gazéw cieplarnianych,
ponad 50 proc. emisji tlenkéw siarki, metali
ciezkich i innych szkodliwych substancji do
atmosfery oraz okoto 30 proc. emisji tlenkdw
azotu i pytu drobnego, co uzasadnia podjecie
dalszych dziatar. Nie bedzie wiec fatwo.

Unijny komisarz ds. rynku wewnetrznego
Thierry Breton zauwazyt, ze przejscie Europy
w  kierunku zréownowazonego i cyfrowego
spoteczenstwa jest mozliwe tylko przy strate-
gicznym podejsciu do surowcow potrzebnych
do produkgji uktadéw scalonych, pojazdéw

elektrycznych oraz technologii energii odna-
wialnej.

Wedtug badania przeprowadzonego przez
belgijski Katholieke Universiteit, a przedstawio-
nego w ubieglym miesiacu, Europa do$wiadcza
wiasnie ogromnego wzrostu zuzycia Surowcow,
realizujac zatozone cele klimatyczne. Analiza wy-
kazata, ze panstwa UE stoja przed koniecznoscia
zadbania o dostep do surowcéw potrzebnych
do osiggniecia tych zatozen, gdyz w przeciw-
nym razie moga natrafi¢ na braki w dostepie do
wspomnianych materiatow, a w rezultacie moze
to doprowadzi¢ do zatrzymania produkgji.



Tymczasem kraje Starego Kontynentu do tej pory polegaty na Rosji w zakresie do-
staw aluminium, niklu i miedzi, co juz stworzyto problemy dla przemystu. W obliczu
agresji Kremla na Ukraine zmiana dostawcy stafa sie pilna. Kolejny, szésty juz pakiet
sankgji ekonomicznych naktadanych na Rosje ma uwzgledni¢ odciecie dostaw ropy,
a odnawialne zrédta energii i dywersyfikacja dostawcdw ma by¢ odpowiedzig na na-
potkane problemy. Badanie przeprowadzone przez firme doradcza Eclareon wska-
zuje, ze w dalszym ciagu istnieja znaczne trudnosci, w tym bariery administracyjne
(w Polsce obejmujg one np. skomplikowany, a w praktyce wrecz hamulcowy, proces
budowy nowych elektrowni wiatrowych na ladzie). Wiceprzewodniczacy Komisji Eu-
ropejskiej Frans Timmermans jednakze zauwaza, ze wkrotce polityka OZE pomoze
tworzy¢ w Europie nowe miejsca pracy i sprawi, ze przestaniemy importowac rosyj-
skie paliwa kopalne. Koniec ze wzbogacaniem oligarchéw.

Kerstin Jorna, dyrektor generalna wydziatu ds. przemystu i rynku wewnetrzne-

go Komisji, wskazuje, ze uzaleznienie sie od dostaw z Rosji byto btedem. — Nikt

v nie przewidziat, ze czes¢ dostawcow, czyli przede wszystkim Chiny i Rosja, prze-
\ stanie realizowac swiadczenia — konkluduje Jorna.

Juz w 2021 roku Miedzynarodowa Agencja Energii przestrzegata przed nadcho-
dzacym wyzwaniem w zakresie dostaw materiatow najbardziej potrzebnych do prze-
ciwdziatania zmianom klimatu. Przygotowany raport informowat wprost, Zze $wiato-
wy przemyst moze stanac przed niedoborem dostaw kluczowych metali.

Na szczescie problem dostrzegany jest réwniez wsrdd przedsiebiorcow. Az 82
proc. kadry kierowniczej w krajach Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki ocenia swoje
organizacje jako dziatajgce na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Potowa z nich jest
jednak dopiero na etapie planowania i wdrazania nowych i ekologicznych rozwigzan.

To wiasnie na lokalnych rynkach powinnismy obserwowac kluczowa zmiane po-
dejscia do zréwnowazonego rozwoju i ochrony klimatu. Ten aspekt dziatalnosci nie
jest obcy m.in. lokalnym firmom telekomunikacyjnym w Polsce. Mali i $redni opera-
torzy, wprowadzajac kodeks spotecznej odpowiedzialnosci, realizuja te zatozenia jako
jeden z fundamentow prowadzenia wiasnego i swiadomego biznesu.

Powyzsze zmiany, jesli beda wiasnie prowadzone w sposob przemyslany i trwaty,
beda oznaczaty znaczne pobudzenie dla przemystu, a zwfaszcza wzrost innowacyj-
nosci oraz zapewnienie wiekszego wsparcia dla przetomowych technologii. Unia
Europejska zaktada wprowadzenie bardziej elastycznych pozwolen, ktére umozliwig
liderom innowacji tatwiejsze wdrazanie ekologicznych technologii. Zyskamy na tym
wszyscy, dbajac o planete i jej ekosystem, a w rezultacie o wiasne zdrowie i zycie.

Co, jesli zielona transformacja nam sie nie powiedzie? C6z, nie chce sobie tego
nawet wyobraza¢... ®

Unijny komisarz ds. rynku wewnetrznego Thierry
Breton zauwazyt, ze przejscie Europy w kierunku
zréwnowazonego i cyfrowego spoteczenstwa
jest mozliwe tylko przy strategicznym podejsciu
do surowcéw potrzebnych do produkg;ji

uktadéw scalonych, pojazdéw elektrycznych
oraz technologii energii odnawialnej.
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EMIL ROZANSKI

Rosnace koszty energii elektryczn

u ziemnego, wegla

i ciepta uderzaja w firmy ze wszystki‘§r branz. Sp. |
ograniczenie tych podwyzek jest oszézedzanié sq

tutaj mozliwosci zaréwno proste, nienkl

oSz'towe, jak

i dziatania wymagajace duzych inwesty:

problemach z dostepnoscig we-
gla kamiennego i jego cenami
wszyscy wiemy. Szybkiej po-
prawy na tym rynku nie bedzie,
poniewaz — wbrew zapowiedziom - polskie
kopalnie zamiast zwieksza¢ wydobycie wegla
- to je zmniejszaja. Agencja Rozwoju Przemy-
stu (ARP), panstwowa spétka monitorujaca sy-
tuacje w sektorze weglowym, poinformowata,
ze polskie kopalnie w lipcu 2022 r. wydobyty
prawie 4 min ton wegla kamiennego, podczas
gdy w czerwcu wydobycie siegneto niemal 4,4
mlin ton. ARP podata, ze w lipcu wydobyto naj-
mniej wegla kamiennego w 2022 r. w Polsce.

Mniej wegla, niepewnosé¢ w gazie
Na poczatku wrzesnia 2022 r. kopalnia Bog-
danka (najwieksza w Polsce, notowana na
Gietdzie Papierow Wartosciowych) poinfor-
mowata, ze obnizyta swoje plany produkcyjne
na 2022 r.z 9,5 min ton to do ok. 9,2 min ton.
W normalnych warunkach ta obnizka bytaby
niezauwazalna, ale w obecnej kryzysowej sy-
tuacji ma znaczenie.

Wegiel importowany czesto jest ztej jakosci
- i to wszystko razem moze doprowadzi¢ do
brakéw tego surowca.
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Pradu zabrakna¢ nie powinno
Niepewna jest sytuacja z gazem ziemnym. We
wrzesniu ma rozpocza¢ dziatalnos¢ gazociag
Baltic Pipe, ktérym ma ptyna¢ do Polski gaz
z Norwegii, ale istnieja obawy co do tego, czy
tym rurociggiem dotrg wystarczajace ilosci
gazu, zeby domkna¢ zapotrzebowanie na ten
surowiec w Polsce.

Do ktopotéw z dostepnoscia wegla i gazu
i ich rosngcymi cenami dochodza ktopoty z ro-
snacymi cenami energii elektrycznej i ciepfa.
Ryzyko braku pradu jest jednak niewielkie —
co prawda zawsze moze sie zdarzy¢ powazna
awaria, ale raczej nie nalezy spodziewac sie
systemowego kryzysu i braku wegla dla ener-
getyki.

Przewazajgca wiekszos¢ elektrowni w Pol-
sce nalezy do spotek Skarbu Panstwa i beda
one staraty sie robi¢ wszystko, zeby pradu nie
zabrakto. Zupetnie inaczej wyglada sytuacja
w sektorze cieptowniczym, ktéry jest rozdrob-
niony — w Polsce to ponad 300 firm. Sg wéréd
nich i takie firmy, ktére juz teraz maja ktopoty
z paliwem - nie tylko weglem kamiennym,
ale takze biomasa. Niewykluczone wiec, ze
lokalnie problemy z dostawami ciepta moga
sie pojawic.

Plany ratunkowe

Wysokie ceny energii i surowcéw energetycz-
nych sg problemem nie tylko w Polsce, ale tak-
ze w pozostatych krajach Unii Europejskiej oraz
w innych regionach $wiata. Rozwiazania tego
problemu szuka sie na ptaszczyznie zaréwno
krajowej, jak i unijnej.

Na poczatku wrzesnia pakiet — o wartosci 65
miliardéw euro — uzgodnit rzad Niemiec. Za-
ktada on m.in. 1,5 mld euro na znizki w trans-
porcie publicznym oraz 1,7 mld euro na obniz-
ke podatkow dla 9 tys. przedsiebiorstw z branz
energochtonnych.

Niemiecki rzad planuje wprowadzi¢ takze
podatek od ,ponadnormatywnych” zyskéw
firm paliwowych i energetycznych. Dochody
z tego podatku maja by¢ przeznaczone na
wsparcie odbiorcoéw energii, gazu i paliw.

O wprowadzeniu takiego podatku dys-
kutuje sie takze w Polsce — miatyby nim byc¢
objete duze, panstwowe koncerny takie jak
PKN Orlen, PGNIG oraz grupy energetyczne
takie jak PGE, Tauron i Enea. Przypomnijmy,
ze PKN Orlen tylko w drugim kwartale 2022 r.
miat zysk netto w wysokosci 3,7 mld zt, a gru-
pa PGNIG w pierwszym poétroczu 2022 r. wy-
pracowata zysk netto w wysokosci 4,8 mlid zt.



Zapewne réwnie udany dla tych koncernéw
bedzie kwartat trzeci.

Nad obnizeniem cen energii trwaja takze
prace na poziomie unijnym. Czechy, ktére
w drugiej potowie 2022 r. sprawuja prezyden-
cje w Unii Europejskiej, na 9 wrzesnia zwotaty
posiedzenie ministrow odpowiedzialnych za
sprawy energetyczne, aby omoéwic rosnace
ceny pradu i gazu. Cze$¢ krajow postuluje
wprowadzenie gérnych limitéw na ceny ener-
gii i gazu.

Gtos w tej sprawie zabrata takze przewod-
niczaca Komisji Europejskiej Ursula von der
Leyen, ktéra zapowiedziata unijng interwencje
kryzysowq". Na razie nie wiemy jeszcze, co za
tym pojeciem miatoby sie kry¢.

Ursula von der Leyen opowiedziata sie za
wprowadzeniem maksymalnych cen na gaz
ziemny importowany z Rosji rurociggami. W cig-
gu najblizszych tygodni z pewnoscia bedzie
pojawiato sie wiele pomystéw majacych dopro-
wadzi¢ do obnizenia cen energii, gazu i wegla.

Trzeba oszczedzac

W tym nieciekawym otoczeniu musza funkcjo-
nowac odbiorcy energii, gazu i ciepta, zaréw-
no indywidualni, jak i biznesowi. W obecnej
sytuacji jedyng skuteczng metoda na obnize-
nie kosztéw energii i gazu jest ich oszczedza-
nie. Jeszcze niedawno mozna byto poszukac
tanszego sprzedawcy pradu i gazu, ale dzisiaj
jest to dziafanie nieskuteczne, poniewaz kazdy
sprzedawca oferuje energie drogo.

Jeden z najbardziej znanych w Polsce
think tankéw energetycznych — Forum Ener-
gii — opublikowat pod koniec sierpnia ra-
port, w ktérym pokazano konkretne metody
oszczedzania enerdgii.

Eksperci Forum Energii przekonuja, ze
dtugofalowo jedynie ocieplanie budynkow
i elektryfikacja wraz z rozwojem zrodet od-
nawialnych bedg skuteczng bronig na wojnie
energetycznej — bo pozwola ograniczy¢ zu-
zycie energii oraz zmniejszy¢ uzaleznienie od
paliw kopalnych.

Dlatego panstwo musi w pilnym trybie roz-
wina¢ sie¢ wsparcia technicznego i finanso-
wego, aby wesprzec te procesy.

Jednak - jak przyznaja - przed najblizsza zima
jest za pdzno na wielkie inwestycje, dlatego przy-
gotowali oni zestaw 30 konkretnych dziatarh ma-
jacych zmniejszy¢ zuzycie energii, gazu, a takze
wody. Raport co prawda jest skierowany przede
wszystkim do gospodarstw domowych, i to czesto
mieszkajacych w wolnostojacych domach, a nie
w budynkach wielorodzinnych, ale wiele rozwia-
zan mozna takze zastosowac zardwno w matych,
jakiduzych firmach. m

Regulacja temperatury

w pomieszczeniach

Regulacja temperatury w pomieszcze-
niach polega na wyodrebnieniu stref,
ktére nalezy ogrzewac bardziej lub mniej
(albo wcale). Oszczednos¢ to okoto 5-8
proc. na kazdy jeden stopien Celsjusza
mniej w pomieszczeniu.

Mozna to potaczyc z nieznacznym obni-
Zeniem temperatury w niektérych pomiesz-
czeniach lub okresach. Kiedy opuszczamy
na dtuzej pomieszczenie, np. na weekend,
obnizenie temperatury pomieszczen o kilka
stopni nie wplynie na komfort cieplny,

a ograniczy zuzycie energii.

Usprawnienie instalacji grzewczej
Nieoptymalna praca urzadzen grzew-
czych jest jedna z przyczyn wiekszego
zuzycia ciepta. Juz drobna naprawa lub
modyfikacja ustawiert moga usprawnic

Propozycje zmian:

proces ogrzewania. Wowczas uzyskamy
ten sam komfort cieplny przy zmniejszo-
nych kosztach.

Oszczednos¢ cieplej wody uzytkowej
W wielu budynkach podgrzewanie
wody uzytkowej pochtania spore koszty.
Rozsadne ograniczenie jej zuzycia po-
zwala zaoszczedzi¢ zaréwno na kosztach
zakupu samej wody, jak i jej ogrzewania
bez zmiany komfortu zycia.
Oszczednosci wody mozna osiggnac
poprzez montaz perlatora w kranie
i zmniejszenia ci$nienia wody w kranie.

Wiasciwa izolacja budynku

Wiele firm telekomunikacyjnych posiada
wiasne budynki. Warto pamieta¢, ze
odpowiednia izolacja budynku jest
jednym z elementéw kompleksowej ter-
momodernizacji. Zabezpieczenie miejsc

szczegolnie narazonych na utrate ciepta
wiaze sie ze sporymi naktadami finan-
sowymi, jednak jest bardzo efektywne.
W obecnej sytuacji na rynku budowla-
nym znalezienie ekipy, ktéra dobrze nam
ociepli budynek, i zrobi to jeszcze w tym
roku, moze by¢ bardzo trudne, ale warto
o tym pomysle¢, nawet gdybysmy mieli
budynek ociepli¢ w przysztym roku.

Oszczednos¢ energii elektrycznej

W wiekszosci firm juz od dawna zamon-
towano energooszczedne oswietlenie
LED. Zuzycie energii mozna zmniejszy¢
poprzez ograniczenie wykorzystywania
trybu czuwania (standby) - warto wyta-
czac urzadzenia, jesli nie sa uzywane, za-
miast pozwala¢ im na zapadanie w tryb
czuwania. Dotyczy to zwlaszcza starszych
urzadzen, w ktérych tryby czuwania
zuzywaja relatywnie duzo energii.




ENERGIA

FOTOWOLTAIKA
Z ULATWIENIAMI

MICHAL KOCH

Dyskusja dotyczaca zielonych i odnawialnych zrédet energii zdominowata swiat. Temat
przewija sie podczas wystgpien ekspertéow i na licznych konferencjach branzowych.

W Polsce obserwowali$my prawdziwy boom na fotowoltaike, co objawiato sie zaré6wno
przez masowe instalowanie paneli w ramach gospodarstw domowych, jak i na rynku pracy,
gdyz potrzeba bylo ekspertow od tej technologii i sprzedawcéw. Wkrétce, przez zmiany

w prawie, moze dojs¢ do zalamania wspomnianego sektora rynku energetycznego.
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ropagatorow odnawialnej energii (ale nie tylko) okresla sie mianem prosumentéw. Stowo

pochodzi od zbitki wyrazéw ,producent” lub ,profesjonalista” i ,konsument’, co doskonale

oddaje ich sposéb dziatania. Polski rzad chwali sie, ze w kraju jest ponad 700 tys. prosumen-

téw. Przedstawiciele sektora telekomunikacyjnego wykazywali mocne zainteresowanie te-
matem, gdyz mogli korzystac z wkasnej energii, a takze poszerzy¢ oferowane ustugi.

Portal wysokienapiecie.pl podaje, ze posiadacze domowych paneli fotowoltaicznych - ze wzgledu
na to, ze ,0ddaja" prad do sieci — dziafajg jak magazyn energii elektrycznej o sprawnosci 0,8, ktérego
nie trzeba kupowac. Moga tez bezptatnie odebrac 80 proc. przekazanej energii w innych godzinach.
To przydatne np. po powrocie do domu. Sprawne gospodarowanie energig sprawiato, ze prosumenci
czesto nie musieli ptacic¢ za prad, a jedynym wydatkiem byt koszt przytacza.

Znaczacym usprawnieniem maja by¢ zmiany w systemie planowania przestrzennego. Prowadzenie in-
westycji OZE ma byc skrécone poprzez przyjmowanie planéw miejscowych. Przy ich realizacji beda jednak
musiaty by¢ brane pod uwage kwestie dotyczace Srodowiska, klimatu oraz dziedzictwa kulturowego.

Wiceminister rozwoju i technologii Piotr Uscinski przyznaje, ze rzad na biezaco $ledzi korzysci, jakie
instalacje OZE przynosza zaréwno ludziom, jak i srodowisku. Postulowane zmiany w prawie znalazty
uznanie podczas konsultacji z przedstawicielami branzy.

Reforma prawa dotyczacego fotowoltaiki powinna wejs¢ w zycie na przetomie 2022 i 2023 roku.
Do 2026 r. roku powinny obowiazywac przepisy przejsciowe, aby inwestorzy mieli czas na przygoto-
wanie sie do nowych zasad.

Przepisy beda miaty za zadanie:

® zoptymalizowanie procedur uchwalania wszystkich aktow planowania przestrzennego,

® skrocenie termindw,

® jednoczesne procedowanie planéw ogoélnych i planéw miejscowych,

® ograniczenie liczby wytozen do publicznego wgladu. Umozliwi to szybkie uchwalanie nowych
i zmiane obowiazujacych uchwat.

Cyfryzacja systemu planowania przestrzennego bedzie rowniez waznym aspektem. Cyfrowe doku-
menty pozwolg na tatwiejsze wyszukiwanie informacji.

Nie sposéb jednak nie zauwazy¢, ze zmiany w prawie moga w znacznym stopniu wptynad na zain-
teresowanie omawiang forma odnawialnej energii. Rzad powinien wdraza¢ coraz wiecej przepiséw,
ktére utatwia spoteczenstwu inwestycje w OZE. Debata dotyczaca wptywu cztowieka na srodowisko
to zreszta najwazniejsza sprawa naszych czasow. ®



CYBERBEZPIECZENSTWO

PIEC GROWNYCH
CYBERZAGROZEN
DLA OPERATOROW

MAREK NOWAK

Zdaniem ekspertow wiekszos¢ matych i srednich operatoréw

telekomunikacyjnych powinna przeprowadzi¢ wielopoziomowa diagnoze
bezpieczenstwa prowadzonej przez siebie dziatalnosci. Mozna ja rozpocza¢

od refleksji nad piecioma gtéwnymi cyberzagrozeniami, ktérych zrédtem
moze by¢ juz sama filozofia prowadzenia firmy.

Zacznijmy od DDoS

Atak na system komputerowy lub ustuge
sieciowg w celu uniemozliwienia dziatania
poprzez zajecie wszystkich naszych wolnych
zasobdw wysuwa sie na czotdbwke cyberza-
grozen.

— Pierwszg i podstawowg podatnoscia jest
atak DDoS przeprowadzony z wewnetrznej in-
frastruktury — méwi Marcin Zemta, petnomoc-
nik bezpieczehstwa z ramienia Projektu MDS
w Grupie MiSOT.
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- Niestety — dodaje Patrycja Htadon, audy-
torka i researcherka wspétpracujaca z ramie-
nia spotki Informatics z Projektem MDS — zna-
czaca wiekszos¢ przedstawicieli operatorow
nie kryje sie z opinig na temat stereotypowe-
go abonenta, ktéry korzysta z internetu, jedy-
nie surfujac po portalach spotecznosciowych.
Sprawia to, ze poczucie fatszywego bezpie-
czenstwa zastepuje zdrowy rozsadek. Zapo-
minamy, ze atak moze zosta¢ przypuszczony
Z wewnatrz sieci.

LOKALH
ZJATD
MiS/T

Maciej Linscheid i Marcin Zemta

Brak izolacji

Tym bardziej ze dotacza do niego problem
numer dwa MiSOT-6w w postaci braku izolagji
ustug pomiedzy posiadang infrastrukturg a sie-
cig firmowa.

— Czestym zagrozeniem, ktére MiSOT-y sami
sobie sprowadzajg na gtowe, jest brak izolacji
pomiedzy sieciami — twierdzi Marcin Zemfa.
— Operatorzy maja pule adresowa, ktérg daja
na obstuge swoich klientéw i taka sama pule
adresowa dajg do siebie, do administracji fir-
my. Oczywiscie to utatwia prace, ale buduje
spore zagrozenie.

Warto tez podkresli¢, ze taki brak higieny
generuje kolejne zagrozenie.

Bez hostingu i szyfrowania

Niemal powszechna praktyka wsréd matych
i srednich operatoréw telekomunikacyjnych
jest réwniez stawianie stron internetowych
czy innych serwiséw dla klientow u siebie
w sieci, nie za$ na zewnetrznym hostingu.

— Raz postawione bardzo czesto s nastep-
nie zapominane na lata - zauwaza Patrycja
Htadon ze spotki Informatics — bez aktualizacji
i bez tatania dziur umozliwiajg dostanie sie do
wnetrza firmy.

— Wielu matych i $rednich operatorow tele-
komunikacyjnych nie dzieli ryzyka i utrzymuje



Patrycja Htador

wiasne serwerownie, niepotrzebnie sie przy
tym narazajac — dodaje Marcin Zemta. - Radzit-
bym rzeczy, z ktérych korzystamy na biezaco,
wyrzucac na zewnatrz.

Dodajmy bowiem do wczesniejszych bte-
doéw zbyt rzadkie korzystanie z sieci szyfrowa-
nych, ktére wynika z podejscia: skoro klasa ad-
resowa jest moja, to nie musze szyfrowac, bo
jestem bezpieczny. Zdaniem naszych eksper-
téw mali i sredni operatorzy telekomunikacyj-
ni wciaz zbyt rzadko korzystajg z VPN-u w celu
wyizolowania wrazliwych ustug.

Filozofia gaszenia pozaru

- Na koniec warto tez wspomnie¢ podatnos¢
od zawsze utrzymujaca sie w czotdbwce rankin-
gdw zagrozen — ocenia Patrycja Hfadon jako
audytor wiodacy normy bezpieczenstwa ISO
27001. - Jest to podejscie do dziatania od lat
charakterystyczne dla MiSOT-6w, tak zwana
filozofia dziatania z btedami. Dawno, dawno
temu filozofia pracy oparta na reagowaniu na
btedy byta naturalna i jedynie mozliwa. W mo-
mencie wystapienia problemu zdiagnozowa-
no go i gaszono pozar jakas mniej lub bardziej
zgrabng tatka. Czasy, kiedy takie podejscie
zdawato egzamin, dawno juz minety. Niestety
wcigz zostata mentalnos¢, ktéra wielu matym
i $rednim operatorom telekomunikacyjnym
nie pozwala podja¢ profilaktyki, a jedynie skta-
nia do czekania, az cos sie stanie.

W praktyce tez do tego wiekszos¢ operato-
row wykorzystuje logi — zeby zobaczy¢, co sie
stato i jak mozna zareagowac. Dzisiaj jednak
takie postepowanie to o wiele za mato i za
poézno!

Rozwigzanie

- Nalezatoby analizowa¢ na biezaco, co sie
dzieje, po to, aby wyprzedzi¢ wystapienie incy-
dentu i méc owg podatnos¢, prawdopodobng
przyczyne incydentu, zatata¢, zanim on wysta-
pi — proponuje w zwiazku z tym Marcin Zemta,
odpowiedzialny w Grupie MiSOT za opraco-
wanie rozwigzan i produktéw podnoszacych
poziom cyberbezpieczenstwa. — Dzisiaj obrona
cybernetyczna jest skupiona na komplekso-
wych rozwigzaniach i metodykach. Nam sie
jeszcze wciagz wydaje, ze postawimy sobie For-
tiGate'a i jesteSmy bezpieczni. Niestety to nie
jest takie proste. Zagrozenia sie zmultiplikowa-
ty ijestich bardzo duzo na réznych poziomach.
Na poziomie socjotechnicznym naszg staboscia
moga sie okazac gadatliwi pracownicy czy ich

! m‘r wmn’ LOKALIY|

1714068
u"i. runk ﬁ

Eksperci projektu MdS podczastazdu MiSOT

rodziny. Obecnie jedna z najpopularniejszych,
a jednoczednie najtrudniejszych, metodyk jest
Defense in Depth, ktérg mozemy obrazowo
poréwna¢ do obrony cebulowej, bo — niczym
cebula - ma warstwy — podkresla.

Skoro zyjemy w czasach, w ktérych kazdy
wie, ze bedzie zaatakowany, nie wie tylko, kie-
dy, wypadatoby podja¢ trud poznania swojej
firmy.

- Podejicie Defense in Depth wydaje sie
naturalne — wyjasnia Marcin Zemta. — Rozpo-
znajemy warstwe, budujemy na niej zabezpie-
czenia i idziemy do kolejnej warstwy. Majac
na uwadze ksiegowe podejscie wtamywacza
do ataku, musimy spowodowa¢, zeby wtamy-
waczowi nie optacato sie atakowac dalej, bo
poniesie za duze koszty. Trzeba tez zaznaczyc,
ze kazda z przestrzeni obrony musi by¢ moni-
torowana, bo to dopiero daje administratorowi
czas, aby podjac¢ skuteczne dziatania. Taka rola,
w mojej ocenie, przypada m.in. Security Ope-
rations Center, proponowanemu operatorom
w ramach Grupy MiSOT. Za jego posérednic-
twem analitycy i audytorzy wesprg operatorow
w zakresie bezpieczenstwa — dodaje.

Jedli zastanawiacie sie, po co, przekonajcie
sie na wiasnej skorze i zdecydujcie sie na audyt
bezpieczenstwa. Otrzymany raport autorstwa
obiektywnych audytoréw, ktérzy z dystansu
przyjrza sie waszej organizacji, pomoze podjac
twarde decyzje i zbudowac silng na rynku i bu-
dzaca zaufanie klientow firme. |




RAPORTY I BADANIA

RAPORT O STANIE RYNKU

TELEKOMUNIKACYJNEGO W 2021 R.

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA

Urzad Komunikacji Elektronicznej opublikowat Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2021 r.
Znajduja sie w nim odpowiedzi na pytania o wartos¢ rynku telekomunikacyjnego w poszczegéinych
segmentach, popularnos¢ poszczegélnych przeptywnosci taczy, a takze ilu abonentéw korzysta

z telefonii stacjonarnej, ilu z VoIP oraz jak wyglada rozwéj rynku mobilnego.

ynek telekomunikacyjny byt w 2021 r. wart 40,8 mld zt. 66,6

proc. uzytkownikéw korzysta obecnie z dostepu do inter-

netu o przeptywnosci minimum 100 Mb/s. Jednak ogdlne

dane dotyczace penetracji ustugami internetu stacjonarne-
go pokazuja, ze jestesmy na szarym koncu w tej kwestii w Unii Europej-
skiej, daleko ponizej europejskiej sredniej.

Wykres 1. Wskaznik nasycenia ustugami internetu stacjonarnego
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Wykres 14. Penetracja ustugami internetu stacjonarnego w UE (na 100 mieszkarnicéw)
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Zrédto: Digital Agenda Scoreboard, lipiec 2021 1.

Wzrastaja przychody operatoréw z internetu stacjonarnego. Zarow-
no mierzone w wartosciach bezwzglednych, jak i w przypadku poje-
dynczego abonenta.
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Srednia UE: 35,4%

22,4%

Jednak nadal koszty ustug telekomunikacyjnych w Polsce s3 jedny-

mi z najnizszych w Europie.

Wykres 2. Przychody z rynku stacjonarnego dostepu do internetu (mld zt) oraz $redni miesieczny

przychéd z abonenta (ARPU w zt)
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Il przychody z ustug dostepu stacjonarnego ARPU Zrédto: UKE

Wykres 15. Sredni miesieczny koszt ustugi w UE wyliczony dla koszyka
OECD Medium: 120 GB/>100 Mb/s [EUR, z VAT]
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Zrédto: UKE na podstawie Fixed Broadband Price Benchmarking, Strategy Analytics

Uwaga: uwzgledniono taryfy dla klientéw indywidualnych i biznesowych
kupujacych wytacznie ustuge dostepu do internetu (wytaczono z analizy
pakiety). Dla Polski wybrano oferte UPC, Internet 150Mb/s (24M)

Koszt ustugi wedtug stanu na grudzien 2021 r.,, bez uwzgledniania
parytetu sity nabywczej.
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Srednia UE: 26,62 EUR
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199,8%*
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Wociaz spada popularnos¢ tradycyjnej telefonii stacjonarnej. W roku
2021 korzystato z niej troche ponad 2,7 min oséb.

Abonenci chetniej wybieraja ustuge VolP. Stanowita ona 49 proc. ca-
tosci ustug gtosowych swiadczonych w sieciach w 2021 r.

Penetracja ustugami telefonii mobilnej jest na bardzo wysokim po-
ziomie. W Polsce w 2021 r. byto w uzyciu 50,6 mIn kart SIM.

50,6 mln kart SIM

(z wytaczeniem kart M2M)

148, 7% seners

ustugami telefonii ruchomej

To przektada sie tez na wysoki poziom penetracji ustugami internetu
mobilnego w kraju. Tutaj mozemy cieszy¢ sie mianem przodownikow.
Chociaz moze to wynika¢ ze stabego dostepu do internetu stacjonar-
nego, co w wielu czesciach kraju zmusza uzytkownikéw do korzystania
z internetu mobilnego nawet tam, gdzie nie ma on racji bytu.

Wykres 22. Penetracja ustugami internetu mobilnego w UE (na 100 mieszkarncéw)
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Zrédto: Digital Agenda Scoreboard, lipiec 2021 r.
* Réznica w penetracji w poréwnaniu zdanymi UKE moze wynikac z przyjecia odmiennej liczby ludnosci

Jeslichodzi o telewizje, to liczba jej uzytkownikdw pozostaje w ostat-
nich latach na statym poziomie.

Natomiast pfatne ustugi telewizyjne odnotowaty nieznaczny wzrost
wartosci do 6,7 mld zt przy jednoczesnym niewielkim spadku liczby
uzytkownikow.

Wykres 85. Liczba uzytkownikéw ustug telewizyjnych (mln)
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Zrédto: UKE

Srednia UE: 111%

HU

Chociaz wciaz najpopularniejszym dostepem do ustug telewizyj-
nych jest dostep satelitarny, to jego udziat w rynku w ostatnim roku
spadt do 49,5 proc.

W segmencie ustug wigzanych bez zmian. Najpopularniejsze sg pa-
kiety dwoch ustug. Najczesciej jest to zestawienie telefonia ruchoma +
internet ruchomy”.

Wykres 71. Udziaty pakietéw pod wzgledem liczby abonentéw

7% 0,01%
quadruple play pozostate
16,5%
triple play
76,4%
double play
* Pozostate - pakiety ustug wigzanych quintuple i sextuple play Zrédto: UKE

W drugiej czesci raport UKE pokazuje rozwdj infrastruktury teleko-
munikacyjnej. O blisko 30 tys. w ciggu roku wzrosta liczba zainstalowa-
nych wiasnych weztow sieci telekomunikacyjnych. To wraz z inwesty-
cjami realizowanymi przy wsparciu $srodkéw publicznych spowodowato
wzrost sieci Swiattowodowych o 4 proc.

Koniec 2021 r. to 421 tys. km sieci optycznej w Polsce. B

Mapa 2. Udziat weztéw z interfejsami $wiattowodowymi w ogélnej liczbie weztéw wtasnych
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RAPORTY I BADANIA

NIE DZIEL SKORY NA
NIEDZWIEDZIU, CZYLI
JAK SOBIE RADZA MALI
| SREDNI OPERATORZY

Ukazat sie Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2021 roku
przygotowany przez Urzad Komunikacji Elektronicznej. Skorygowat
on czes¢ obiegowych opinii krazacych po internetowych grupach,
forach i w kuluarach Lokalnych Zjazdéw MiSOT.

aporty UKE publikowane sg co

roku, odnosza sie do nich takze

prelegenci branzowych konferen-

¢ji. Gdy jednak z rynku ptyna pesy-
mistyczne impulsy zwigzane miedzy innymi
z inflacja, twarde dane czesto ustepuja jednak
dowodom anegdotycznym i pesymistycznym
nastrojom.

- Najbardziej szkodliwg opinig, ktérg regu-
larnie widuje na forach i nieraz juz styszatem
na imprezach branzowych, jest ta, ze rynek
telekomunikacyjny MiSOT sie zwija — méwi
Sebastian Kachel, wiceprezes Stowarzyszenia
e-Potudnie i MiSOT SA. — Tymczasem dane
dotyczace liczby operatorow skfadajacych
sprawozdanie do UKE konsekwentnie temu
przecza, podobnie zreszta jak opinie przedsta-
wicieli matych i srednich operatoréw aktywnie
dziatajacych na rynku.

Rzeczywiste zestawienie w tym zakresie wy-
glada nastepujaco:

® 2017 — 3247 sprawozdan,

® 2018 - 3667 sprawozdan,

® 2019 - 3772 sprawozdan,

® 2020 - 3755 sprawozdan (pandemia),

® 2021 - 3876 sprawozdan.
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Mali w ofensywie

Podczas jednej z prezentacji na Lokalnym
Zjezdzie MiSOT w Kotobrzegu moglismy tez
ustysze¢, ze w latach 2018-2020 mali i sred-
ni operatorzy telekomunikacyjni byli wrecz
w ofensywie i zwiekszyli swoj udziat w rynku.

- Z danych UKE z raportu za rok 2020 wy-
nika, ze mniejsi operatorzy doskonale radza
sobie na lokalnych rynkach i trudniej dostep-
nych terenach — zauwaza Krzysztof Zawadzki,
doradca biznesowy zaangazowany w dziatal-
no$¢ Grupy MISOT. - Zrealizowali prawie 90
proc. obszarow w | konkursie POPC, sukcesyw-
nie inwestuja w rozwdj wiasnej infrastruktury.
Rosnie znaczenie matych i srednich operato-
réw, ktérzy dostarczaja juz 1/3 ustug internetu
stacjonarnego w Polsce. Warto zauwazy¢, ze
zasieg internetu stacjonarnego matych i $red-
nich operatoréw w miejscowosciach ponizej
100 tys. mieszkaricéw wynosi w Polsce $rednio
ponad 55 proc, a w niektérych wojewodz-
twach jest on niemal catkowity (Slaskie 99,05
proc.) — podkresla.

W tegorocznym badaniu przeprowadzo-
nym wsrdd operatoréw posiadajacych wtasng
infrastrukture optyczng niemal wszyscy ankie-

towani zamierzaja dalej rozbudowywac sieci
FTTH, a finansowac¢ beda je przede wszystkim
z whasnych srodkoéw.

- Kolejne lata beda okresem dalszego
wzrostu liczby gospodarstw domowych pod-
taczonych do FTTH oraz stacjonarnej bazy
klienckiej. Wraz ze wzrostem skali dziatania
mali operatorzy beda zas coraz bardziej pro-
fesjonalizowali i standaryzowali prowadzona
dziatalno$¢ — dodaje Krzysztof Zawadzki.

Kto sieje wiatr

— Z doswiadczenia wynika, iz hiobowe wiesci
o stanie i kierunku rynku MiSOT sg dystrybu-
owane gtéwnie przez srodowisko duzych i po-
pularnych operatoréw telekomunikacyjnych
- méwi Krzysztof Czuszek, wiceprezes zarzadu
MiSOT SA. — Swoje trzy grosze wrzucajg tez
podmioty infrastrukturalne, akwizytorzy opera-
toréw telekomunikacyjnych oraz ich posredni-
cy, firmy zmuszone do uzyskiwania wskaznikow
z budowy sieci z dotacji, media wspdtpracujace
Z powyzszymi oraz ci z naszego wiasnego sro-
dowiska, ktérzy sobie nie radza.

W wielu takich przypadkach, jak wynika
miedzy innymi z tez przedstawionych przez



Marcina Zemte na Lokalnych Zjazdach MiSOT,
mozna méwic o fake newsach i nieuczciwych
zagrywkach konkurengji.

- Warto pamieta¢, ze narracja méwigca
o kresie rozdrobnionego rynku jest zbiezna
z interesami duzych operatoréw — podkre-
$la Krzysztof Czuszek. — Dazg oni do zmiany
rynku i pod ptaszczykiem konsolidacji pro-
buja nabywa¢ wypracowane latami majatki
MiSOT-6w za znikomg cze$¢ ich prawdziwej
wartosci. Nie dajmy sie wykorzysta¢, bo nie
przyszedt jeszcze czas na sprzedawanie siel
- apeluje. - Najpierw trzeba podnies¢ swoja
warto$¢, a Grupa MiSOT przygotowuje do
tego narzedzia.

Ku przysztosci
— Polski rynek telekomunikacyjny ma w dtu-
goterminowej perspektywie duzy potencjat

rozwoju, m.in. pod wzgledem zwiekszenia
wskaznika penetracji ustuga internetu stacjo-
narnego oraz wzrostu cen ustug dostepu do
internetu — podsumowuje Krzysztof Zawadz-
ki. — Polska jest pod tym wzgledem praktycz-
nie na koncu stawki. JesteSmy takze jednym
z krajow UE, w ktérym ceny ustug dostepu
do internetu stacjonarnego sa wyjatkowo ni-
skie. Koszt ustugi, liczony wedtug metodologii
OECD, ksztattowat sie w Polsce na poziomie
10,26 euro i bytaz 0 16,91 euro nizszy niz $red-
nia pozostatych krajow Unii. W dtugotermino-
wej perspektywie roznica ta bedzie ulegata
zmniejszeniu.

Warto tez pamieta¢, ze rozdrobniony rynek
to konkurencja, wybdr, dywersyfikacja, nieza-
lezno$¢ od zagranicznych korporacji, a takze
odpornos¢ na katastrofy naturalne i konflikty
polityczne. ®

Polski rynek
telekomunikacyjny ma
w dtugoterminowe;j
perspektywie duzy
potencjat rozwoju
m.in. pod wzgledem
zwiekszenia
wskaznika penetracji
ustugaq internetu
stacjonarnego oraz
wzrostu cen ustug
dostepu do internetu.
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RYNEK INTERNETU
BEDZIE ROSL

r ©F KRZYSZTOF ZAWADZKI
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W dtuzszej perspektywie na rynku telekomunikacyjnym sa powody
do optymizmu. Analizujac dane statystyczne, mozna stwierdzi¢, ze
internet jest drugim zyciem Polakéw i z pewnoscig popyt na dostep

do tych ustug utrzyma sie.

Rosnaca popularnos¢ internetu w Polsce po-
twierdzaja ponizsze dane:

® 2008 — 14 mIn internautow

® 2011 - 16 mIn internautow

® 2013 - 18 mIn internautow

® 2014 - 23 min internautow

® 2015 - 25,7 mIn internautow

® 2016 - 27,5 mIn internautow

® 2017 - 27,6 min internautéw
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& Direct Traffc

® 2018 - 28 mIn internautow
® 2019 - 28,6 mIn internautow
® 2020 - 28,2 mIn internautow.

Wedtug ostatnich danych podanych w maju
2021 roku przez Mediapanel (agencja badajaca
potencjat rynku internetu, telewizji i radia, w tym
wydawcow globalnych) w naszym kraju z inter-
netu korzystato juz 29,1 min uzytkownikéw.
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Jak wida¢, stale rosnie penetracja interne-
tem naszego rynku telekomunikacyjnego, co
jest bardzo dobrym znakiem dla polskich ISP.

Swiat internetu

Jak to wyglada na swiecie? Wszelkie obserwa-
cje i badania wskazuja, ze potaczenie z techno-
logig stato sie jeszcze bardziej istotng czescia
zycia ludzi w ciggu ostatniego roku, a me-
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dia spotecznoiciowe, handel elektroniczny
i wszelkiego rodzaju tresci strumieniowane
z roku na rok odnotowujg wyrazny wzrost.

Liczba ludzi korzystajacych z internetu prze-
kracza obecnie 5,1 mld (ponad 60 proc. popu-
lacji), podczas gdy w roku 2016 odnotowano
3,4 miliarda uzytkownikow.

Dla poréwnania w 1995 roku mniej niz 1 proc.
Swiatowej populacji miat dostep do internetu.

Zgodnie z Raportem o stanie rynku teleko-
munikacyjnego w Polsce w 2021 r. opracowa-
nym przez Urzad Komunikacji Elektronicznej
i udostepnionym w czerwcu br. penetracja
ustugami internetu stacjonarnego w Polsce
wynosifa zaledwie 22,4 proc., co stawia Pol-
ske na ostatnim miejscu w UE. To mniej 0 23,3
proc. od Frangji, ktéra jest liderem, i mniej o 13
proc. od $redniej w UE. Mamy wiec potencjat
do znacznego wzrostu.

Nie bedzie taniej

Drugi bardzo dobry sygnat wskazujacy na duzy
potencjat do konwergencji cen to poziom
cen ustug stacjonarnego dostepu do interne-
tu w UE. Polska byta jednym z trzech krajow
Wspdlnoty, w ktérych ceny ustug byty najnizsze.

Jak wida¢ na wykresie powyzej, jedynie
Wegry i Litwa mogty pochwali¢ sie tanszym
dostepem do internetu. Najwiecej za ustuge
pfacono w Irlandii i Luksemburgu. Sredni mie-
sieczny koszt ustugi w UE wyliczony dla koszy-
ka OECD Medium: 120 GB/>100 Mb/s [EUR,
zVAT] przedstawia powyzszy wykres.
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Uwaga: uwzgledniono taryfy dla klientéw indywidualnych i biznesowych

kupujacych wytacznie ustuge dostepu do internetu (wytaczono z analizy
pakiety). Dla Polski wybrano oferte UPC, Internet 150Mb/s (24M).

Koszt ustugi wedtug stanu na grudzien 2021 r., bez uwzgledniania
parytetu sity nabywczej.

Zauwaza sie wyrazna
zaleznos¢ pomiedzy
PKB a liczba
uzytkownikéow
internetu. Trudno

to kwestionowac,
gdyz bogatsze

kraje wiecej
inwestuja w rozwoj
technologii, w tym
w budowe sieci
internetowych

i pokrywanie tzw.
biatych plam.

tyzka dziegciu

Nie wszystko jest jednak takie rozowe. Nie
sposob poming¢ jednego waznego faktu,
ktéry stanowi pewnego rodzaju niepewnosc
rzucajaca cien na ww. prognozy. Zauwaza
sie wyrazna zaleznos¢ pomiedzy PKB a liczba
uzytkownikéw internetu. Trudno to kwestio-
nowac, gdyz bogatsze kraje wiecej inwestuja
w rozwdj technologii, w tym w budowe sieci
internetowych i pokrywanie tzw. biatych plam.
Tak wiec PKB krajow silnie koreluje z rozpo-
wszechnieniem internetu, a najbogatsze kraje

wykazuja wieksze rozpowszechnienie interne-
tu i odwrotnie.

PKB w ostatnich latach w Polsce sprzyjato
inwestycjom telekomunikacyjnym, natomiast
przewidywana recesja moze by¢ czynnikiem,
ktéry moze negatywnie wptyna¢ w najbliz-
szych latach na prognozowany wzrost rynku
telekomunikacyjnego albo co najmniej go
spowolni¢.

Podsumowanie

Podsumowaujac, rynek telekomunikacyjny mimo
obecnego kryzysu jest nadal rynkiem perspek-
tywicznym i posiadajacym duzy potencjat
wzrostu, w szczegolnosci w Polsce. Z pewnoscig
w diuzszej perspektywie optaci sie by¢ jego ak-
tywnym uczestnikiem, co potwierdzajg realizo-
wane akwizycje oraz nabierajacy coraz wieksze-
go tempa proces konsolidacji rynku.

Na zakonczenie postawie kontrowersyjna
teze, ze gdyby Abraham Maslow, twdrca styn-
nej piramidy potrzeb, zyt w obecnych czasach,
zauwazytby z pewnoscig zmiany spoteczne,
ktére zachodza, i rosnaca wyktadniczo potrze-
be korzystania z internetu wywotanga potrzeba
komunikacji. By¢ moze na tej podstawie zde-
finiowataby potrzebe korzystania z internetu,
a moze nawet uznatby, Ze internet jest obec-
nie nieodzownym i oczekiwanym narzedziem
do wypetniania juz zdefiniowanych potrzeb
takich jak: bezpieczenstwo, przynaleznos¢, mi-
tos¢, szacunek i samorealizacja. Tak czy owak,
zapotrzebowanie na ustugi telekomunikacyj-
ne rosnie i bedzie rosna¢ w perspektywie dtu-
goterminowej. |
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NAD KONKURENCJA?

Nasza propozycja jest odpowiedzig na
dzisiejsze potrzeby rynku iliderdw,
wktorych rekach spoczywa los firm
i zatrudnionych tam osob.

Jako MiSOT Akademia postawilismy
sobie za cel wspieranie Matych i Srednich
Operatoréw Telekomunikacyjnych,
dostarczajac im sprawdzong, aktualng
iprzydatng w codziennej pracy wiedze
biznesowa. Dzieki systematycznej
edukacji chcemy pomagac rozwijac firmy,
aby z fatwoscia osiggaty sukcesy, a takze
mogty chwali¢ sie silng marka uznanego
na rynku pracy pracodawcy.

NA MIARE XXI WIEKU

SZKOLENIA ROZWOJOWE

MISOT AKADEMIA
TO SZANSA

NA REWOLUCJE
SYSTEMU EDUKACJI
PRACOWNICZEJ

Zacznij od rozwoju swoich pracownikow. To oni stanowia
koto zamachowe Twojego biznesu. Ich wiedza,
umiejetnosci i kompetencje zwiekszaja szanse na to, ze
Twoja firma bedzie wzrastac i zdobywac kolejne rynki.

Dzis rozwdj i dbatos¢ o ciggte podnoszenie kompetencji
to benefit, ktéry znajduje sie w czotéwce deklarowanych
oczekiwan pracownikow. Wykorzystaj to! Dajac
mozliwos¢ zdobywania fachowej i aktualnej wiedzy,
zyskujesz nie tylko utalentowanych specjalistow, ale
rowniez wzmachiasz swoja organizacje: budujesz kulture
opartg na rozwoju, wzmacniasz zaangazowanie,
motywacjeilojalnosc. Przekonalismy Cie?

e zbudujesz silny i zaangazowany zespot,
ktéry z wieksza matywacja bedzie
realizowat zatozone cele,

e zoptymalizujesz procesy w firmie,
tworzac plany Sciezek rozwojowych dla
pracownikow,

e przyczynisz sie do generowania
wiekszych obrotdw i zyskéw dla swojej
organizacji,

e wzmocnisz marke firmy i zdobedziesz
przewage nad konkurencja,

e zyskasz wizerunek atrakcyjnego
pracodawcy, dzieki czemu tatwiej
bedzie Ci przyciagna¢ do firmy inne
utalentowane osoby,

e zaoszczedzisz czas i pienigdze na
poszukiwanie szkolen, ktére moga nie
zaspokoic potrzeb Twojej firmy,

e ograniczysz rotacje pracownikow,
dajacim mozliwosci rozwoju,

e  skorzystasz z rozwigzan opracowanych
zgodnie z najnowszymi trendami
wobszarze HR, zarzadzania i edukaciji,

e zidentyfikujesz wsrdd pracownikow
ekspertow, co pozwoli im zaangazowac
sie w projekty grupowe i dodatkowo
zarabiaé, swiadczac ustugi dla Grupy
MiSOT.

DLACZEGO WARTO DO£ACZYC DO AKADEMII?
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KIM SA NASI EKSPERCI?

dostep do bezptatnych szkolen i ptatnych sciezek tematycznych
(wzaleznosciodwybranego pakietu),

mozliwosé wyboruformyszkoler (online, stacjonarnie, hybrydowo),
certyfikatdlakazdegouczestnika, ktéryukonczyprogramizdatest,
dostep do réznorodnych materiatow edukacyjnych: artykutow, filmow,
specyfikacjitechnicznych, casestudiesiforowdyskusyjnych,
grywalizacjeznagrodami,

mozliwos¢ samodzielnego publikowania szkolen i przydatnych
materiatow,

wtasny profil uzytkownika, w ktéorym znajdziesz informacje na temat
odbytych kurséw i szkolen, potwierdzonych umiejetnosci i zapisanych
materiatow.

e rozwojubiznesu,
e transformacji firmy,

Naszym celem jest dostarczanie praktycznej wiedzy, dlatego nie
dziatamy samodzielnie. Wspotpracujemy z najlepszymi
ekspertami, ktorzy maja wiedze na temat Matych i Srednich
Operatorow Telekomunikacyjnych - znaja branze, globalne
wyzwania, jak i te, ktore dotykaja polskie firmy. Dzieki temu sa
w stanie tak zaplanowac szkolenie, aby byto ono maksymalnie

efektywne.

GWARANTUJEMY

e Swietng znajomosé¢ rynku i potrzeb lokalnych

operatorow,

e  doswiadczonych ekspertéwiinformacje z pierwszej reki,
e rzetelna, sprawdzong i aktualng wiedze poparta

konsolidacji
i zarzadzania zmiana,
e zarzadzania
zespotami,
e komunikacji
i efektywnego
feedbacku,
e sprzedazy,
e obstugiklienta,
e obstugisieci,
e bezpieczenstwa

prawnego,
e cybersecurity,
e szkolen

obowiazkowych (SEP,

SKORZYSTAJ Z NASZEJ WIEDZY W OBSZARZE

wysokosciowe, itp.).

praktycznymicase studies,

tatwosc¢ wdrozenia proponowanych rozwiazan,
e dostepdomateriatéw, zktérych mozesz stale korzystac,
e petna elastycznosc¢ dla Twoich pracownikéw, ktérzy

moga korzystac ze szkolen kiedyiw jakiejformie chca, E : E
e roznorodnosSc i atrakcyjnosé dostepnych tresci, dzieki '_: )
czemu kazdydopasuje je do swoich potrzebioczekiwan, =
e mozliwos¢ grywalizacji, ktéra dodatkowo podniesie
motywacje w Twoim zespole. -

akademia.misot.pl



ZARZADZANIE

OPTYMIZM MIMO
PROBLEMOW

KRZYSZTOF ZAWADZKI

Przechodzimy okres turbulencji ekonomicznych. Negatywne skutki
pandemii COVID-19, wojna na Ukrainie, inflacja niespotykana od dekad,
a w konsekwencji wysokie stopy procentowe nikogo nie nastrajaja
optymistycznie. Niektore segmenty rynku, a nawet cate branze, wyjda
jednak z obecnego kryzysu silniejsze.
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zynniki takie jak rosnace stopy procentowe (ogra-
niczajace dostep do kapitatu), kosmiczny wzrost
cen (w szczegolnosci energii elektrycznej i gazu)
oraz wzrastajaca niepewnos¢ doprowadza do ma-
sowego zamykania drobnego biznesu i zwiekszg skale zubo-
Zenia spoteczenstwa. Jezeli wierzy¢ ekspertom NBP (wytacza-
jac z tego grona Prezesa tej instytucji), wbrew wczesniejszym
zatozeniom szczyt inflacji nie przypadnie na sierpien tego
roku. Za kilka miesiecy jej wartos¢ moze osiggna¢ poziom
nawet 26 proc.

Inflacja dotyczy swiata

Rozmiar inflacji przesadza o tym, ze jest to problem globalny.
W USA osiggneta poziom 9 proc. (najwiecej od 40 lat), za$ na
Starym Kontynencie jest najwyzsza od poczatku istnienia Unii
Europejskiej. Rekordzista pod wzgledem inflacji w UE jest Es-
tonia, gdzie tempo wzrostu cen przekroczyto juz poziom 20
proc. Niestety Polska powoli dogania lidera i niewykluczone,
Ze moze osiagnac obecny inflacyjny poziom Estonii. Wnioski
zawarte w Raporcie o inflacji przedstawionym 10 lipca przez
Departament Analiz i Badan Ekonomicznych NBP wskazuja,
ze inflacja w szczytowym momencie — w najbardziej prawdo-
podobnym scenariuszu — wyniesie tylko 18,8 proc.

Skutki inflacji odczujemy wszyscy, nie tylko jako konsu-
menci, ale takze jako przedsiebiorcy. Truizmem jest stwier-
dzenie, ze nie wszyscy w tym samym stopniu zostang przez
nig poturbowani. Beda takie segmenty rynku lub nawet cate
branze, ktore wyjda z obecnego kryzysu silniejsze i bardziej
odporne na podobne turbulencje w przysztosci.

Co z telekomunikacjg?

Wedtug opinii analitykéw rynku telekomunikacyjnego wyrazo-
nych na poczatku biezacego roku mimo wszystko sg powody
do optymizmu. Mozna spodziewac sie dalszego wzrostu cen

ustug i ARPU. Rozmdwcy Polskiej Agencji Prasowej Biznes wi-
dzieli potencjat poprawy wynikéw i wzrostu kursow telekomodw.
Wydaje sie, ze po pierwszym potroczu niniejsza wypowiedz Do-
minika Niszcza, analityka Trigon, jest nadal aktualna:

Trend rosnacego sredniego
przychodu (ARPU) na uzytkownika
bedzie w 2022 roku kontynuowany,
ale jednoczesnie spotki musza
liczy¢ sie ze wzrostem kosztéow
osobowych oraz energii
elektrycznej (...), potencjalnie
negatywnym scenariuszem dla
telekoméw bytoby utrzymanie sie
podwyzszonej inflacji, poniewaz
w takich warunkach sektor
zwykle generuje stabsze wyniki.

Agencja PMR (Polish Market Review) wskazuje zas, ze ry-
nek telekomunikacyjny w Polsce, mimo bardzo wysokiego
nasycenia, w dalszym ciagu zyskuje uzytkownikéw i buduje
swoja wartos¢. Wedtug danych PMR na polskim rynku tele-
komunikacyjnym ulokowanych jest ok. 80 min RGU-séw (Re-
venue Generating Unit — to pojedyncza, aktywna, generujaca
przychdéd detaliczny ustuga). Cho¢ telefonia komorkowa od-
powiada za wieksza czes¢ liczby RGU ogdtem, to jednak na
kolejnych miejscach sa rynek ptatnej telewizji oraz ISP. Agen-
Cja prognozuje, ze do roku 2026 najwieksze perspektywy
wzrostu w ujeciu ilosciowym beda widoczne na rynku ustug
komdrkowych.

Czekamy na wzrosty
Idac za tymi wnioskami, stwierdzi¢ mozna, ze za wzrosty na
rynku ustug telekomunikacyjnych w gtéwnej mierze beda od-
powiadac takie czynniki jak:

® wzrost przychoddw i rentownosci operatoréw w ramach stra-
tegii,more-for-more” (wiecej za wiecej, czyli zwiekszanie zawartosci
pakietéw oraz ustug za nieco wyzsza cene),

® rozwj sieci 5G i sprzedaz taryf 5G,

® rosnaca liczba abonentéw internetu stacjonarnego, w tym
popyt na wysokoprzepustowe facza stacjonarne wywotany pan-
demig COVID-19;

® inwestycje Swiatfowodowe,

® konsolidacja rynku i konwergendja ustug telekomunikacyjnych,

® pakietyzacja ustug telekomunikacyjnych, w tym pfatnej telewizji,

® kontent premium oferowany w ramach pfatnej telewizj,

® dosprzedaz ustug dodatkowych.

Zdaniem specjalistéw z agencji PMR polski rynek teleko-
munikacyjny cechuje wzrost w skali 1-2 proc. w warunkach
mocnego nasycenia ustugami, co jest fenomenem na tle in-
nych rynkéw UE. W perspektywie lat 2023-2026 szacuje sie, ze
Srednioroczna stopa wzrostu rynku ksztattuje sie na poziomie
0,4 proc.

Wiele znakéw na niebie i ziemi wskazuje wiec, ze jesli ktorys
z matych i srednich operatorow telekomunikacyjnych zacznie
niebawem dostrzega¢ $wiatetko w tunelu, nie bedzie to nad-
jezdzajacy pociag, ale realna poprawa sytuacji. ®
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Historia walki o wykorzystanie przestrzeni
na dachu bloku w Krakowie

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA

Powstawanie kolejnych masztéw telekomunikacyjnych jest odpowiedzig na
potrzeby rynku. W dobie rozwoju technologii potrzebny jest lepszy, szybszy
i petniejszy zasieg do ustug mobilnych. Jednak zazwyczaj tam, gdzie pojawiaja
sie maszty lub jedynie plany ich postawienia, pojawiaja sie rowniez protesty

lokalnej spotecznosci. Powody sprzeciwu sg bardzo rézne. Czesto sa to obawy
o promieniowanie elektromagnetyczne.

omimo wielu badan, ktére nie tyl-

ko nie wykazujg negatywnego

wplywu promieniowania na ludzi

i zwierzeta, ale ktére nawet wska-
zujg, ze promieniowanie w kraju jest bardzo
niewielkie i daleko mu do osiggniecia mak-
symalnych wartosci dopuszczalnych przez
normy, te sprzeciwy nie znikaja. Pojawiaja sie
tez argumenty dotyczace waloréw estetycz-
nych takich masztéw czy tez kompletnego
ich braku. Tego typu instalacje majg zaburza¢
widok i szpeci¢ okolice. To natomiast przekta-
da sie na spadek wartosci cen nieruchomosci
w okolicy.

Posréd tych wszystkich sporéw ten, kto-
ry pojawit sie w zwiazku z planami budowy
masztu telekomunikacyjnego przez Play na
jednym z krakowskich blokéw — przy ulicy Bo-
sakow 5, jest wyjatkowy. Dlaczego? Z powodu
argumentu przeciwko budowie masztu, ktory
w tym wypadku podniesli mieszkaricy. Miano-
wicie chodzito im o konflikt instalacji na dachu.
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Obawiali sie, ze postawienie masztu telekomu-
nikacyjnego uniemozliwi im zamontowanie
paneli fotowoltaicznych, ktére maja w planach
i ktére maja w przysztosci pozwoli¢ im na ob-
nizenie rachunkow za energie elektryczna.

Operatorowi sieci Play, planujagcemu maszt
w tym miejscu dla poprawienia zasiegu inter-
netu, mieszkancy wskazywali pobliskie lokali-
zacje innych masztow telekomunikacyjnych.
Te przy alei 29 Listopada na budynku Uni-
wersytetu Rolniczego czy przy ul. Brogi miaty
wedtug nich by¢ wystarczajagcym zageszcze-
niem infrastruktury telekomunikacyjnej w tej
okolicy. W razie jednak potrzeby dostawienia
kolejnych punktéw przesytowych sugerowali
lokalizacje na okolicznych biurowcach.

Wszystko po to, by nie dopusci¢ do monta-
Zu masztu na dachu wiasnego bloku.

Nie mozemy zamykac sobie tej mozliwosci przez
zabudowanie dachu konstrukcjq, ktéra uniemozliwi

nam racjonalne gospodarowanie naszq nierucho-
mosciq, zwtaszcza w obecnych czasach. Dlatego juz
czynimy rozeznanie w kierunku montazu fotowolta-
iki na dachu naszego budynku — napisali w petycji
do prezydenta Krakowa.

Petycja zawierajaca nie tylko ten, ale wiele
innych argumentéw przeciwko instalacji, zo-
stata ztozona do witadz przed wydaniem przez
nie decyzji w tej sprawie. Wobec czego jej
tres¢ musiata zosta¢ uwzgledniona przy roz-
patrywaniu wniosku Play.

- Przedstawione w petycji postulaty zo-
stana przeanalizowane przez Wydziat Skarbu
Miasta Urzedu Miasta Krakowa w trybie wska-
zanych przepiséw Kodeksu postepowania ad-
ministracyjnego w kontekscie ich wptywu na
wynik sprawy. Po zakoriczeniu niniejszego po-
stepowania zostanie wydana decyzja o ogra-
niczeniu sposobu korzystania z nieruchomosci
lub 0 odmowie ograniczenia — poinformowat
juz na tamtym etapie magistrat.



Sprawa masztu na bloku w Krakowie stafa
pod znakiem zapytania, ale sam operator nie
pozostawat bezczynny. Nie tylko dostarczat
decydentom odpowiednie dokumenty, ale
tez dbat o to, by media informujace o sprawie
znaty jego stanowisko. Do naszej redakgji tak-
ze dotarto o$wiadczenie od firmy P4 bedacej
operatorem Play.

Infrastruktura planowana na budynku przy
ul. Bosakéw 5 w Krakowie jest na etapie postepo-
wania administracyjnego, prowadzonego przez
Urzqd Miasta Krakowa. Stacja planowana na
budynku bedzie miata 3 metry wysokosci. Zaréw-
no maszt, jak i elementy przytqcza energetyczne-
go, nie ograniczajq moZzliwosci zamontowania
obok instalacji fotowoltaicznej. Stacje bazowe
nie wptywajq takze negatywnie na jerzyki oraz
inne ptaki, co m.in. potwierdzity przeprowadzone
przez nas ekspertyzy ornitologiczne — napisano
w jednym z jego fragmentéw.

W sierpniu wydawato sie, ze spor miedzy
mieszkaficami i operatorem bedzie zakon-
czony. Prezydent odméwit ograniczenia spo-
sobu korzystania z nieruchomosci poprzez
zezwolenie na zatozenie i przeprowadzenie na
dachu budynku przy ul. Bosakéw 5 obiektéw
i urzadzen infrastruktury telekomunikacyjnej
tworzacych stacje bazowa telefonii komorko-
wej Play.

- Inwestor nie przeprowadzit prawidtowych
rokowan z wiascicielami dziatki w celu uzyska-
nia zgody na zatozenie i przeprowadzenie na
dachu budynku przy ul. Bosakéw 5 w Krako-

wie obiektow i urzadzen infrastruktury teleko-
munikacyjnej tworzacych stacje bazowa — wy-
jasnita Emilia Krél z urzedu miasta.

Chociaz przy podejmowaniu decyzji kwestie
paneli fotowoltaicznych nie byly rozstrzygajace,
to brak zgody na budowe masztu telekomunika-
cyjnego na dachu bloku oznaczat jednoczesnie,
ze mieszkancy beda mogli nie tylko planowac,
ale takze realizowa¢ instalacje potrzebng do
oszczednosci w zakresie energii elektrycznej.

Jednak dla Play nie jest to jeszcze koniec ba-
talii o postawienie tego masztu.

Wybdr miejsca kazdej nowej inwestycji po-
przedzony jest szczegotowym procesem analizy,
uwzgledniajgcym wiele czynnikdw, m.in. pomiary
Jjakosci sygnatu wykonywane w terenie, obcigzenie
sieci, zgtoszenia klientéw dotyczqce jakosci ustug,
uwarunkowania terenu czy wreszcie dostosowa-
nie lokalizacji do siatki juz istniejgcych stacji ba-
zowych — informuje firma. Infrastruktura plano-
wana na budynku przy ul. Bosakéw 5 w Krakowie
Jjest na etapie decyzji Prezydenta Miasta Krakowa
0 odmowie ograniczenia korzystania z nierucho-
mosci, od ktdrej stronom przystuguje odwotanie
do Wojewody Matopolskiego. (..) Lokalizacja na
budynku przy ul. Bosakéw 5 zapewnia najlepsze
parametry dla zapewnienia stabilnej tgcznosci
bezprzewodowej dla tego obszaru miasta. Ma
to kolosalne znaczenie takze dla bezpieczeristwa
mieszkaricéw i odwiedzajqcych Krakdw.

A to oznacza, ze walka o krakowski dach
trwa. H

Sprawa masztu na
bloku w Krakowie
stata pod znakiem
zapytania, ale
sam operator

nie pozostawat
bezczynny. Nie
tylko dostarczat
decydentom
odpowiednie
dokumenty, ale
tez dbat o to, by
media informujace
o sprawie znaty
jego stanowisko.
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MAPA SWIATLOWODOW

W POLSCE - GDZIE

TRAFIAJA KLIENCI?

m MARCIN OROCZ
o

Klienci matych i srednich operatoréw telekomunikacyjnych zwykle poszukuja ustugi
dostepu do internetu za pomoca zapytan wpisywanych w najpopularniejsza wyszukiwarke.
Szukaja internetu swiattowodowego, a jeszcze czesciej mobilnego.

yszukiwanie operatora inter-
netu w konkretnej lokalizacji
to juz kolejny etap zawezania
wynikéw. Poniewaz wyszuki-
warki zdominowane sg przez opfacone rekla-
my najwiekszych operatoréw, w pierwszej ko-
lejnosci w wynikach bedziemy widzieli nazwy

Zainteresowanie w ujeciu czasowym

m ICT Professional #33 (lato 2022)

popularnych na rynku polskim dostawcéw
internetu Swiattowodowego czy mobilnego.

Dostepnos¢ swiattowodu

Po zignorowaniu pfatnej promocji na kolejnych
stronach mozemy znalez¢ linki do operatoréw,
ktérzy znalezli sie w wynikach bez pfatnej

FONCA KA LIl mememonin

promocji. Nawet jezeli operator znajduje sie
w wynikach wysoko, nie mamy pewnosci, czy
$wiadczy dobrze ustugi.

Pomagaja nam w tym wizytowki, ktére kaz-
dy dbajacy o swdj wizerunek w mediach cy-
frowych operator powinien mie¢ uzupetnio-
ne. Obok wyniku pojawi sie wtedy informacja
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szybki internet 5
tani internet 0

internet swiatlowodowy



o adresie, stronie internetowej i opiniach na
temat $wiadczonych ustug w zaleznodci od
wyszukiwarki, w réznej skali punktacji. Warto
ja sprawdzi¢. Zwykle im wyzsza ocena, tym
lepiej. Niska ocena nie zawsze swiadczy o ztej
reputacji operatora. Zte opinie dos¢ czesto sa
za$ wynikiem dziafania nieuczciwej konkuren-
¢ji na rynku telekomunikacyjnym.

Jezeli nie wyszukiwarka, to co?
Mozna zapyta¢ znajomych i wykorzystac
potencjat mediéw spotecznosciowych. Kto
w okolicy ma najlepszy internet? Znajomi nas
przeciez nie oszukaja i nie sg optacani przez
operatorow. Tak zwykle by¢ powinno, duzi
gracze jednak znaja rynek opinii i wykorzystu-
jac narzedzia do wyszukiwania takich zapytan
na grupach, forach, publicznych profilach,
szybko zareaguja, odpisujac zgodnie z opta-
conym celem. Odsiewanie takich opinii jest
bardziej skomplikowane - trzeba sprawdzi¢
kazde konto oséb, ktére nie s3 naszymi zna-
jomymi i zweryfikowac wiarygodnos¢, co tez
obecnie jest coraz trudniejsze.

Czy w mojej okolicy jest
sSwiatlowod?

Kolejnym narzedziem sa porownywarki, ktére
wyrastajg jak grzyby po deszczu.

Pomagaja zestawic¢ operatoréw, parame-
try tacza i oferte na danym terenie. Niestety
w ich bazach nie zawsze znajduja sie lokalni
operatorzy, a w pierwszej kolejnosci wyskaku-
ja operatorzy ogélnopolscy z oferta mobilna.
A my szukamy najlepszego lokalnego opera-
tora $wiattowodowego i wyskakujgce wyniki
z hastami typu ,domowy internet” moga byc¢
dla nas mylace, bo w ostatecznosci to oferta
na ograniczony limitami internet LTE, rzadko
kiedy 5G.

W poréwnywarkach wyniki pojawiaja sie
podobnie jak w wyszukiwarkach. Na poczatku
trzeba odsia¢ ptatng promocje, a pdzniej tez
nie jest wcale tatwiej.

Jak sprawdzi¢, czy jest Swiattowod?
Mozna o to zapytac operatora wprost, kierujac
zapytanie o internet $wiattowodowy za po-
moca czatu czy dzwoniac pod numer podany
w wyniku wyszukiwania. Wigze sie to jednak
z szeregiem pytan dotyczacych naszej lokali-
zacji, warunkow technicznych, dodatkowych
ustug.

Operatorzy, majac nas na linii, probuja
sprzedac swojg petng oferte, czesto nie wstu-
chujac sie w potrzeby klienta i nie utatwiajac
wyboru. Na maila otrzymujemy oferte, ktéra
tez moze byc¢ dla nas niezrozumiata, a termin
realizacji moze by¢ dodatkowo zniechecajacy.

Takze dodatkowe optaty, ktére trzeba po-
nies¢, moga nas wystraszy¢, tak samo jak
kilkunastostronicowa umowa, ktérg od ope-
ratorébw mobilnych dostajemy przy odbiorze
sprzetu od kuriera. Nie ma czasu tego anali-
zowa¢, wczytywad sie w warunki promodji,
klamka zapadfa. W trakcie trwania umowy
dowiadujemy sie o tym, ze abonament pro-

mocyjny skonczyt sie, umowa zostata przedtu-
Zona automatycznie na gorszych dla nas wa-
runkach, a wypowiedzenie przed terminem
wigze sie z szeregiem licznych optat.

Ustugi i sie¢ Swiattowodowa

w Polsce

Ostra konkurencja na rynku, a takze mnogos¢
technologii i ustug swiadczonych za pomoca
internetu $wiattowodowego, moga spowodo-
wac, ze dokonamy ztych wybordw.

Jak sie przed tym uchroni¢? Odpowiedzmy
sobie najpierw na kilka pytan:
® Do czego potrzebuje internetu:
—do gier online?
- do optacania rachunkéw?
- do przegladania mediéw spoteczno-
$ciowych?
- do pracy - spotkan online i telekonfe-
rencji?
- do ogladania filméw w wysokiej
rozdzielczosci?
- do grania na gietdzie?

Odpowiedzi na powyzsze pytania dajg ope-
ratorowi informacje o przepustowosci i jakosci
internetu, jakiego potrzebujemy. Internet do-
starczany do naszych domdéw czy mieszkan za
pomoca swiattowodu spetnia wiekszo$¢ tych
kryteriow. Jezeli potrzebujemy specjalistycz-
nych ustug, warto przed zawarciem umowy
zapyta¢ operatora, czy $wiadczona ustuga
spetnia kryteria niskich opdzniert i gwaranto-
wanej przepustowosci. Czes¢ oséb ufa testom
predkosci internetu wykonywanym przez kil-
ku graczy na rynku, zatem warto sprawdzi¢
wyniki naszego potencjalnego operatora.
Warto tez zej$¢ na poziom lokalny, zeby zo-
baczy¢ najlepszych graczy w okolicy, o czym
pisalismy w artykule Najszybsi w Polsce, cho¢
tylko punktowo na ISPortalu.

Najszybszy internet swiattowodowy
Dowiadujemy sie z zestawien i rankingdéw, ze
najszybszy internet jest od lokalnych operato-

row Swiattowodowych. Pytanie, czy jest tez
najlepszy.

Mozna wymieni¢ kilka przemawiajacych za
tym argumentow:

® wiekszos¢ lokalnych operatorow korzy-
sta z punktéw wymiany ruchu internetowego
EPIX, a jest to jeden z najwiekszych punktow
na swiecie. Pozwala on dostarczac¢ szybciej
i z mniejszymi opdznieniami tresci z mie-
dzynarodowych serwiséw informacyjnych,
streamingowych i swiatowych mediéw spo-
tecznosciowych;

® w ofercie lokalnego operatora $wiatto-
wodowego wraz z internetem dostaniemy
tez bogata oferte kanatdw telewizyjnych
i opcji ich nagrywania;

® kolejnym argumentem za wybraniem
internetu  $wiattowodowego od lokalnego
dostawcy jest czas naprawy awarii — te zda-
rzajg sie coraz rzadziej, ale anomalie pogo-
dowe, ktére nawiedzaja Polske od czasu do
czasu, potrafig sporo w tacznosci namieszac.
Lokalny operator szybciej zareaguje na ze-
rwany kabel czy pomoze w wymianie spalo-
nego przez burze sprzetu;

® |okalny operator dba o swoja reputacje
na terenie, zwykle zatrudniajac pracownikow
z danej miejscowosci, wspierajac lokalne im-
prezy integrujace, dostarczajac internet dla
szkét i innych instytucji uzytecznosci publicz-
nej;

® ostatnie na liscie, ale rownie wazne: lo-
kalny operator ptaci podatki w twojej gminie
i ptacony w abonamencie podatek wraca do
ciebie w postaci ustug publicznych $wiadczo-
nych na terenie twojej gminy czy powiatu,
a nie jest transferowany za granice za pomoca
rajow podatkowych.

W ramach inicjatyw i projektéw Grupy
MiSOT tworzona jest mapa lokalnych opera-
toréw. Nie byle jaka mapa, bo mapa dobra, na
ktérej oprocz ustugi lokalnego operatora znaj-
da sie tez opisy inicjatyw spotecznych i zosta-
wionego w lokalnej spotecznosci serca. m
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CENY PRADU SA
KOLEJNYM ELEMENTEM
PRZEMAWIAJACYM ZA

CHMURAMI

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA

Dotychczas to koszty specjalistéw byty gtéwnym obcigzeniem firmowych

data center. Nakfaniaty one do decyzji o rozwigzaniach chmurowych.
Teraz dochodza do tego rosnace koszty energii elektryczne;j.

aport Intela i OVHcloud wskazuje,
ze pod koniec 2021 r. 87 proc. ba-
danych firm miato wiasne centra
danych. 88 proc. firm, ktére nie ko-
rzystaty z chmury, nie zamierzato tego robi¢.

Jednak teraz wzrastajace ceny energii elek-
trycznej moga te decyzje zmienic.

Dotychczas gtéwne koszty w ustugach IT sta-
nowili specjalisci oraz oprogramowanie i wypo-
sazenie w serwery. Teraz najwyzszym kosztem
moze okaza¢ sie cena pradu. Rok do roku ten
koszt wzrést 0 95 proc. i moze jeszcze wzrosnac.
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- W czasach, w ktérych ceny pradu dra-
stycznie i szybko rosna, racjonalnym posu-
nieciem jest szukanie oszczednosci. By¢ moze
kryzys energetyczny zainspiruje przedsiebior-
stwa do szybszego przeniesienia zasobéw do
chmury — méwi Robert Paszkiewicz odpowie-
dzialny za region Europy Srodkowo-Wschod-
niej w OVHcloud.

Wihasna struktura to zasilanie jej 24 godziny
na dobe przez caty tydzien. OVHcloud wylicza,
ze zasilanie jednej szafy wyposazonej w 10
przecietnych serweréw wymaga przylacza

elektrycznego 2,4 kW. Do tego nalezy doli-
czy¢ koszty zuzycia energii przez klimatyza-
tory, ktére moga stanowic¢ potowe tych po-
trzebnych na utrzymanie serwerowni.
OVHcloud wylicza takze, ze lokalne data
center maja nizsza efektywnosc energetyczng
niz dostawcy ustug. W lokalnych nawet poto-
wa pobranej energii moze by¢ wykorzystywa-
na bezproduktywnie. Oznacza to PUE prze-
kraczajace niekiedy 2,0. W chmurowych data
center PUE siega nawet 1,09, a to wskazuje na
znaczne oszczednosci w tym zakresie. W
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TV Smart 4K BOX to dekoder z Android TV,
ktory taczy tradycyjna telewizje z dostepem
do serwisow rozrywkowych, takich jak:
Netflix, HBO Max, Viaplay, Amazon Prime
oraz ogromnej biblioteki VOD.

TV Smart to takze:

mm Telewizja linearna z funkcjami:
StartOver, CatchUp, Nagrywarka w chmurze

mm Pilot bluetooth z mozliwoscia gtosowej obstugi
m Mozliwosc instalacii aplikacji Android TV
mm Whudowane Wi-Fii Chromecast

Blisko 300 kanatow, w tym 182 w jakosci HD i 5 UHD 4K
Atrakcyjna oferta pakietowa

15 lat na rynku IPTV, 350 partnerow ISP

" 103 tys. abonentow JAMBOX

" Nowoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderéw
.~ Zaawansowany system zarzadzania ustugami

" Dystrybucja ustugi w multicast i unicast

' Wesparcie marketingowo-sprzedazowe
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¥ JAMBOX go! - ogladanie TV i zarzadzanie ustugami
ze smartfona, komputera czy tabletu
I JAMBOX mobile - telefonia i internet 5G i LTE,

proste przenoszenie numerow, taryfy pracownicze

Zadzwon lub wyslij email

@ 32428 8 428 handlowy@sgt.net.pl



TELEWIZIA

PRZECHODZENIE NA STANDARD
DVB-T2/HEVC NIE OBYWA SIE
BEZ PROBLEMOW

W catym kraju trwa proces zmiany standardu nadawania telewizji
naziemnej na DVB-T2/HEVC. 27 czerwca na nowy standard
przeszly kolejne wojewédztwa. Dla niektérych oznacza to utrate
mozliwosci odbioru czesci stacji telewizyjnych.

idzowie posiadajacy starsze
telewizory moga utraci¢ do-
step do stacji, ktére nadaja

w  ramach MUX-1, MUX-2
i MUX-4 naziemnej telewizji cyfrowej. Dlatego
w roznych przekazach pojawiaja sie informacje
o zmianie standardu, sposobach unikniecia pro-
blemoéw z odbiorem stacji telewizyjnych i ter-
minach przetaczania kolejnych wojewodztw.

Kanatom Warner Bros. Discovery towarzyszy
aplikacja HbbTV. Jednak komunikat TVN za-
wiera btad. Pomylono wojewddztwo lubuskie
7 lubelskim, a takze zasugerowano, ze osoby
zamieszkujace regiony IV etapu juz utracity
mozliwos¢ ogladania TVN, TVN7 i TTV.

Nadawcy prywatni narzekajg na to, ze TVP
w trakcie zmiany standardu jest uprzywilejo-
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wana. Wszystko z uwagi na decyzje Urzedu Ko-
munikacji Elektronicznej. Zwrdcit sie do niego
minister spraw wewnetrznych i administracji
0 zgode na nadawanie MUX-3 z gtownymi ka-
natami Telewizji Polskiej w starym standardzie
do korica 2023 roku. Ten wyrazit na to zgode.

Oznacza to, ze TVN, Polsat, TV Puls i TV
Trwam zmieniaja standard wraz z harmono-
gramem, a TVP1, TVP2 i TVP Info jeszcze nie
musza tego robid. Istnieje obawa, ze odbiorcy
utracg mozliwo$¢ odbierania innych progra-
moéw, a nadal beda mogli ogladac te nadawa-
ne przez telewizje publiczna.

Wirtualnemedia.pl rozmawiaty z prezesem
TV Puls, ktéry oszacowat straty, jakie jego sta-
Cja ponosi z tego tytutu, na dziesigtki milionow
ztotych.

- Oczywiscie, ze bedziemy domagac sie
odszkodowania. Wraz z kazdym wytgczeniem
pozyskujemy bardzo precyzyjne dane. Wie-
my, jakie ponosimy straty, ktére caty czas sie
kumuluja i sg coraz wieksze. Czy w robieniu
dobrej telewizji chodzi o to, jakie odszkodo-
wanie uzyskamy od Skarbu Parfistwa? Oczywi-
cie, ze nie — ale nie bedziemy mieli wyboru
i gdybym tego nie zrobit, to musiatbym sie
sam zwolni¢, bo dziatatbym na szkode spot-
ki. Wolatbym sie z nikim nie sadzi¢, tylko, tak
jak do tej pory, inwestowac czas i pienigdze
w nowe programy — zapewnit nas Dariusz
Dabski.

Nie wiadomo jak do tej sytuacji odniosa
sie Telewizja Polska czy TVN. Zrzeszeni w Kra-
jowej Izbie Gospodarczej Elektroniki i Tele-
komunikacji nadawcy prowadzili rozmowy
z UKE, ale nie przyniosty one spodziewanych
skutkow.

Decyzja o nieréwnym traktowaniu nadaw-
cy publicznego i prywatnych mogtaby by¢
zaskarzona w UOKiK.

— Dotychczas do UOKIK wptynefa jedna
skarga dotyczaca zmiany standardu nadawa-
nia programéw telewizyjnych na Telewizje
Kablowa Dipol. Wedtug konsumentki firma
nieprecyzyjnie informuje o swojej ofercie
i przekonuje abonentéw do przejscia na wyz-
szy abonament — informuje Wirtualnemedia.pl
Departament Komunikacji UOKIK.

Dlaczego stacje prywatne nie skarza zaist-
niatej sytuacji do UOKIK — nie wiadomo. Po-
jawiaja sie rézne spekulacje, domysty, ale nie
ma wiazacych informacji w tym zakresie.

- To instytucja podobnie upolityczniona
jak UKE. Po wniosku postanki Joanny Lichoc-
kiej o kontrole badania stuchalnosci Radio
Track UOKIK szybko wszczat kontrole. Urzad
natozyt juz gigantyczna, 35-milionowa kare
na Cyfrowy Polsat. Wszczat tez postepowa-
nie przeciwko TVN i Polsatowi, zwigzane ze
sprzedaza ich kanatow sieciom kablowym.
Prywatne stacje nic nie wskératyby skarga na
dominujaca pozycje TVP w telewizji naziem-
nej — méwi chcacy zachowad anonimowos¢
przedstawiciel nadawcy. B



ROUTING - FILTROWANIE
W MIKROTIK ROUTER OS 7

Wraz z nowa implementacja routingu w systemie operacyjnym MikroTik ROSv7 zostata wprowadzona duza
zmiana w filtrowaniu tras, a razem z tym i zmienione podejscie do tworzenia takich regut. Nowy sposéb tworzenia
filtrow nie przypomina tego, co znamy z wersji ROS6. Dobra wiadomoscia dla oséb pracujacych na co dzien

z BIRD bedzie to, ze ROS7 ma wiele analogii wiasnie do tego rozwigzania. Aby pokaza¢ przyktadowe, popularne
zastosowania filtréw wraz z przyktadami, wykorzystamy schemat sieci i adresacji przedstawiony ponizej.
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Dobrze znane okienko z ROS6 — okienko do tworzenia filtrow za-
wierajace poszczegdlne elementy — zostato zastapione z poczatku
pustym okienkiem do wpisania definicji filtru. Sktadnia regut ma na-
stepujacy format:

if ([matchers]) { [actions] } else { [actions] }

Nalezy zwroci¢ uwage na kolejnosc regut. Tak jak i w wielu innych
elementach konfiguracji MikroTik ROS kolejnos¢ umieszczenia regut
ma kluczowe znaczenie. W filtrach routingu jest analogicznie jak przy
firewallu czy QoS - pierwsza pasujaca reguta konczy przetwarzanie.

Minusem jest to, ze nie mozemy tworzy¢ zagniezdzonych sekcji, np.
typu:

if ([matchers]) { [actions] } else

{if ([matchers]) { [actions] } else { [actions] }

}

** Miejmy nadzieje, Ze taka sktadnia bedzie obstugiwana w przysztosci.

Ponizej przedstawie najczesciej wykorzystywane reguty dla OSPF /
BGP. Zwréc¢ uwage, ze to tylko przyktady. Elementéw dopasowania jest
znacznie wiecej. Petna lista znajduje sie na stronie:
https://help.mikrotik.com/docs/display/ROS/Route+Selection+and-+Filters

Najczesciej stosowany filtr dla protokotu OSPF:

+ Dla zmiany dystansu w jednej trasie OSPF:

add chain=ospf-in disabled=no rule="if (dst==172.16.1.3/32) { set
distance 30; accept }"'

- Dla odrzucenia wchodzacego prefiksu:
add chain=ospf-in disabled=no rule="if (dst==172.16.1.3/32) {
reject }'

- Zeby dodac komentarz do trasy w tablice routingu:
add chain=ospf-in disabled=no rule="if (dst==172.16.1.3/32 ) { set
comment trasa-od-r1 }"

+ Odrzu¢ OSPF trasy, w ktorych prefiks jest wiekszy czy réwny 31:
add chain=ospf-in disabled=no rule="if ( dst-len >=31) { reject }"

« Zmien OSPF metryke (koszt) dla wychodzacej trasy:
add chain=ospf-out disabled=no rule="if ( dst==0.0.0.0/0 ) { set
ospf-ext metric 20 }"

« Dla zmiany typu redystrybucji trasy AS Type1 na Type2 oraz zmiane
metryki:

add chain=ospf-out disabled=no rule="if ( dst==0.0.0.0/0 ) { set
ospf-ext-type type2; set ospf-ext-metric 25 }"

+ Zmiana dystansu dla wszystkich OSPF tras:
add chain=0spf-in disabled=no rule="if ( protocol ospf) { set distan-
ce 50; accept }"

Wiecej filtréw stosujemy przy wykorzystaniu protokotu BGP. Czesto
mamy wiecej jak jednego peera i tablice routingu s3 znacznie wieksze.
W szczegolnosci gdy pracujemy z wykorzystaniem Full Feed BGP.

Nalezy pamietac, ze filtry stosowane w protokole BGP dla kazdego
z peeréw dajg nam mozliwos¢ elastycznego odbioru (dla ruchu wcho-
dzacego) - to, jak my widzimy internet, a filtry dla ruchu wychodzace-
go — jak internet widzi nasz system autonomiczny (AS).
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Najczesciej stosowany filtr przy protokole BGP:

« Zmieni¢ dystans dla jednej trasy pochodzacej z BGP:

add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( dst==172.16.1.3/32 ) { set
distance 40; accept }'

« Zmieni¢ parametry Scope oraz Target Scope dla wchodzacej trasy:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( dst==123.124.125.0/24 ) {
set scope 50; set scope-target 35; accept }"

« Dla odrzucenia jednej trasy:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if (dst==172.16.1.3/32) { reject
p

+ Dodac komentarz do BGP trasy:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( dst==172.16.1.3/32 ) { set
commentdorl}"

« Zmieni¢ dystans dla wszystkich tras z BGP:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( protocol BGP ) { set distance
10; accept }"

+ Odrzu¢ BGP trasy z dtugoscia prefiksu 24 lub mniej:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( dst-len <=24) { reject }"

« Ustaw parametr BGP Weight:
add chain=bgp-in disabled=no rule=" if ( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp weight 50; accept }"

« Ustaw Local Pref dla trasy wchodzacej:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if s( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp local-pref 200; accept }"'

- Dodac Prepend dla trasy wychodzacej (ale tu nalezy pamieta¢, ze
doda sie tylko nasz numer AS):

add chain=bgp-out disabled=no rule="if ( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp path-prepend 10; accept }"'

- Jedli dla trasy wchodzacej BGP peer dotgcza swéj ASN (ustawiony
Prepend) 5 razy, ale chcemy dopusci¢ maksymalnie 4 razy ASN, wtedy
mozemy uzyc:

add chain=bgp-in disabled=no rule="if (bgp-path-peer-prepend >
4) {reject }"

« Ustaw warto$c parametru MED dla wchodzacych tras:
add chain=bgp-in disabled=no rule="if ( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp-med 50; accept }"

« Ustaw warto$¢ parametru MED dla wychodzacych tras:
add chain=bgp-out disabled=no rule="if ( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp out-med 50; accept }"

« Ustaw wartos¢ parametru IGP Metric:
add chain=BGP_In disabled=no rule=" if ( dst==123.123.123.0/24 ) {
set bgp-igp metric 10; accept }

Teraz podejrzymy na przykiadzie dziatanie filtrow.
Aby na R5 dostawac trasy z prefiksem wiekszym lub réwnym /25, na-

lezy dodac regute, ktéra wykona akcje accept dla takich wpiséw. Pozo-
state trasy bedg odrzucone.



(et i1 0.0.0.0/0 88 detlen >= 25) { accept; )
i (st in 0.0.0.0/0 88 dst-len >= 25 ) {accept;}
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Wynik dziatania regut dla obu peeréw mozemy zaobserwowac na tabli-
cy routingu.

Jak widzimy, do tablicy routingu zainstalowane zostaty tylko te trasy, kté-
re maja dtugos¢ prefiksu réwng lub wieksza niz /25.

Podsumowujac — nowy system filtrowania jest bardziej elastyczny; po-
zwala doktadniej i precyzyjniej okresli¢ requty do filtrow. Takie podejscie
pozwolito na lepsze sterowanie, jakie trasy maja trafi¢ do RIB oraz jakie pre-
fiksy przekazemy na zewnatrz.

Finalnie administratorzy w ROS7 maja dobry (jeszcze nie idealny) system
tworzenia regut dla filtrowania tras, ktéry mozna,uszy¢ na miare”i dopaso-
wac do wiasnych potrzeb. B

lhor Hreskiv

Administrator i architekt systemow
informatycznych z ponad 20-letnim
doswiadczeniem. Studiowat na
Politechnice w Tarnopolu (Ukraina)
na kierunku Programowanie
systemow automatyki przemystowe;j.
Certyfikowany trener MikroTik

w MikroTik Warsaw Training Center.
Prywatnie uwielbia podréze oraz
snookera.

MikroTik BEER User Meeting - MBUM#6

Serdecznie zapraszamy na kolejna szdstg juz edycje spo-
tkania uzytkownikéw MikroTik RouterOS - MBUM. Tym ra-
zem MikroTik Beer User Meeting odbedzie sie w Warszawie
i bedzie trwac dwa dni. Spotykamy sie 14-15 pazdziernika.

MBUM rosnie - az osiem prelekgji technicznych, wysta-
pienia typu case study oraz czas na Q&A. Po ostatniej piat-
kowej sesji bedzie czas na zawieranie nowych znajomosci
i luzne rozmowy przy... Dla osoéb, ktére wybiorg pakiety VIP/
public, zaplanowalismy jeszcze jedna niespodzianke. W tym
roku spedzimy piatkowy wieczér w dedykowanej dla nas
sportowej strefie FunZone z trybuna pobliskiej restauracji.

B F5 =
S
[=]:

Agenda i rejestracja
znajduja sie na
stronie wydarzenia:
https://mbum.pl

B nwic
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WIREGUARD W MIKROTIK
ROUTER OS 7

LUKASZ SZWAJKA

Mikrotik RouterOS 7 wnidst kilka nowosci. Jedna z nich jest obstuga nowego
protokotu VPN WireGuard, ktéry zdobywa coraz wieksza popularnos¢.

ireGuard okreslany jest jako szybki, nowoczesny i bez-
pieczny protokdt VPN. Przy tym jest bardzo prosty
w konfiguracji. Nic dziwnego, ze zdobywa coraz wiek-
szg popularno$¢ i ma szanse w wielu wdrozeniach za-
stapi¢ np. OpenVPN. Zachecam do zapoznania sie z tym protokotem,
a ponizej umieszczam mojg konfiguracje Mikrotika w roli serwera Wi-
reGuard, ktory terminuje wszystkie moje urzadzenia mobilne.

Konfiguracja jest banalna. Zaczynamy od utworzenia interfejsu:

Po utworzeniu interfejsu zobaczymy wygenerowany klucz publicz-
ny. Zapisujemy go wraz z portem nastuchu, poniewaz bedziemy po-
trzebowac tych danych do nawigzania potaczenia z urzadzenia mo-
bilnego/klienta.
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W kolejnym kroku dodajemy adres IP dla podsieci naszych klientéw
VPN, przypisujemy go do interfejsu wireguardX, ktéry utworzylismy
wczesniej.

Teraz pobieramy i uruchamiamy aplikacje WireGuard na naszym
urzadzeniu, z ktérego chcemy sie taczyc. Zaczne od aplikacji na iOS.

Uruchamiamy aplikacje i dodajemy nowy tunel ,od podstaw”. Wy-
petniamy odpowiednie pola:

Nazwa: dowolna nazwa naszego tunelu, np. Dom

Klucz prywatny/publiczny: generujemy klucze za pomoca ,Genero-
wanie pary kluczy”

Adresy: wpisujemy adres IP z sieci, ktérg dodalismy do interfejsu
wireguardX

Serwery DNS: podajemy adres serwera DNS

Dodajemy Peera i uzupetniamy kolejne pola:

Klucz publiczny: tutaj wklejamy skopiowany wczesniej klucz z inter-
fejsu wireguardX

Adres: podajemy adres IP naszego serwera oraz port w formacie
XXX XXXXX

Dozwolone adresy IP: wpisujac 0.0.0.0/0, bedziemy kierowac caty
ruch przez VPN

Zaznaczmy dodatkowo dane komorkowe i sie¢ Wi-Fi w celu auto-
matycznej aktywacji VPN. Ciekawa funkcja jest wykluczenie konkret-
nych SSID. Mozemy tutaj dodac¢ np. SSID sieci domowej, co spowodu-
je, ze bedac w domu, nasze urzadzenie nie bedzie faczyto sie z VPN.



Warto od razu zapisa¢/skopiowac¢ wygenerowany klucz publiczny
z aplikacji. Majac te dane, mozemy wroci¢ do konfiguracji Mikrotika
w zakfadce ,Peers” Dodajemy nowego peera. Potrzebujemy tylko wpi-
sa¢ klucz publiczny z aplikacji klienta oraz adres IP sieci VPN, ktory zde-
finiowalismy w konfiguracji:

|
|- e

SENSO JET

Upewniamy sie jeszcze, ze mamy skonfigurowanego NAT-a dla sieci
VPN. Jezeli nie, to dodajemy odpowiedni wpis w tablicy NAT:

To juz wszystko. Potaczenie powinno by¢ nawiazane, a nasze urza-
dzenie mobilne powinno mie¢ dostep do internetu. Warto zaznaczy¢,
ze aplikacja WireGuard bedzie sie taczy¢ zawsze z naszym serwerem,
gdy tylko uzyska potaczenie z internetem. Dzieki temu mamy zawsze
dostep do swoich zasobdw lokalnych, a takze chronimy swoje urza-
dzenie mobilne podczas taczenia sie z nieznanymi sieciami. Aplikacje
WireGuard znajdziemy na iOS, Androida, Windowsa, Linuxa i MacOS.
Testowatem te ostatnig i rwniez dziata bardzo dobrze, cho¢ konfigu-
racja juz wymaga recznego podania parametrow. By¢ moze Mikrotik
w kolejnych wersjach umozliwi preparowanie gotowych plikéw konfi-
guracyjnych, ktére mozna bedzie importowac w kliencie.

Mam nadzieje, ze zachecitem was do sprawdzenia WireGuarda. Mi
bardzo przypadt do gustu i zaczynam go stosowac produkcyjnie. Za-
checam do wiasnych testow. B



TRENDY

CZY SAMOCHODY
ELEKTRYCZNE
URATUJA SWIAT?

Znaczne podwyzki cen paliwa i energii sg juz faktem. Pandemia koronawirusa
zachwiata tancuchem dostaw, inwazja Rosji na Ukraine spowodowata
podwyzki cen paliw kopalnych, a prad jest wérdd ddbr, ktore drozeja
najmocniej, napedzajac jednoczesnie inflacje. Jednym stowem - btedne

koto. Ludzie zaczynaja szukac¢ oszczednosci i alternatyw. Auta elektryczne
mialy sprawi¢, ze bedziemy przemieszczac sie w bardziej ekologiczny i tanszy
sposob. Czy dalej jest to mozliwe? | ile bedzie to nas kosztowato?

ena paliwa samochodowego w Pol-

sce ciggle rosnie. Powoduje to fru-

stracje wiascicieli pojazdéw oraz

firm transportowych, a takze serie
zartéw w sieci. Ludzie ironizuja, ze stacja Orlen
przygotowata sie na dwucyfrowa cene za litr pa-
liwa przy pomocy nowych wyswietlaczy, a wérédd
kierowcow krazy mem, ze jesli kogos nie sta¢ na
paliwo, to powinien przesigs¢ sie na elektrycz-
ny samochdd od Tesli. Jednakze czy byfaby to
0szczednos¢? Rzeczywistos¢ na ten moment bru-
talnie weryfikuje te zatozenia.

Co na to sektor MSP? Najnowsze analizy wska-
zUja, ze juz 20 proc. przedstawicieli Srodowiska
matych i srednich przedsiebiorcéw rozwaza roz-
budowe floty samochoddéw o pojazdy hybrydowe
lub elektryczne. Firmy przekonuja sie do elektro-
mobilnosci, a juz co dziesiaty przedsiebiorca jezdzi
klasyczna hybryda. Wsrdd barier, ktére zniechecaja
do zmiany, przedstawiciele MSP wymieniaja nie-
wystarczajacg infrastrukture do tadowania, wysokie
koszty zakupu, krotki czas jazdy na jednym fadowa-
niu oraz brak programéw wspierajacych samocho-
dy elektryczne. Przyjrzyjmy sie zatem tematowi, by
odpowiedzie¢ na pytanie, czy wkrétce swiat moto-
ryzacji czeka ogromna zmiana.

Miato by¢ taniej, jest drozej

Tansze elektryczne samochody byty marzeniem
wielu nowoczesnych firm motoryzacyjnych. Szef Te-
sli Elon Musk od lat powtarzat, ze czes¢ problemoéw
zwigzanych z kryzysem klimatycznym uda sie roz-
wigza¢ dzieki samochodom wyposazonym w elek-
tryczny uktad napedowy. Okazuje sig, ze obecna ko-
niunktura na rynku dziata na niekorzys¢,elektrykdw”.
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Rosnace koszty materiatow — przede wszystkim
surowcow takich jak nikiel i lit — powoduja, ze
trend spadku cen baterii sie odwraca. Na skutek
konfliktu w Ukrainie ceny niklu wzrosty do pozio-
mu notowanego ostatni raz 11 lat temu. Dwu-
krotnie wzrosty tez ceny litu, ktdre stanowig az do
80 proc. wartoéci baterii. Drozejg wiec nie tylko
ogniwa litowo-jonowe, ale tez wszystkie inne
urzadzenia wymagajace uktadéw scalonych.

Gregory Miller, analityk z Benchmark Mineral
Intelligence, jest wrecz zdania, ze spowoduje to
dtugotrwate odwrécenie sie nabywcéw od sa-
mochodow elektrycznych. Juz teraz Tesla Model
3, najtanszy z samochodéw tego producenta,
podrozat 0 18 proc. (kosztuje prawie 45 tys. USD).
Nawet Elon Musk wycofat sie juz z obietnicy, ze
jego firma bedzie w stanie opracowac automobil
elektryczny w cenie ok. 25 tys. USD.

Miedzynarodowa Agencja Energii informuje,
ze pojazdy elektryczne stanowity w 2021 roku tyl-
ko 9 proc. wszystkich sprzedanych samochoddw
na $wiecie. Chociaz liczby te maja sie wkrotce
podwoic, to nie sposob nie zauwazyc, ze zaintere-
sowanie samochodami elektrycznymi wyhamo-
wato. Zareagowac postanowity wiec kraje Europy.

Zeroemisyjna Europa

8 czerwca br. Parlament Europejski przegtosowat
zakaz sprzedazy nowych pojazddw wyposazo-
nych w silniki spalinowe od 2035 roku. Przedsta-
wiciele Unii Europejskiej sg zdania, ze wkrétce za-
kup i eksploatacja samochoddw o zerowej emisji
stang sie dla konsumentéw tansze — nalezy tylko
przeczeka¢ obecng koniunkture. UE wskazuje, ze
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sektor transportu ladowego jest jednym z najtrudniej-
szych do dekarbonizadji, ale celem zakazu jest przyspie-
szenie przejscia na zeroemisyjno$¢ i elektryfikacje tego
sektora rynkowego. Czescig nowych przepiséw ma byc
zobowigzanie krajow UE do zainstalowania miliondw
tadowarek do pojazdow.

Do powyzszej zmiany szybko dostosowat sie Fiat.
Jeden z najwiekszych producentéw motoryzacyjnych
ogfosit, iz zaprzestanie sprzedawania samochoddw spa-
linowych w Europie juz od 2027 roku. Przejscie marki na
elektromobilnos¢ w innych regionach $wiata ma nato-
miast nastapi¢ do 2030 roku.

Niestety smutne wnioski ptyng z badania OC&C Glo-
bal Speedometer, z ktdrego wynika, ze konsumenci nie
s3 sktonni zaptaci¢ nawet dodatkowych 500 USD, by
stac sie posiadaczem,elektryka’, nawet pomimo tego, ze
koszty eksploatadji sa na ogot nizsze. Obecnie gtdwnymi
odbiorcami tego typu samochoddw sg osoby bogate,
ale analitycy sa zdania, ze wkrétce pula zainteresowa-
nych klientéw moze sie wyczerpac.

Podmioty dazace do powstrzymania niekorzystnych
zmian w srodowisku maja jednakze kilka wartosciowych

kart w talii. Jednym z czynnikéw skfaniajacych do zaku-
pu samochodu o elektrycznym napedzie bedzie mozli-
wos¢ bezptatnego wjechania do tzw. stref niskiej emisji
czy uprawnienie do korzystania z darmowych parkin-
gow, ktore coraz czedciej pojawiajg sie m.n. w Wielkiej
Brytanii. W Krakowie planowane jest utworzenie Strefy
Czystego Transportu (s3 one réwniez w 250 innych
miastach w Europie, a stolica Matopolski bytaby pierw-
szym takim miastem w Polsce), do ktérej wjazd mozliwy
bytby dla samochoddw z alternatywnym — na przykfad
elektrycznym — napedem. Celem maksimum jest, aby
w 2030 roku do strefy mogly wjezdza¢ tylko pojazdy
spetniajace norme EURO 6d, czyli te, ktére powoduja
spadek emisji 0 93 proc. w poréwnaniu do 2019 roku.

Wyglada na to, ze jesteSmy swiadkami zderzenia
dwdéch swiatéw. Z jednej strony zadbanie o czyste
powietrze i zeroemisyjno$¢ to klucz do spokojnej
i bezpiecznej przysztosci dla Ziemi, a z drugiej rosnace
koszty i zdestabilizowane taricuchy dostaw powoduyjg, iz
zmiana staje sie dla wielu 0séb coraz bardziej uciazliwa.
Pozostaje mie¢ nadzieje, ze turbulencje w branzy auto-
motive, ktorych obecnie doswiadczamy, sa przejsciowe,
a wkrotce wszystkie wysitki bedziemy mogli skupi¢ na
ratowaniu planety, a wiec réwniez i nas samych. |



OPERATORZY PO PRACY

INTERNET POZNALEM
NA UCZELNI

Rozmowa z Grzegorzem Czempikiem,

doktorem nauk scistych i lokalnym aktywistag

PIEKARY.NET to firma telekomunikacyjna, ktdra oprdocz swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
dba o rozwoj lokalnej spotecznosci - w szczegdlnosci kompetencji cyfrowych mieszkancow.
Porozmawialismy z jej wspétwtascicielem dr. Grzegorzem Czempikiem o jego poczatkach

w branzy telekomunikacyjnej, o przysztosci rynku operatorskiego w Polsce, a takze o pasjach

i o realizacji zadan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

W jaki sposob zostat Pan operatorem teleko-
munikacyjnym?

Grzegorz Czempik: W latach 90. studiujac,
a potem pracujac na uczelni, poznatem, czym jest
internet. Wyjezdzajac na zagraniczne stypendia,
widziatem, jak ta technologia rozwija sie w innych
krajach i jak bardzo jest przydatna. Bytem przeko-
nany, ze internet bardzo szybko sie upowszechni.
Wtedy zaczatem tez mysle¢ o wiasnym biznesie.
Zaczatem dziatalnos¢ od  kafejki  internetowej,
chciatem przyblizy¢ ten wynalazek mtodym lu-
dziom w moim rodzinnym miescie. Kawiamnig
nazwalismy Matpa, bo ten zabawny symbol z ad-
resu e-mail bardzo sie wtedy kojarzyt z internetem.
Kafejka robita furore i cho¢ nie przynosita zadnych
zyskdw, to bardzo mito ja wspominam. Do dzi$
matpa pozostata w naszym logo, a nasi klienci cze-
sto moéwig, ze maja internet z Matpy. Pierwszych
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uzytkownikéw podiaczylismy okoto 2000 roku,
a potem byto juz z gorki.

Dziatali Panistwo wylgcznie lokalnie?

GCz Zaczeliémy od Piekar Slaskich — na-
szego rodzinnego miasteczka. Troche pdZniej
zaczelismy podtacza¢ do sieci mieszkancow
osciennych miast i gmin, jednak nadal jestesmy
matg firma, cho¢ rozumiemy, ze efekt skali jest
w telekomunikacji bardzo wazny. Niestety nie
jest fatwo stworzy¢ duza organizacje i dobrze
nig zarzadza¢. Bardzo ciekawg wizjg rozwoju
jest integrowanie sie matych i $rednich opera-
toréw w wieksze struktury, wiec staralismy sie
zawsze uczestniczy¢ w takich inicjatywach. Je-
stesmy cztonkami zatozycielami KIKE. Pamietam
pierwsze spotkanie grupy integracyjnej, z ktérej
zrodzita sie ta izba. Dziatamy tez w Fundadji Na-

sza Wizja i chetnie bierzemy udziat we wszelkich
dziataniach Grupy MiSOT.

Co Pan sadzi o dziataniach Grupy MiSOT?

GCz To bardzo potrzebna inicjatywa. Szansa dla
dziatajacych lokalnie matych operatorow, zwilasz-
cza ze w ostatnich latach rzucono nam duzo kiod
pod nogi. Dlatego ciesze sie, ze Grupa MiSOT dziata,
jednoczy i wypracowuje wspomniany efekt skali.

Jakie rzucono ktody?

GCz: Na przykfad kiedys korzystalismy z wielu
dofinansowan UE. Nie tylko na rozbudowe sieci,
ale réwniez na innowacje. Niestety od kilku lat
POPC kieruje srodki przede wszystkim do du-
zych podmiotéw, a my czujemy sie wykluczeni.
Jesli trend sie utrzyma, to mali operatorzy beda
w kfopocie.



Firmie sie dobrze wiedzie na rynku?

GCz Utrzymujemy sie, notujemy wzrosty, czyli
nie jest najgorzej. Jest ostra konkurencja, ale daje-
my rade.

Co sadzi Pan o obecnym stanie rynku teleko-
munikacyjnego w Polsce?

GCz Jest niezwykle intrygujacy. Jego wartoscig
jest to, ze przez lata powstato wielu lokalnych ope-
ratorow. Warto ich promowac.

Wspolnie mali i sredni operatorzy moga co$
zdziata¢?

GCz Nie wiem, co nas czeka w przysztosci.
Moze by¢ tak, ze duzi beda wykupywac matych
po kolei lub — co gorsza — brutalnie wypychac
ich z rynku. To czarny scenariusz. Drugi natomiast
(duzo ciekawszy) trend to integracje matych i $red-
nich operatoréw w wieksze podmioty, jednak z za-
chowaniem tego, co w nich najlepsze — czyli lokal-
nosci i dziatania zwinnego. Wielu z MiSOT-6w czuje
to juz od dawna. Moim zdaniem jednak bardzo
wazne jest uswiadomienie sobie, Zze integracja nie
uda sie, jesli kilka matych firm po prostu potaczy sie
w wieksza firme, ale zarzadzang przez tych samych
ludzi pracujacych wedtug tych samych starych
schematéw. Kluczem jest przyswojenie sobie no-
woczesnych sposobdw zarzadzania, zmiana men-
talnosci i przyzwyczajer, powiedziatbym — wejscie
na wyzszy poziom $wiadomosci - a to czesto bar-
dzo trudne. | tu ukfon w strone grup integrujacych,
takich jak Grupa MiSOT, KIKE czy Nasza Wizja, ktdre
dziatajg juz w kierunku uswiadamiania i edukacji.

Posiada Pan doktorat z nauk cistych, pracowat
Pan naukowo na Politechnice Slaskiej. Czy ta
wiedza przydata sie w branzy?

GCz Bezposrednio nie, gdyz moje studia, a po-
tem praca naukowa, dotyczyly tematdw innych
niz telekomunikacja, natomiast to praca na uczelni
otworzyta mi oczy na potege internetu. W tam-
tym czasie poza strukturami uczelni nie miatbym
dostepu do sieci. Zresztg uwazam, ze najcenniej-
sze rzeczy, ktére wyniostem ze studidw, to nie te,
o ktérych méwiono na wyktadach, lecz te, ktérych
nauczytem sie w przerwach pomiedzy wyktadami
lub w uczelnianej kawiarni czy w pociggu. Dlatego
moja wizja uczelni to mniej wyktaddw, a wiecej
dziatar tworczych. Tak tez staratem sie pracowac
ze studentami, gdy jeszcze pracowatem na uczelni.
Wciaz tez lubie sledzi¢ rozwaj nauki.

Jakas technologia nas zaskoczy?

GCz Sadze, ze technologie s$wiattowodowe
obronig sie. Od lat stysze gtosy, ze juz niebawem
technologie bezprzewodowe wyprg kabel. My-
dle, ze technologia radiowa jest niezastapiona
w ustugach mobilnych, natomiast wspdtistnienie
kablowych faczy stacjonamych wydaje sie row-
niez konieczne. Nawet gdy upowszechni sie 5G, to
Swiattowdd bedzie potrzebny, by dostarczy¢ sygnat
do wielu stacji bazowych. Rowniez wielu klientdw
koricowych bedzie chciato mie¢ tacza swiattowo-
dowe w domach, w ktorych beda mieli wysokiej
rozdzielczosci telewizje on-demand, oprogramo-
wanie w chmurze czy prace on-line. Ciekawe jest
tez pytanie o to, jak bedzie w przysziosci wygladac
rola operatora w dostarczaniu tresci. Ale to juz pyta-
nie nie o technologie, a o prawa autorskie czy wia-
snosci intelektualne. Uwazam, Ze to fascynujace, jak
rozwoj technologii internetowych zmusza nas do
ciagtej weryfikacji tego, jak rozumiemy te pojecia.

A inne technologie? Co ze sztuczng inteligen-
cja?

GCz To bardzo interesujgca i obiecujaca tech-
nologia. Mielismy nawet dwa wdrozenia w naszej
firmie. Sg tez oczywiscie zagrozenia zwigzane z Al,
ale wiele z rzeczy, ktorymi sie nas straszy, pozostaje
wciaz w sferze science fiction. Uwazam, ze nowo-
czesne technologie s3 szansa dla krajow takich jak
Polska. Nie mamy dtugu technologicznego, czyli
nowoczesne technologie paradoksalnie wdrazamy
szybciej niz kraje technologicznie zaawansowane.
Niestety kompletnie nie nadazamy z dostosowy-
waniem prawa czy pokonywaniem barier psy-
chologicznych w zwiazku ze zmianami, jakie niosa
nowoczesne technologie. Powinnismy by¢ duzo
bardziej zaangazowani w budowanie spoteczen-
stwa opartego na wiedzy.

Jak ocenia Pan obecna kondycje swiata? Ludz-
kos¢ doswiadczyla takich zjawisk jak pande-
mia, wojna i katastrofa klimatyczna w bardzo
krétkim czasie.

GCz JesteSmy w przefomowym momencie.
Wahadto rozwoju wychyla raz w jedng, raz w druga
strone. Pojawia sie postep, a potem regres. Mysle, ze
od kilku lat obserwujemy globalny regres. Odnosze
wrazenie, ze nasza cywilizacja cofa sie w rozwoju.
Widac to na przyktadzie kryzysu demokradji czy
upadku autorytetu nauki. Mam nadzieje, ze ten
trend sie odwréci. Potrzebujemy mobilizadji i in-

westycji w nowe technologie. Przede wszystkim
technologie wytwarzania czystej energii. Bytoby
wspaniale, gdyby udato sie dokona¢ jakiegos prze-
tomu na rynku magazynéw energi.

Dziata Pan tez w Stowarzyszeniu WRAZIDLOK.
Co to jest?

GCz To stowarzyszenie, ktére ma w statucie
dziatanie na rzecz regionu. Promujemy wiedze
o historii Slaska oraz tutejszych tradycjach. To takze
wyktady z ekonomii czy filozofii, wystawy, koncer-
ty, imprezy.. Warto sobie uswiadomi¢, ze 100 lat
temu nowoczesne technologie to bylo gorictwo
i hutnictwo, a Slask, rozwijajac te technologie, byt
jednym z najnowoczesniejszych regiondw swiata.
Przyjezdzali tu rézni innowatorzy i wdrazali swoje
nowoczesne wizje czy projekty spoteczne. Dla-
czego dzi$ nie mielibysmy dazy¢ do bycia takim
regionem? Jednoczesnie warto pamietac, ze nie
sama technologia zyje cztowiek. Dla mnie biblijna
wieza Babel to obraz tego, co dzieje sie z cywili-
zacja, w ktdrej rozwdj swiadomosci nie nadaza za
rozwojem technologii.

Popularyzacja wiedzy to wazny temat.

GCz Tak, rowniez w firmie PIEKARYNET angazu-
jemy sie w takie dziafania. Bardzo mi mito, ze otrzy-
malismy nagrode w konkursie TeleOdpowiedzialni
organizowanym przez Grupe MiSOT w celu pro-
mowania spofecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR) wéréd lokalnych operatorow. Nagrodzono
projekt, w ramach ktérego prowadzilismy szkole-
nia dla senioréw z zakresu obstugi komputerdw
i smartfonow. Walczymy z wykluczeniem cyfro-
wym, nie tylko dostarczajac Swiattowdd, ale row-
niez uczac cyfrowych kompetencji. Najbardziej
jestem zadowolony z tej czesci projektu, w ktorej
udafo sie potaczy¢ seniordw z juniorami. Mtodzi
ludzie pomagali seniorom efektywnie oswajac te
technologie. Byli bardzo zaangazowani. Korzysci
byty obustronne. To byto tez swietnym dziataniem
na likwidacje wykluczenia spotecznego. Mam na-
dzieje, ze rozwiniemy temat w przysztosci.

Jak spedza Pan wolny czas?

GCz Moze to dziwne, ale nie mam (i nigdy nie
miatem) telewizora. Nie przeszkadza mi to jednak
w obejrzeniu dobrego filmu, najlepiej w doboro-
wym towarzystwie. Odbidr filmu bardzo zalezy
od tego, z kim go ogladamy. Czasem ten sam film
ogladam kilka razy, za kazdym razem w innym
towarzystwie — i to tak, jakby ogladac za kazdym
razem inny film. Lubie tez ¢wiczy¢ joge, chciatbym
kiedys w firmie zorganizowa¢ joge dla pracowni-
kow. Mam nadzieje, ze im sie spodoba. Jesli sie to
uda, to napisze o tym do TeleOdpowiedzialnych
jako o kolejnym dziataniu CSR! m
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MAMY KLOPOTY

MICHAL KOCH

Problemy z finansowaniem, zbyt skomplikowane procedury ubiegania sie

o granty pieniezne oraz braki w systemie nauczania umiejetnosci cyfrowych
to podstawowe problemy cyfryzacji w Polsce. Klopoty nekaja takze inne
kraje Europy. Stary Kontynent musi predko znalez¢ skuteczne rozwiagzanie,
aby dotrzymac kroku reszcie $wiata i w koncu wkroczy¢ w Cyfrowa Dekade.

iemcy wytykaja swojemu rzado-

wi, ze kraj zamienit sie w cyfro-

wa pustynie. | chociaz w sprawie

przez ostatnie lata zrobiono wiele
(wprowadzono m.in. agende cyberbezpie-
czenstwa oraz strategie rozwoju start-upow),
to krytycy punktujg brak skoordynowanej
i opartej na wspotpracy polityki digital wsréd
poszczegdlnych ministerstw.

Nasz zachodni sgsiad cierpi na zbyt duze
rozproszenie odpowiedzialnych podmiotéw:
za cyberbezpieczenstwo odpowiada tam
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, Minister-
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stwo Gospodarki kieruje rozwojem innowadcji
wsrdd przedsiebiorcéw, a jeszcze inny resort
zarzadza budzetem na cyfryzacje. W uprosz-
czeniu mozna powiedzie¢, ze to problem,
ktéry dotyka duze - zwiaszcza federalne —
panstwa. Na syndrom rozproszenia odpowie-
dzialnosci w duzej mierze cierpi takze Polska,
chociaz mam wrazenie, ze u nas jest to przede
wszystkim wynik btednie opracowanych pod-
stawowych zatozen strategii cyfryzacji.

Na szczescie nie wszystko wyglada na stra-
cone. Najnowszy unijny ranking gospodarki
cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI)

wskazuje, ze najwiekszg poprawe wynikow
odnotowata wiasnie Polska, razem z Wtochami
i Grecja. Komisja Europejska podsumowata, ze
wymienione kraje byty w stanie wdrozy¢ trwa-
te inwestycje w cyfryzacje.

Wedtug raportu DESI wiekszo$¢  krajow
cztonkowskich UE nie poczynita jednak poste-
péw w kwestii wdrozenia kluczowych tech-
nologii cyfrowych, takich jak sztuczna inteli-
gendja, rozwigzania big data i przygotowanie
infrastruktury teleinformatycznej (w tym sieci
5G). Tworcy raportu wskazuja, ze s to elemen-
ty niezbedne do obstugi zaawansowanych
ustug oraz aplikacji. Kolejnym zaniedbanym
obszarem jest uczenie niezbednych kompe-
tencji cyfrowych. Zaledwie 54 proc. Europej-
czykéw w wieku 16-74 lat moze pochwali¢
sie, ze posiada przynajmniej podstawowe
zdolnosci w tym zakresie. Traci na tym euro-
pejska gospodarka, ktora wkrétce przestanie
by¢ konkurencyjna w stosunku do Standw
Zjednoczonych czy Chin.



Liderami cyfrowego $wiata w UE pozostaja
Finlandia, Dania, Holandia oraz Szwecja, ale na-
wet w tych krajach wykorzystanie nowoczesnych
rozwigzan cyfrowych znajduje sie ponizej progu
30 proc. Warto wspomnie, ze wyznaczony przez
Unie cel do 2030 roku w ramach Cyfrowej Dekady
wynosi 75 proc. Eksperci zauwazyli, ze nastepuje
zjawisko konwergencji — niektére kraje cztonkow-
skie nadrabiaja zalegtosci wzgledem pozostatych.
Pozostaje jednak jeszcze wiele do zrobienia. Na-
wet Holandia, ktdrej obywatele radza sobie do-
brze w cyberprzestrzeni, cierpi na bolaczke zbyt
duzego uzaleznienia od amerykanskich i chin-
skich dostawcdw sprzetu elektronicznego.

Obecnie poszczegdlne kraje Unii znajduja sie
jeszcze na réznych etapach digitalowego roz-
woju. Podczas gdy Holandia i Niemcy mierzg sie
z zaniechaniami w sferze strategicznej, we Fran-
¢ji w dalszym ciagu trwa debata o tym, jak dw
rozwoj powinien w ogoéle wygladac. Francuzi sa
rozdarci pomiedzy cyfrowa neutralnoscia a pet-
nieniem funkgji przewodnika dla innych nacji.
Tu i tam odzywaja sie gtosy, ze kraj nie wyko-
rzystuje w petni mozliwosci, a przeciez w wielu
kwestiach (razem z Niemcami oraz Wielkg Bry-
tanig) jest prawdziwym potentatem IT.

Bytem ostatnio w Bratystawie, gdzie na kaz-
dym rogu znajduje sie billboard reklamujacy
dostepnos¢ 5G dla mieszkacéw. Stowacja
doskonale radzi sobie z rozkwitem tej techno-
logii. Niestety pozostate elementy cyfryzacji
znajduja sie tam juz ponizej unijnej sredniej,
a spoteczenstwo cierpi na braki w elementar-
nej wiedzy dotyczacej funkcjonowania w ra-
mach globalnej sieci. Okazuje sie, ze ekspansja
jednej cyfrowej sfery to nie wszystko. Prawi-
dtowo przeprowadzona digitalizacja wymaga
podejscia kompleksowego.

Inny problem ujawnit sie w Hiszpanii. Kraj,
pomimo kryzysu finansowego, znalazt sposéb
na inwestowanie w najnowsze technologie.
Obecnie cierpi jednak na deficyt pracowni-
kow, ktérzy mogliby z powodzeniem z dnia
na dzien przenies$¢ sie na stanowiska wyma-
gajace cyfrowych kompetencji. Najnowsze
dane Organizacji Wspétpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD) wskazuja, ze ponad 30 proc.
Hiszpanow pozostaje bez pracy, a najwiekszy
odsetek dotyczy ludzi ponizej 25 roku zycia.
Natomiast we Wioszech cyfrowy progres na-
potkat na brak zrozumienia ze strony samych
obywateli. Przez lata krytykowano i zaniedby-

wano firmy, ktére stawialy na nowoczesne
rozwiazania, a zmiana przyszfa, dopiero gdy
wymusita ja sytuacja zwigzana z pandemia
COVID-19. Mieszkancy Italii w dalszym ciagu
cierpig na braki w kompetencjach cyfrowych,
chociaz rzad dazy do szybkich zmian.

Na plus nalezy odebra¢ zapowied? Cze-
chéw, ze ich prezydencja w Radzie UE uptynie
pod znakiem cyberprzestrzeni. Wsrod  wy-
mienionych priorytetéw znajdziemy ochro-
ne danych osobowych obywateli UE w sieci,
wprowadzenie ogdlnounijnej tozsamosci cy-
frowej i podpisu elektronicznego, wzmocnie-
nie cyberbezpieczenstwa panstw i obywateli
UE oraz ksztatcenie specjalistow w dziedzinie
IT. Krajowe braki we wspomnianej dziedzi-
nie Czesi majg nadzieje nadrobi¢ za sprawg
Funduszu Odbudowy, w ramach ktérego po-
nad 1,6 mld EUR przeznaczone zostanie na
administracje cyfrowa, handel elektroniczny
i transformacje cyfrowa kluczowych gafezi go-
spodarki. Do tej pory nasz potudniowy sasiad
uskarzat sie na zalegtosci w obszarze infra-
struktury telekomunikacyjnej o duzej przepu-
stowosci. Problemem byt tez niewystarczajacy
rozwdj e-administracji.

Nie wszedzie jest jednak tak Zle. W Austrii
trwa wspieranie innowacji za pomocg progra-
mu o wartosci ponad 100 min EUR, a Belgowie
wiasnie usprawnili system podatkowy, aby
kazdy podatnik mogt rozliczac sie przez inter-
net. Nawet Wtosi — po przyznaniu przez jedne-
go z ministrow, ze rzadowe serwery nie byty
w petni zabezpieczone przed hakerami - ogto-
sili wdrozenie programu krajowego cyberbez-
pieczeristwa (zrobili to jako jeden z ostatnich
duzych krajow w Europie).

Wazne jest réwniez niwelowanie przepasci
innowacyjnej pomiedzy Europg Zachodnia
a Wschodnig. Zachéd przez lata inwestowat
w badania i rozwdj, ale nadszedt czas, by tego
samego doswiadczyty kraje takie jak Butgaria,
Chorwacja i Rumunia.

Cyfryzacja jest nasza szansg na lepsze jutro.
Dzieki nowoczesnym technologiom mozemy
zapewnic¢ obywatelom bezpieczeristwo i god-
ne warunki zycia, a takze wiedze niezbedna
dla obecnych i przysztych pokolen. Innowacje
napedza przemyst, a gospodarki poszczegél-
nych krajéw dostana impuls do intensyfikacji
po pandemii. Cyberbezpieczenstwo ochroni
demokracje, naukowcy otrzymajg zas nie-
zbedne narzedzia, by pracowac nad kolejnymi
wynalazkami. Cyfrowy rozwdj to réwniez oka-
Zja, by zadba¢ o kondycje planety i o ochrone
Srodowiska naturalnego. Juz powyzsze czynni-
ki sprawiaja, ze warto zainwestowac w digitali-
zacje, a przeciez to nie wszystko. Cyfryzacja to
o wiele wiecej. To przysztos¢. m
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EPIX jest najwigkszym w Polsce niekomercyjnym, prawdziwie
neutralnym i niezaleznym weztem wymiany ruchulP. Zarzadzany
przez operatorow ISP, dziata na zasadzie not for profit -
nadwyiki finansowe pozyskane z jego prowadzenia
przeznaczane s3 na przedsiewzigcia stuzgce jego
uzytkownikom, Wspdtpraca bazuje na wzajemnym zaufaniu
Izadowoleniu. EPIX zapewnia operatoram tani | prosty dostep do
tresci pozostatych polskich IX-ow oraz wszystkich integratordw
IPTV. Podtaczenie do weztdw EPIX jest moiliwe w jedne] z trzech

kolokacji - w Katowicach, w Warszawie lubw Poznaniu.

PROJEKTY

MdM
MiSOT

HdM, czyli Hedia dia MisoT, prowadzi najwazniejsze media

wérodowisku. Lokalni operatorzy moga 2 nich czerpac wiedzg
biezace informacje. Wsrad kanatow komunikac]i zarzadzanych
przez spotke znajdujg sie: najpopularniejsze forum polskich
operatorow telekomunikacyjnych - ISP Forum, jedyny magazyn
branzy ICT (kwartainik drukowany i dostepny on-line) - ICT
Professional, cotygodniowy newsletter skierowany do lokalnych
dostawcow ustug - MISOT PING oraz opiniotwérczy portal z
najswiezszymi informacjami ze swiata, kraju i lokalnych rynkow
- ISPortal. Media MdM s3 ogromna baza wiedzy o telekomunikacii,
prawie, trendach | biznesie zebrang w formie newsow,

felietonow, analiz porad iwywiadow.

MdO
MiSOT

Projekt Md0, czyli Maty i Sredni Operator Telekomunikacyjny

dla Ogolnopolskich (przetargdw, konkursow, klientow),
umozliwit MiSOT-om start pod wspéina marka w przetargach
na budowg Ogdinopolskie] Sieci Edukacyjnej. Dzieki temu
wyrownano szanse wstosunku do operatorow
korporacyjnych, a mniejsi operatorzy odniesli sukces -
pozyskall w latach 2018 - 2021 w postepowaniach
organizowanych przez NASK ponad 3000 lokalizacji.
W Projekcie Md0 uczestniczy kilkuset MiSOT-ow. Dzigki
udziatowii w przedsiewzieciu, zarobili oni w 2021 roku prawie
10 minz4, a szacowane przychody do 2025 roku przekrocza 45

minzt.

MIS
150T

revsCEnthon
TeleCentrum to profesjonalne call center dopasowane do
potrzeb i moliwosci finansowych MiSOT. Projekt ten wspiera
operatorow z catej Polski, odciazajac prace biura | zastepujac je
poza standardowymi godzinami pracy. Dziata w trybie
catodobowym siedem dni w tygodniu. TeleCentrum zostato
szczegoinie docenione przez lokainych operatorow W czasie
pandemil. Ustuga zdalnego call center pomogta wielu
przedsigbiorcom telekomunikacyjnym opanowac zalstniate
zaktocenla w swoich procesach biznesowych.

MiSOT

Inicjatywa TeleDdpowiedzialni promuje w Srodowisku Matych
i Srednich Operatorow Telekomunikacyjnych spoteczna
odpowiedzialno$c biznesu. Dzielimy sip wiedza, dyskutujemy
omodelach wspotpracy z regionalnymi mediami, wspieramy
innowacyjnosc | wzmacnianie relacji zlokaing spotecznoscia,
promujemy ograniczanie negatywnego wptywu dziatalnosci
przedsigblorstw na Srodowlsko. Stowarzyszenie e-Potudnie
stworzylo w 2018 roku plerwszy w brany telekomunikacyjne]
kodeks, woparciu o ktory w obszarze speteczne]
odpowiedzialnosci biznesu dziataja MiSOT-y, Kluczowym
priedsiewzigciem wprojekcie jest konkurs
TeleOdpowiedzialny Roku, w ktorym kapituta wyréznia MiSOT-
ow 2z cate] Polski mogacych pochwalic sig kompleksowym
podejsciem do spoleczne] odpawiedzialnosci biznesu lub
ciekawymi inicjatywami CSR-owymi. Jednym z priorytetow dla
Grupy MISOT na najblizsze lata jest dalsza promocja CSR wérod

malychisrednich operatorow telekomunikacyjnych.
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LOKALNI

Spotka powstata w celu wypracowania rozwiazan i produktow
podnoszacych poziom cyberbezpieczenstwa. Podmiot pracuje
nad rozwiazaniem zabezpieczajacym segmenty sieci
administrowane przez ISP przed catym spektrum anomalii ruchu
sleciowego. Dbecnie przedsigwziecie przechodzi od etapu

projektoweqgo do etapu budowy prototypu plaformy testowe].

MiSOT dla internetrzeczy.pl. Spotka, ktorej celem jest
wykorzystanie potencjatu zwigzanego z rozproszonym
potozeniem w kraju MiSOT-ow, ich mozliwosci technicznych,
biznesowych do budowy i utrzymania ogolnopolskiej sieci
LoRaWAN. Popularyzacja tej technologii pozwoli na
oferowanie nowych produktow, zwigzanych
tmonitorowaniem procesdw gospodarczych,
Infrastrukturalnych oraz zapewniajacych bezpleczenstwo

funkcjonowania firm, instytucjii spotecznosci lokalnych,

LOKALNI.PL

wsrodowisku Matych i Srednich Operatorow
Telekomunikacyjnych spoteczng odpowliedzialnosé biznesu,
Dzielimy sig wiedza. dyskutujemy o modelach wspotpracy
zregionalnymi mediami, wspieramy innowacyjnosc
iwzmacnianie relacji z lokaing spotecznoscig. Promujemy
ograniczanle negatywnego wptywu dziatalnoscl

preedsigbiorstw na srodowisko,

JAK DOLACZYC

Projekt Lokalni zaktada zwigkszenie przychodow uczestnikdw, jak | oszczednosé czasu
ipieniedzy. Jego celem jest promowanie marek w ramach idei lokalnosch; na stronie
www.lokalni.ploraznafacebooku: www.facebook.com/LOKALNIsaPROFES JONALNI.

W ramach projektu prowadzone sg . na szeroka skale, dziatania marketingowe: od
promocjiwinternecie, przezprodukcje materiakdw reklamowych ipromocyjnych, az po
reklame w medlach ogdinopelskich. Projekt promuje markl rozpoznawalne nalokalnym
rynku. Utatwia towspalng wyszukiwarka ustug telekomunikacyjnych: www.lokalni.pl,
ktorg wypetnione zasiggami, a takie dziataniami w social marketingu. Jako bonus w
projekcie uczestnicy otrzymuja pakiet form graficznych do wykorzystania, aby ich
profilewmediachspodecznosciowychbylystaleaktualizowane.

Rok 2020 byt dla przedsigwziecia fazg startupowa. Byt to czas budowania
spotecznoscinaFacebooku, gdziewygenerowanoponad 10 tys.reakejifanowiponad

1 Iminwyswietlenpostowifilmaw.

Jegli jeszcze tego nie zrobites, najpierw wejdz i zarejestruj sie na stronie
https://www.epix.net.pl/rejestracja/ i odbierz swoj EPID. Rejestracja jest
bezptatna. Dzieki temu uzyskasz dostep do wielu kanatow informacjiiod
razu bedziesz mogt brac czynny udziat w projektach nie wymagajacych
zadnychoptat.

Sled na biezaco informacje w ogdlnodostepnych mediach dla MiSOT.
Zaprenumeruj cotygodniowy newsletter MiSOT PING oraz braniowy
kwartalnik ICT Professional. Zat6i konto na ISP Forum i zapisz sie do
grupy #drMis0OT.

Bierz aktywny udziat w darmowych obecnie projektach klastrowych,
np. TeleKlasa lub lokalni.pl.

Wreszcie zainteresuj sie komercyjnymi projektami klastra (EPIX,
TeleCentrum), dzieki ktorym Twoj biznes operatorski zyska jeszcze
wigkszegoprzyspieszenia.

Jesli jednak wolisz porozmawiac, zawsze moiesz do nas zadzwonic:
+48 -780-118-730
Pawet Biatas / dyr. ds. rozwoju







